


Piirdikkat

Odaklanma becerisini nasil yitirdik,
nasil geri kazanabiliriz?

Cal Newport, Georgetown Universitesi (Washington, ABD) bilgi-
sayar bilimleri bolimiinde dogent unvaniyla ¢aligmaktadir. Dok-
torasint MIT'de (Massachusetts Institue of Technology) tamam-
layan Newport, dagitik algoritmalar teorisi alanindaki bilimsel
calismalarinin yan sira bilisim ¢aginin is piyasalar1 ve insanlarin
¢aligma bigimleri iizerindeki etkilerini irdeleyen kitaplariyla da
taninmaktadir. Yeni ekonomik diizende verimli ¢aligmanin ve
kalic1 deger iiretmenin yollarini tartistigi yazilariyla 6grencilere
ve profesyonellere yonelik tavsiyelerde bulunan Newport, “Study
Hacks" adli kisisel blog sayfasinda diizenli olarak yazmaya devam
etmektedir.
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Giris

Isvicre’deki Ziirih Golii niin kuzey kiyisinda Bollingen adinda bir
koy var. Burasi, inzivaya c¢ekilebilecegi basit bir ev insa etmek
lizere uygun bir yer arayan Psikiyatrist Carl Jung'un 1922 yilinda
gorip begendigi koy. Jung, ilkin “Kule” adinm1 verdigi, iki katli, ba-
sit bir tag ev yaptirdi burada. Hindistan seyahati sirasinda evlerde
meditasyon icin ozel bir oda oldugunu goriince, seyahat doniisi
kisisel bir ¢calisma odasi ekleyerek Kule yi genisletti. Kendiyle bas
basa kalabildigi yegdne mekéan olan bu odanin anahtar1 sadece
Jung'taydi ve ondan izinsiz kimse igeri adim atamiyordu.

Jung hakkinda yazilmis ¢esitli kaynaklari tarayan gazeteci ya-
zar Mason Currey, Giinliik Ritiieller adl1 kitabinda tinlii psikiyat-
ristin Kule deki ¢alisma diizeninden ayrintili bir sekilde bahseder:
Jung, her sabah 7'de uyanip miikellef bir kahvaltinin ardindan ¢a-
lisma odasinda iki saat boyunca béliinmeden calisiyormus. Ogle-
den sonralarini genelde meditasyon veya uzun kir gezintileriyle



degerlendiren Jung, Kule'de elektrik olmadigindan, hava karar-
diginda gaz lambalarin1 yakip sominede yanan atesle isiniyor ve
saat 10 oldugunda da yatagina cekiliyormus.

Bollingen Kulesi ilk bakista tatilden tatile gelinen bir tiir say-
fiye izlenimi uyandirabilir, fakat g6l kenarindaki bu inziva evi-
ni Uinlii psikiyatristin kariyeri baglaminda degerlendirdiginizde,
Jung'un bu yap1y1 inga etmekteki asil amacinin isten giigten kag-
mak olmadigini kolayca anlayabilirsiniz. Kéydeki araziyi satin al-
d1g11922 yilinda Jung'un artik tatile ¢ikma liiksii yoktu. Alaninda
¢igir acan Psychologische Typen [Psikolojik Tipler] adli kitabini
yayinlayali hentiz bir yil olmustu ve bu kitap, bir zamanlar dostu
ve hocasi olan Sigmund Freud'la aralarindaki fikir ayriliklarim
daha da pekistirmisti. 1920'li yillarda Freud'la fikir ayrihgina diis-
mek cesaret isteyen bir isti. Dolayisiyla Psychologische Typen de
one siirdiigii tezleri savunabilmek i¢in Jung un siki ¢calismasi gere-
kiyordu; sonradan analitik psikoloji adiyla anilacak yeni diisiince
ekoliinii saglam temeller {izerine insa etmek i¢in yazmasi gereken
bir y1g1n ¢arpici makale ve kitap vard.

Verdigi derslerin ve klinik terapiye ayirdigi vaktin Jung'u faz-
lasiyla mesgul ettigine siiphe yok. Fakat yalmizca yaptig: islerle
yetinecek biri degildi Jung. Onun esas derdi, bilin¢disina dair an-
layisimizi degistirmekti ve bu hedef, daha derin, daha dikkatli bir
diisiinme stirecini gerektiriyordu. Boyle bir seyi kent hayatinin
mutat kosusturmacasi icinde gerceklestirmesine olanak yoktu.
Bollingen'de inzivaya ¢ekilen Jung'un asil amaci da zaten ¢alisma
hayatindan uzaklasmak degil, bilakis mesleginde daha da ilerle-
mekti.

* % %

Nihayetinde Carl Jung, yirminci ytizyilin en etkili diisiiniirlerin-
den biri oldu. Jung'un basarisinin altinda yatan pek ¢ok sebep ol-
makla birlikte, bu kitap baglaminda bunlardan yalnizca biri bizi
ilgilendiriyor. Ben Kkilit nitelikteki bu beceriyi “piirdikkat ¢alis-
ma’ [deep work] olarak adlandirtyorum.



Piirdikkat Caligma: Tamamen odaklanmis halde, biyik bir dik-
katle gerceklestirilen ve biligsel yeteneklerimizin sinirlarini sonuna
kadar zorlayan profesyonel faaliyetler. Purdikkat caligmayla tre-
tilen yeni degerlerin ve gelistirilen kisisel becerilerin bagkalarinca
taklit edilmesi ¢ok zordur.

Entelektiiel kapasitemizin tiimiinii kullanabilmemizin yolu
pirdikkat ¢alismadan geciyor. Gerek psikoloji gerekse de noro-
bilim alaninda yillardir siirdiiriilen arastirmalar sayesinde artik
biliyoruz ki piirdikkat calismaya eslik eden zihinsel zorlanma,
mesleki, sanatsal veya sportif her tiirden beceriyi gelistirebilme-
miz icin elzem. Iste bu nedenle, 20. yiizyillin basinda, psikiyatri
disiplini gibi yogun zihinsel emek gerektiren bir alanda fark yara-
tabilmek i¢in Jungun piirdikkat ¢alismaktan bagka sansi yoktu.

“Piirdikkat ¢aligma” kavrami bana ait, Carl Jung'un boyle bir
kavramla hi¢ isi olmadi. Fakat s6ziinii ettigim donem boyunca
izledigi yolu goz 6niine aldigimizda, Jung'un bu methumun 6ziinii
kavramis oldugunu rahatlikla séyleyebiliriz. Jung, meslek haya-
tinda piirdikkat ¢alismaya daha fazla yer agabilmek i¢in ormanin
icinde tagtan bir kule inga etti ki bu girisim zaman, enerji ve para
gerektiriyordu. Ayrica bu inziva, baz kritik sorumluluklarini da
ertelemesine sebep olmugtu. Mason Curreynin de belirttigi {izere
Jung'un Bollingen'e yaptig1 diizenli seyahatler, terapi icin gelen
daniganlarina ayirdig1 vakti azaltmasina yol agmisti. Piirdikkat
calisma, diinyay1 degistirmeyi amaclayan Jung i¢in her seyden
onemliydi ve bu yiizden de, ne denli kiilfetli olursa olsun biitiin
onceligi buna verdi.

Jung, bu konuda yalniz degil. Belli bagh tarihi figiirlerin yagam
oykiilerini inceledigimizde, piirdikkat ¢aligma aligkanligi hepsin-
de ortak bir 6zellik olarak karsimiza c¢ikar. Ornegin bu baglamda
Jung'un 16. ylizyildaki onciilii sayabilecegimiz Michel de Monta-
igne, satosundaki kulelerden birinde yer alan 6zel kiitiiphanesine
kapanip saatlerce ¢aligmasiyla meshurdu. Mark Twain ise Tom
Sawyer 1n Maceralari'nin bityiik boliimiinii New York'taki Quar-



ry c¢iftligindeki minik bir barakada yazdi. Twain ¢alisirken Gyle-
sine yogunlasiyordu ki ¢iftlik evindeki ahali, onu yemege korna
calarak c¢agiriyordu.

Daha yakin tarihten bir ornek i¢in yonetmen ve senarist
Woody Allen’1 ele alalim. 1969 dan 2013'e uzanan kirk dort yil bo-
yunca yirmi ii¢ii Oscara aday gosterilen toplam kirk dort film
yazip yoneterek muazzam bir filmografiye imza atan Allen'in hi¢
bilgisayar1 olmadi; bunca eseri kagida aktarmak i¢in Olympia
SM3 marka bir daktilo kullaniyordu. Tipki Allen gibi bilgisayar-
lardan uzak duran bir diger 6nemli figiir de Peter Higgs. Teorik
fizik¢i Higgs, calisirken kendini dis diinyadan 6yle bir yalitiyordu
ki Nobel Odiiliine layik goriildiigiinde gazeteciler kendisine ulas-
may1 basaramadilar. Bu 6rneklerden farkli olarak J.K. Rowling
bilgisayar kullaniyordu kullanmasina, ancak Harry Potter roman-
larim1 yazdig1 sirada sosyal medyada bulunmamasiyla nam sal-
mist1 ki bu donem, iinlii yazar ¢izerlerin iletisim teknolojilerine
hizla adapte olduklar1 zamana denk diisityordu. Rowling’in Bos
Koltuk adli romanini yazmakla mesgul oldugu 2009 sonlarinda
asistanlar1 onun adina bir Twitter hesabi act1, fakat bir buguk yil
boyunca hesabinda goriinen tek tweet suydu: “Bu benim gercek
hesabim, fakat halihazirda onceligim kalem ve kagit oldugu i¢in
ne yazik ki benden sik sik haber alamayacaksimz.”

Pirdikkat ¢alisma, yalnizca tarihi figilirlere ya da teknoloji
fobisi olanlara 6zgii bir sey degil elbette. Ornegin Microsoftun
kurucusu Bill Gates, yeni fikirler tizerinde derinlemesine diisii-
nebilmek ve bol bol okuyabilmek i¢in yilda iki kez g6l kenarinda
bir eve kapaniyor. Gates'in 1995 yilinda kaleme aldigi “Internet
Tidal Wave” [Internet Tsunamisi] baslikli bilgi notu, “Fikir Haf-
talar1” olarak adlandirilan bu etkinligin en meghur iiriinlerinden
biri sayilabilir. Bir diger 6rnek de tinlii yazar Neal Stephenson:
Siberpunk tiirtindeki romanlar1 ve denemeleriyle “internet ¢ag1”
kavraminin sekillenmesine biiyiik katkilar1 olan Stephenson’a
elektronik ortamda ulasmak neredeyse imkansiz. Kisisel web si-
tesine girdiginizde iletisim bilgileri yerine neden sosyal medyadan
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uzak durdugunu agikladigi bir metinle kargilasiyorsunuz. Soyle
diyor Stephenson: “Roman yazmaya devam edeceksem, uzun ve
kesintisiz zaman dilimlerini ¢aligmaya ayirmali ve hayatimi buna
gore diizenlemeliyim. Obiir tiirlii, yani siirekli boliiniirsem ne ge-
cer elime? Kalic1 bir roman yerine suna buna gonderdigim e-pos-
talardan bagka higbir sey.”

* % ok

Boliinmeden, derinlemesine c¢alismanin kiymetini biisbiitiin
unutmak {izere olan giiniimiiz zihin emekgilerinin [knowledge
workers'] aksine, yaptig1 ise adini altin harflerle yazdiran figiir-
lerin hemen hepsinin piirdikkat ¢alisma aliskanligina sahip oldu-
gunu aklimizin bir késesinde tutalim.

Zihin emekgilerinin piirdikkat ¢alismaya hepten yabanci hale
gelmelerinin nedenini artik hepimiz biliyoruz: iletisim teknolo-
jileri. E-posta ve SMS gibi iletisim araglar1 bir yana, Twitter ve
Facebook gibi sosyal medya aglarindan, Buzzfeed ve Reddit gibi
cifit ¢arsisina donmiis bilgi-eglence [infotainment] sitelerine dek
pek ¢ok mecray: ve araci kapsayan olduk¢a genis bir kategori bu.
Akilli telefonlarin da katkisiyla artik her an her yerde erisilebilen
bu mecralarin yiikselisi, ¢cogu zihin emekg¢isinin dikkat araligini
kisacik anlara kadar indirmis durumda. Uluslararasi yonetim
danigmanligi kurulusu McKinsey'nin 2012 yilinda yayinladigi
rapora gore siradan bir zihin emekgisi, haftalik ¢alisma saatinin
ortalama %60'1indan fazlasini iletisim teknolojilerine bagh halde,

1 “Knowledge worker” kavrami, sahip oldugu zihinsel becerilerle yeni
bilgi veya ¢6ztimler tireten 6zgiil bir ¢alisan kesimi nitelemek iizere ilk
kez 1957 yilinda Peter Drucker tarafindan ortaya atilmis ve Tiirkgeye
“bilgi is¢isi” olarak terciime edilmistir. Ote yandan Ingilizce literatiirde
kavramin igerigi 60T yillardan bu yana “bilgi is¢isi nin tesine gege-
rek “beyaz yakali ¢aliganlar 'dan “yaratici emek” kategorisine dek hay-
li kapsayici hale gelmistir. Yazar Newport da bu kavrami en genel ve
giincel anlamiyla zihin emegine dayal sektorlerde ¢alisanlari nitelemek
{izere kullandigindan, herhangi bir karigsikliga mahal vermemek igin ge-
viride “zihin emekgisi” ifadesini kullanmayi tercih ettik. —¢.n.
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¢ogunlukla internette sorf yaparak gegiriyor ve vaktinin nere-
deyse %30'unu sadece e-posta aligverisine ayiriyor.

Dikkatin her an boliinebildigi bu par¢ali hal, uzun ve kesintisiz
zaman dilimlerini diisiinsel faaliyete ayirmay gerektiren piirdik-
kat ¢alismaya imkéan tanimaz. Bununla birlikte, giiniimiiz zihin
emekeilerinin vakitlerini aylaklikla ge¢irdiklerini de s6yleyeme-
yiz. Aksine, kime sorsaniz basin1 kasiyacak vaktinin olmadigin-
dan yakinacaktir. O halde bu ¢eligkiyi nasil a¢iklayabiliriz?

Meseleyi daha iyi anlayabilmek i¢in piirdikkat ¢alismaya tezat
teskil eden bagka bir ¢alisma bi¢iminden bahsetmemiz gerekiyor:

Yiizeysel Calisma: Tamamen odaklanmayi ve bilissel ¢aba harca-
may gerektirmeyen, operasyon ve organizasyona dayali isler. Yi-
zeysel calismayla tretilen degerler diinyaya yeni bir sey katmaz ve
ikame edilmeleri ¢ok kolaydir.

I¢inde bulundugumuz iletisim araglar1 ¢aginda bir tiir canh
modem gibi siirekli e-posta aligverisinde bulunan ve boylece sik
stk dikkati dagilan tipik zihin emekgisi, piirdikkat ¢alismadan
uzaklasip yiizeysel calismaya yonelmekte. Uzerinde uzun uzun
disiintip tasinmayi gerektiren kapsamli igleri ylizeysel bir sekilde
kotarmaya ¢alisanlarin ortaya koydugu sonu¢ da pek parlak ol-
muyor haliyle. Daha beteri, ylizeysellesme yoniindeki bu egilimin
oyle kolay kolay tersine ¢evrilemeyecegi giin gectikge daha iyi
anlagiliyor. Azgin sel sularina kapilip giden bir aga¢ parcas: gibi
uzun siire ylizeyde kalan kisiler derinlesme kapasitelerini kalici
bir sekilde yitiriyorlar. Gazeteci Nicholas Carr'in da Yiizeysellik
adli kitabinda belirttigi gibi, internet, odaklanma ve derinlemesi-
ne diisiinme kapasitemizden ufak ufak tirtikliyor.

Iletisim araclarinin ¢alisma bicimimizi derinden yiizeysele
dogru ¢ektigi iddias1 pek de yeni sayilmaz. Tartismanin fitilini
atesleyen Yiizeysellik'in ardindan internetin beyin yapimiz ve ¢a-
lisma aligkanliklarimiz {izerindeki etkilerini inceleyen bir dizi ki-
tap daha yayinlandi. Bunlar arasinda William Powers'in Hamlet s
BlackBerry [Hamlet 'in BlackBerrysi), John Freeman'in The Tyran-
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ny of E-mail [E-posta Tiranligi] ve Alex Soojung-Kin Pang'in The
Distraction Addiction [Dikkat Dagimklg: Bagimliligi] adl eserleri
var. Tiim bu kitaplar, iletisim araclarinin bizi kesintisiz konsant-
rasyon gerektiren islerden alikoymakla kalmayip, ayni zamanda
odaklanmayu siirdiirme kapasitemizi de zayiflattigi konusunda ti¢
asag1 bes yukari uzlagiyorlar.

Meseleye dair bunca kanit olduguna gore, bu hususu daha
fazla acmaya gerek olmadigi kanisindayim. Iletisim araclarinin
odaklanma becerisini ve dolayisiyla piirdikkat ¢alismayi olumsuz
yonde etkiledigi konusunda herkes hemfikirdir diye umuyorum.
Bu doéniisiimiin uzun erimli toplumsal sonuclariyla ilgili genis
capl tartismalar1 da es gegiyorum, zira manasiz kamplagmalara
yol agmaktan bagka bir ise yaramiyorlar. Tartismanin bir tarafin-
da iletisim araglarinin biiyiik béliimiiniin daha simdiden topluma
zarar verdigine iliskin kuskular: dile getiren Jaron Lanier ve John
Freeman gibi tekno-siipheciler var. Diger taraftaysa toplumu is-
ter istemez etkileyen bu araglarin herkes i¢in olumlu sonuglara
yol acacagini savunan Clive Thompson gibi tekno-iyimserler. Or-
negin bu yazarlara gore, Google insanin bellegini zayiflatiyor ola-
bilir, ancak halihazirda bilmemiz gereken herhangi bir seyi arata-
bildigimize gore, kuvvetli bellege zaten ihtiyacimiz kalmayacak.

Ben bu felsefi tartismanin herhangi bir tarafinda yer almiyo-
rum. Konuya daha pragmatik bir noktadan yaklasarak bu du-
rumun sagladigi bireysel faydalara odaklanmak istiyorum. Yani
soylemek istedigim sey sudur: Felsefi bakimdan olumlasak da
olumlamasak da, ¢aligma kiiltiiriimiiziin yiizeysellesmesi yoniin-
deki egilim gii¢leniyor ve tam da bu nedenle, bu egilime direne-
rek derinlesmeye oncelik vermenin tasidig1 potansiyelin farkina
varan az sayida insanin 6niinde ekonomik ve kisisel bakimdan
biiyiik firsatlar beliriyor.

Peki ne tiir firsatlar bunlar? Virginiali delikanl Jason Benn'in
hikayesi epey fikir verecektir.
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Insan, giiniimiiz ekonomik c¢arklarinda bir kiymetiharbiyesinin
olmadiginm bir¢ok vesileyle kesfedebilir. Jason Benn de mali mii-
savir olarak ise basladiktan kisa siire sonra, iistlendigi sorumlulu-
gun ¢ok biiyiik bir b6liimiinii aslinda basit bir Excel kodu yardi-
miyla otomatik olarak halledebilecegini fark edince bu gercekle
yiizlesti.

Benn'in ¢aligmaya basladigi danigsmanlik firmasi, finans kuru-
luglan i¢in teknik raporlar hazirhyordu. Rapor hazirlama siire-
ciyse, tek tek tiim verilerin saatler boyunca elle Excel’e girilmesi-
ni gerektiriyordu. Benn, ise yeni bagladigi zamanlarda veri girisi
asamasini ancak alt1 saatte bitirebiliyordu ki bu is, firmanin en
yetenekli ve tecriibeli elemanlarinin bile {i¢ saatini aliyordu. Bu
hantal ve emek yogun siire¢ Benn'in kafasina yatmamisti.

Excelde ortak eylemleri otomatik hale getirmek i¢in makro
ad1 verilen bir 6zelligin kullanildigindan haberdar olan Benn,
konuyla ilgili daha fazla bilgi edinmek amaciyla makaleler oku-
maya bagladi ve elle girildiginde alt1 saat alacak bir veri girisi
siirecini, makro kullanarak olugturdugu yeni bir Excel dosyasin-
da tek bir tusa basarak halletmeyi kisa siire sonra bagardi. Daha
once sabahtan aksama biitiin giiniinii yiyen rapor yazimu siireci,
artik onun i¢in bir saatten daha kisa siirede tamamlanabilecek
bir isti.

Benn, zeki bir genc. Virginia Universitesi gibi seckin bir oku-
lun iktisat boliimiinden mezun oldugunda, herkes gibi onun da
birtakim kariyer hedefleri vardi. Fakat bir Excel makrosunun
kotarabileceginden daha {istiin mesleki becerilere sahip olmadi-
g1 stirece bu hedeflere asla erisemeyecegini ¢abucak kavrayarak,
uluslararasi ¢apta degere sahip beceriler edinmesi gerektigine
karar verdi. Bir miiddet arastirdiktan sonra vardig: karar ailesi-
ne acikladi: Kendini basit bir Excel sayfasindan farksiz gordiigii
isinden ayrilip bilgisayar yazilimcisi olacakti. Gelgelelim boylesi
radikal planlarda her daim karsilasilan o piiriiz Benn'in de kar-
sisina ¢ikmisti: Bu gen¢ adamin kod yazmakla ilgili en ufak bir
fikri bile yoktu.
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Bir bilgisayar bilimci olarak, herkesin malumu olan su hususa
ben de katiliyorum: Evet, yazilim zor bir istir. Cogu gen¢ yazilim-
c1 meslege adim atmadan 6nce sirf en temel bilgileri edinebilmek
icin dort yillik {iniversite 6greniminden ge¢mek zorundadir. Ki
tek bagina bu da yetmez, mezuniyetten sonra da en iyi pozisyon-
lar i¢in ¢etin bir rekabet baglar. Jason Benn ise boyle bir siirece za-
man harcama liiksiine sahip degildi. Excel'i kurcalarken yasadig:
aydinlanmanin ardindan mali miisavirlik firmasindaki isinden
ayrildi ve bir sonraki adimina hazirlanmak iizere ailesinin yanina
tasindi. Annesi ve babasi, Benn'in 6niinde bir yol haritas1 oldugu
icin memnundu, fakat eve doniisiin uzun vadeli olabilecegi fik-
ri pek hoslarina gitmemisti. Benn'in, iste biitiin bu kisith sartlar
altinda epey zor bir beceriyi edinmesi gerekiyordu, hem de ¢ok
hizh bir sekilde.

Cogu zihin emekgisini yonelebilecekleri daha parlak kariyer
seceneklerinden caydiran o sorunla iste tam bu noktada karsilast1
Benn. Bilgisayar yazilimi gibi karmagik bir isi 6grenebilmek i¢in,
biligsel kapasitesini sonuna kadar zorlayan konulara yogun ve ke-
sintisiz bir sekilde odaklanabilmesi gerekiyordu. Yani, tipki Carl
Jung gibi Benn'in de piirdikkat ¢aligmaktan bagka sansi yoktu.
Gelgelelim, az 6nce de belirttigim gibi giinlimiiz zihin emekgile-
rinin biiylik boliimii odaklanma becerisini yitirmig durumda ve
Jason Benn de bu ¢ogunluga dahil(di).

Benn, mali miisavirlik pozisyonundan istifasiyla neticelenen
siireci soyle anlatiyor: “Durmadan internete girip e-posta hesa-
bimi kontrol ediyordum. Bu benim i¢in adeta kars1 konulmaz bir
diirtii halini almisti, kendime hakim olamiyordum.” Bazi giinler
neredeyse her Anini (kendi tabiriyle hayatinin %98’ini) internette
geciren ve bir noktadan sonra kendisinden istenen isleri de yetis-
tiremez hale gelen Benn i¢in sorun ¢ok netti: “Odaklanamiyor-
dum.”

Benn, sirketteki isinden ayrildig: sirada piirdikkat ¢aligmakta
zorlandigini gayet iyi biliyordu. Dolayisiyla bir yandan kod yaz-
may1 Ogrenirken bir yandan da odaklanma konusunda zihnini
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egitmek zorundaydi Biraz kat1 olmakla birlikte hayli etkili bir
yontem buldu: “I¢inde bilgisayar olmayan bir odaya kapatiyor-
dum kendimi: Ders kitaplari, not kagitlari ve bir fosforlu kalem-
den bagka hicbir sey olmuyordu etrafimda.” Benn'in bu odada
yaptig1 tek sey, iiniversitelerin bilgisayar boliimlerinde okutulan
ders kitaplarini bagtan sona okuyup 6nemli yerlerin altini ¢izmek
ve bunlar1 not kigitlarina aktardiktan sonra da kendi kendine
yiiksek sesle tekrar etmekti. Dikkatini dagitabilecek tiim elekt-
ronik cihazlardan uzakta gecirdigi bu zaman dilimleri ilk bagta
Benn'e zor gelse de asla taviz vermedi: Oniinde duran materyal-
leri 6grenmekten baska sansi olmadiginmi bildiginden, dikkatini
celebilecek her seyi odasinin diginda tuttu. Gergekten de zaman-
la daha iyi odaklanmaya baglayan Benn, bu yeni ve zor beceriyi
edinmek iizere her giin beg saatten fazla bir vakti odasinda, biitii-
niiyle odaklanmis halde, boliinmeden calismaya ayirds. “Ogrenim
stirecimin sonuna geldigimde galiba yazilimla ilgili on sekiz kitap
bitirmistim.”

Benn, odasina kapanip ¢alistigi bu iki ayhk zaman diliminin
ardindan, inlii web aplikasyon kursu Dev Bootcamp'e kaydoldu.
Haftada 100 saatlik hizlandirilmis bir egitim siirecini kapsayan bu
kurs, yazilimeilar arasinda zorluguyla meshurdur. (Internet fo-
rumlarinda Dev Bootcamp'ten “Omriithayatimda yaptigim en zor
sey” diye bahseden Princeton doktorali bir yazilimeiya bile rast-
lamig Benn.) Hem 6nceden yaptig1 hazirlik, hem de bu siirecte
keskinlestirdigi piirdikkat ¢alisma becerisi sayesinde Benn kursu
basariyla tamamladi. “Kursiyerlerden bazilar1 énceden hazirhik
yapmadan gelmisti. Ne egitime odaklanabildiler ne de anlatilan
konular1 ¢abucak kavrayabildiler.” Benn'le birlikte baglayanlarin
yalnizca yaris1 programi zamaninda bitirebildi. Benn ise sadece
finis ¢izgisini ge¢mekle kalmayip grubundaki en basarili kursi-
yerlerden biri oldu. Piirdikkat ¢alisma isine yaramigti. Kursun ar-
dindan, San Francisco merkezli bir teknoloji girisiminde yazilim
gelistirici olarak ig buldu ve kisa siirede ekibin en parlak tiyesi
haline geldi. Alt1 ay Once istifa ettigi mali miisavirlik pozisyonun-
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da yillik geliri 40 bin dolarken, yeni isine yillik 100 bin dolar gibi
bir iicretle basladi. Ustelik Silikon Vadisi gibi bir yerde iicretlerin
sinirt yoktur ve Benn'in uzmanlik diizeyindeki birinin geliri sii-
rekli artabilir.

Benn'le son goriistiigiimiizde bu ise daha yeni baglamist1. Sa-
bahlari ofise ¢ok erken gidip tek basina boliinmeden ¢alisabilmek
icin isyerinin tam karsisinda bir daire kiralamis. “Eger havamday-
sam, giiniin ilk toplantisina kadar dort saat boyunca béliinmeden
calismayi basartyorum. Ogleden sonra da belki ii¢ dort saatlik bir
dilim daha yakalayabiliyorum. Bu arada, lafta degil, ger¢ekten
‘boliinmeden ¢alismak tan bahsediyorum: e-posta yok, Hacker
News'te takilmak yok, sadece kod yaziyorum.” Eski isindeyken
kimi zaman giiniiniin neredeyse %98’ini internette gezinerek
harcayan Jason Benn gibi biri i¢in bu doniisiim tek kelimeyle goz
kamastirici.

* k%

Kissadan hisse su: Piirdikkat ¢alisma, yazar ¢izerlere veya yirmin-
ci yuzyilin basindaki diistiniirlere has nostaljik bir takint1 degil,
bilakis esas degeri yeni yeni anlagilan bir beceri.

So6ziinii ettigimiz bu degerin altinda yatan iki faktor var. Birin-
cisi, 6grenmeyle ilgili. Bilgi ekonomisi denen giintimiiz ekonomik
diizeni, hizla degisip doniisen karmagik sistemlere dayaniyor.
Ornegin Benn'in 6grendigi bilgisayar dillerinden bazilar1 on yil
oncesine kadar heniiz yoktu ve biiylik ihtimalle on yil sonra da
tedaviilden kalkmis olacaklar. Ya da benzer sekilde 199011 yillar-
da pazarlama sektoriinde ¢alismaya baslayan biri, ileride bir giin
dijjital analiz konusunda uzmanlasmak zorunda kalacagini muh-
temelen aklinin ucundan bile ge¢irmezdi. Dolayisiyla giiniimiiz
ekonomik diizeninde bir kiymetiharbiyeye sahip olmanin yolu,
karmasik seyleri ¢cabucak 6grenmede ustalagmaktan geciyor ve
bu da puirdikkat ¢alisma becerisini gerektiriyor. Bu beceriyi edin-
mediginiz takdirde teknoloji ilerleyedururken geride kalmaniz
isten bile degil.
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Piirdikkat ¢alismay: degerli kilan ikinci faktor ise dijital ile-
tisim devriminin, olumlu sonuglarin yani sira olumsuz sonuglari
da beraberinde getiriyor olmasi. Eger faydali bir sey yaratabilir-
seniz, liriniintizin potansiyel alicilar1 (bu isverenler de olabilir
miusteriler de) esasen sinirsizdir ve bu da basariniza kargilik elde
edeceginiz miikafat: katbekat artirir. Ote yandan, eger iiriiniiniiz
vasatsa basiniz dertte demektir, zira potansiyel alicilariniz sizin-
kinin muadili daha iyi bir irtinti internette bes dakika i¢inde bu-
labilir. Mesleginiz bilgisayar programciligy, yazarlik, pazarlamaci-
ik veya danismanlik olabilir, hatta bir girisimci bile olabilirsiniz,
fakat neyle mesgul oldugunuzdan bagimsiz olarak kosullariniz
itibariyle, Freud'u alt etmeye ¢alisan Jung veya hizla biiyliyen bir
internet girisimindeki pozisyonunu korumaya c¢alisan Jason Benn
ile aranizda pek az fark oldugunu séyleyebiliriz: Eger basarili ol-
mak istiyorsaniz, mutlaka ama mutlaka elinizden gelenin en iyisi-
ni yapmak veya en iyi iirlinii ortaya koymak zorundasiniz. Ve bu
da puirdikkat ¢alisma aligkanligini gerektirir.

Piirdikkat calismaya yonelik gitgide biiyliyen ihtiyacin ma-
zisi ¢ok da eskilere gitmiyor. Endiistri ¢aginda piirdikkat calig-
ma becerisinin elzem oldugu pek az kalifiye is ve meslek grubu
vardl. Emekgilerin biiylik boliimii, ¢alisma hayatlarini kesintisiz
odaklanma becerisi edinmeye asla ihtiya¢ duymadan sorunsuzca
tamamlayabiliyordu. Isciler, aldiklar: iicret karsiiginda vida sik-
mak tiirlinden sonsuzca tekrarlanan bir gorevi yerine getiriyor ve
uzun yillar bu tip islerde pek bir degisiklik yasanmiyordu. Ancak
endiistriyel ekonomiden bilgi tabanli ekonomiye gegis stirecinde
niifusun gitgide daha genis kesimleri zihin emekg¢isine doniisiir-
ken —¢ogunluk heniiz farkinda olmasa da- piirdikkat ¢aligma be-
cerisi bu siirecin gecer akcesi haline geldi.

Velhasilikelam, piirdikkat ¢calisma dedigimiz sey, modas: gec-
mis, 6nemini yitirmis bir beceri degil. Bilakis, kiiresel cl¢ekte re-
kabete sahne olan, geride kalani bir koseye atan bilgi ekonomisi
diizeninde ilerlemek isteyenler i¢in olmazsa olmaz kabilinden bir
yetenek. Icinde bulundugumuz ekonomik diizen, bir Facebook
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sayfasini yonetmek tiiriinden yiizeysel ve kolayca ikame edilebi-
lir nitelikte igleri yapabilenleri degil, Facebook'un arka planinda
calisan yenilik¢i sistem mimarisini insa etmek gibi ikame edilme-
si zor ve kesinlikle piirdikkat ¢alismayi gerektiren becerilere sa-
hip olanlar1 6diillendirecek. Bu a¢idan iinlii ekonomi yazari Eric
Barker'in piirdikkat ¢alisma becerisini “21. yiizyilin stiper giicii”
olarak nitelemesi miibalaga sayilmamali.

* % %

Buraya kadar ne demis olduk? Sunu: Gitgide daha ender hale ge-
len piirdikkat ¢alisma becerisi, bir yandan da deger kazaniyor.
O halde, kitabin geri kalaninda okuyacaginiz her seyin temelini
teskil eden bu iki pargali problematigi asagidaki gibi birlegtirelim:

Piirdikkat Caligma Hipotezi: Pirdikkat galisabilme yetisi her ge-
cen giin daha ender rastlanan bir haslet haline geliyor ve tam da
buna kosut bicimde giinimiiz ekonomik diizeninde gitgide kiymet
kazaniyorsa, o halde basari da, bu beceriyi edinip ¢alisma hayatinin
merkezine oturtabilen azinligin olacak demektir.

Bu kitaptaki iki kismin iki ayr1 hedefi var. Birinci kismin he-
defi, piirdikkat ¢alisma hipotezinin gegerliligine sizi ikna etmek.
Ikinci kismin hedefiyse piirdikkat ¢alismay1 meslek hayatinizin
merkezine nasil yerlestirebileceginizi ve bu yeni durumdan nasil
faydalanabileceginizi size 6gretmek. Bunun i¢in beyninizi odak-
lanma dogrultusunda nasil egiteceginizi, ¢calisma aligkanliklarini-
z1 nasil degistireceginizi de 6grenmis olacaksiniz. Fakat biitiin bu
ayrintilara girmeden evvel, beni piirdikkat ¢alismanin meftunu
haline getiren siirecten kisaca bahsetmek istiyorum.

* k %
Son on yilda, zor seylere odaklanabilme kabiliyetimi gelistirmek

icin buiyiik ¢aba harcadim. Niye boyle bir seyi ugras edindigimi
merak edenler i¢in: Ben bir kuramsal bilgisayar bilimciyim, dok-
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torami MIT deki [Massachusetts Institute of Technology] He-
saplama Teorisi ¢alisma grubunda tamamladim ve odaklanma
yetisi de, bu grupta olmazsa olmaz kabilinden bir mesleki beceri
olarak goriilityordu. Doktora ¢alismam boyunca bana tahsis edi-
len ofis, MacArthur Deha Bursuna hak kazanmis bir profesoriin
ofisiyle ayn1 koridordaydi. MIT de ise basladigi sirada hentiz bara
gidip igki icebilecek yasta bile olmayan bu aragtirmaciy: giiniin
herhangi bir saatinde fakiiltenin dinlenme salonundaki beyaz
tahtanin 6niinde oturmus etrafindaki misafir 6gretim iiyeleriyle
birlikte tahtadaki yazilara ¢it ¢ikarmadan 6ylece bakarken bula-
bilirdiniz. Bazen bu manzaranin saatler boyunca hi¢ degismedigi
de olurdu. Mesela 6gle yemegine giderken onlar1 orada goriirdiim
ve yemekten dondiigiimde aym ekibi yine orada tahtaya bakma-
ya devam ederken bulurdum. Bu miistesna profesore ulagsmak bir
meseleydi. Herhangi bir sosyal medya hesabi yoktu ve 6nceden
tanismadig1 kisilerden gelen e-postalar1 da ¢ogunlukla yanitla-
mazdi.

Bu profesor, gectigimiz yil tam on alti tane bilimsel yayin
yapti.

Benim o6grencilik yillarimda odaklanma denince insanlarin
aklina gelen, iste boylesine ciddi bir ugrasti. Dogal olarak, bir
vakit sonra bende de bdyle bir derinlesme tutkusu gelisti. Arka-
daslarimin ve yayincilarimin tiim israrlarina ragmen ne Facebo-
ok ne Twitter ne de baska bir sosyal medya hesab1 a¢tim; sosyal
medyadaki varligimi blog sayfamla sinirl tuttum. Internette srf
yapmak gibi bir 4detim zaten hi¢ olmadi, haberleri de ¢ogunlukla
sabahlar1 kapima birakilan Washington Posttan ve radyodan ta-
kip ediyorum. Bana ulasmak da pek kolay bir is degildir: Kisisel
web sitemde e-posta adresim yazmiyor ve 2012 yilina kadar akilli
telefonum da yoktu ki onu da ilk ¢ocugumuzun dogumu i¢in giin
sayan esimin verdigi iiltimatom tizerine almak zorunda kaldim.

Ote yandan, ¢alisirken derinlesme tutkumun bana kazandir-
dig1 bir siirii sey var. Universite mezuniyetimi takip eden on yil
icinde dort kitap yayinladim, doktora derecemi aldim, hakemli
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dergilerde cok sayida yayin yaptim ve Georgetown Universite-
sinde tam zamanl 6gretim {iyesi olarak ise bagladim. Bu yogun
iretim temposunu siirdiiriirken hafta i¢i aksam 5 veya 6'dan son-
ra ¢alistigim da pek nadirdir.

Bu sikigik is takvimini siirdiirebiliyor olusumu, hayatimda yii-
zeysellige yer birakmamak i¢in canla bagla verdigim c¢abaya ve
bu sayede kazandigim vakti de miimkiin oldugunca iyi degerlen-
dirmeme bor¢luyum. Her giinimii piirdikkat ¢alisma etrafinda
sekillendiriyorum ve es ge¢me sansim olmayan yiizeysel isleri de
purdikkat ¢alisma gerektiren islerden arta kalan zamanda hal-
lediyorum. Nihayetinde haftanin bes giinii, giinde kesintisiz ii¢
dort saat boyunca dagilmadan, boliinmeden ¢alismanin sonucu
fevkalade degerli bir tiretim oluyor.

Derinlesmeye yonelik tutkumun bana kazandirdiklar: mesle-
ki hayatimla da sinirh degil. Isten eve dondiigiim saatten ertesi
sabah isimin basinda oldugum vakte kadar ¢ogunlukla bilgisayar-
dan uzak duruyorum; bunun tek istisnasi, ¢cocuklarim uyuduktan
sonra yazmayi tercih ettigim blog yazilarim oluyor. Yeni bir sey
var m1 merakiyla e-postalara ¢cabucak goz atmak veya sik sik sos-
yal medya sitelerinde gezinmek tiiriinden ¢ogu insanin aligkanlik
haline getirdigi aktivitelerden biitiiniiyle kopma kabiliyetim sa-
yesinde aksamlarimi esime ve ¢ocuklarima ayirmakla kalmayip,
isi bagindan askin iki ¢ocuk babas biri i¢in takdire sayan sayida
kitap okuyabiliyorum. Bundan da ote, yasantimda dikkat dagi-
nikligina yer vermeyerek, ¢ogu insan i¢in artik giindelik haya-
tin ayrilmaz bir parcasi haline gelen zihinsel gerginligin ve arka
plandaki o kafa ugultusunun sesini de kismis oluyorum. Ara sira
canimin sikilmasindan da hi¢ gocunmuyorum, hatta bazen hig
ummadigim zamanlarda faydasini da gériiyorum.

* %k %

Elinizdeki kitapta, ¢alisirken derine inmenin yiizeysellige naza-
ran bana neden daha cazip geldigini derli toplu bir sekilde a¢ik-
lamaya ¢alistim ve bu dogrultuda ne tur stratejilerden ve taktik-
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lerden yararlandigimi ayrintili olarak anlattim. Herhalde kitabin
benim a¢imdan en basit tarifi budur.

Kitap boyunca 6nerecegim kurallar ile bunlarin altinda yer
alan birtakim stratejiler ve metotlar size kendi aralarinda celigkili
veya yasadiginiz kosullarla uyumsuzmus gibi gelebilir. Bu yiizden
sunu belirtmek isterim: Bunlarin tiimiinii birden uygulamak veya
benimsemek zorunda degilsiniz; size en uygun yol ve yontemi
burada siralananlar arasindan deneye yanila sececeksiniz. Zaten
bu fikriyati1 kelimelere dokmemin nedenlerinden biri, hayatiniz1
piirdikkat ¢alisma etrafinda yeniden insa ederken benim gecti-
gim yollardan kendinize dersler ¢ikarmaniz; fakat tek mesele bu
degil. Diistincelerimi rafine edip berraklagtirmamin, kendimi bu
konuda biraz daha gelistirebilmeme olanak saglamasi da bir bas-
ka nedendi. Piirdikkat ¢alisma hipotezini benimsemem sayesinde
basardigim bir stirti sey var, ancak deger yaratma potansiyelimin
heniiz tamamini kullanmadigima eminim. Kitabin ilerleyen bo-
lumlerinde sizi bekleyen fikirler ve kurallarla cebellesip nihaye-
tinde bu miicadeleden zaferle ¢iktiginiz zaman sundan emin ola-
bilirsiniz: Bu kitabin yazar1 da ayni yollardan gecti. Hayatimda
yiizeysel olan her ne varsa goziiniin yasina bakmadan ayikladim
ve daha da derine inebilmek i¢in yilmadan, titizlikle ¢caba goster-
dim.

Carl Jung psikiyatri disiplininde taslar1 yerinden oynatmay1
kafasina koydugu zaman, ormanin i¢inde bir inziva evi inga etti.
Jung'un Bollingen Kulesi, derinlemesine diisiinme yetisini koru-
yabildigi ve ardindan bu yetiyi diinyay1 degistirecek eserler iiret-
mek icin kullanabildigi bir mekéan haline geldi. Ben de bu kitab1
kendi Bollingen Kulenizi inga etmeniz ve odaklanmaya firsat ver-
meyen giiniimiiz kosullarinda gercekten kiymetli seyler ortaya
koymaniz i¢in size kilavuzluk etsin diye yazdim. Eski kugsakla-
rin en iiretken, en yetenekli figiirlerinin vakif oldugu su hakikate
kani olursaniz, kitap amacina ulasmis olacaktir: Derinlemesine
yasanan bir hayat, giizel bir hayattur.
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Birineci Kisim: Teori

Piirdikkat calisma nedir, ne ise yarar?






I

Odaklanma Becerisinin Kiymeti

ABD'de 2012 yilindaki bagkanlik se¢imleri arifesinde New York
Times'n internet sitesi ziyaret¢i akinina ugramisti. Ulusal ¢apta
giindeme oturan bir mesele oldugunda bunda sagiracak bir sey
olmasa da, bu sefer ortada siradigi bir durum vardi. Bu ziyaret-
gilerin ¢ok bityiik bir bolimii —baz bilgilere gore %70'ten fazla-
s1— bir siiril igerigin oldugu sitede sadece tek bir yere bakiyordu.
Baktiklar1 yer ne ilk sayfadaki bir son dakika haberi ne de ga-
zetenin Pulitzer 6dillii yazarlarindan birinin kogesiydi; ziyaretgi
akinina ugrayan sayfa, Nate Silver adl eski bir beyzbol istatistigi
kurdunun se¢im tahminlerini yayinladigi blog sayfasiydi. Aradan
bir yil bile gegmeden, Silver yuklii bir transfer ticreti karsiliginda
New York Times'dan ayrilip ABC News'a gegti (Bu parlak yetenegi
kaybetmek istemeyen Times Silvera gesitli vaatlerde bulunsa da
bagarili olamadi). Boylece Silver'in faaliyet alani, spor miisabaka-
lar1 ve hava durumundan Oscar Odiil Térenine dek birbirinden
farkli pek ¢ok konuyu kapsayacak sekilde genisledi. Silver'in el
yordamuyla kotardig1 tahmin modellerinin metodolojik sikintila-
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rina dair tartigmalar siirse de, otuz bes yasindaki bu veri tistadi-
nin 2012'de Amerikan ekonomisinin sampiyonlarindan biri oldu-
gu gercegine itiraz edecek ¢ok az kisi vardir.

Bir diger sampiyon da David Heinemeier Hansson. Bilgisa-
yar programlama alaninda bir yildiz olan Hansson'un yarattigi
web gelistirme catis1 Ruby on Rails, bugiin Twitter ve Hulu da
dahil pek ¢ok popiiler internet sitesinin temelini tegkil ediyor.
Hansson, Basecamp adinda hayli dinamik bir web uygulamalar:
gelistirme sirketinin ortaklarindan biri. Basecampten elde ettigi
kéar payr miktarini veya diger gelir kaynaklarini a¢iklamasa da,
Chicago, Malibu ve amator araba yarislarina katildigi Ispanya'nin
Marbella kenti arasinda mekik dokudugunu goz oniine alacak
olursak, Hansson'un hatir1 sayilir bir gelire sahip oldugunu var-
sayabiliriz.

Amerikan ekonomisinin sampiyonlari i¢in verecegimiz ii¢lin-
cli ve son ornekse, Silikon Vadisinin meshur girisim sermayesi
fonu Kleiner Perkins Caufield & Byers'in sinirsiz sorumlu ortak-
larindan John Doerr. Doerr, Twitter, Google, Amazon, Netscape
ve Sun Microsystems da dahil olmak iizere, gliniimiiz teknoloji
devrimini besleyen kilit sirketlerin pek ¢oguna fon sagladi. Bu
yatirimlarin getirisiyse astronomik diizeyde: Bu kitabin yazildig:
sirada Doerr’in net serveti 3 milyar dolardan fazlaydi.

* k%

Silver, Hansson ve Doerr'in isleri neden bu kadar yolunda gitti?
Bu soruya verilebilecek iki grup yanit var. Bu ii¢liiniin yiikselme-
sine yardim eden kisilik 6zelliklerini ve uyguladiklar1 taktikleri
iceren ilk gruptaki yanitlar daha kisisel ve dar kapsamliyken, bi-
reylerden ziyade onlarin temsil ettikleri calisma bi¢imine odakla-
nan ikinci gruptaki yanitlar daha genis kapsamli. Bu temel soruya
yonelik yaklagimlarin her ikisi de onemli elbette, ancak mevcut
ekonomik diizenin neyi ve kimi 6diillendirdigi konusuna daha iyi
151k tuttuklari i¢in genis kapsamli yanitlar bu kitabin meselesiyle
daha yakindan alakal..
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Bu genis kapsamli bakis acisin1 kesfetmek i¢cin MIT den Erik
Brynjolfsson ve Andrew McAtfee adl iki ekonomiste kulak vere-
lim. Brynjolfsson ile McAfee, 2011 yilinda Race Against the Ma-
chine [Makineye Karst Yaris] adinda hayli etkileyici bir kitaba
imza attilar. Yazarlar, isgiicii piyasalarindaki beklenmedik do-
niisiime yol acan faktorler arasinda kilit rolii dijital teknolojinin
yiikselisinin iistlendigini vurguluyorlar. “Biiyiik Yeniden Yapilan-
dirma” adini verdikleri bir doniisiimiin erken dénem sancilarim
yasadifimizi one siiren yazarlara gore, “Teknolojik gelisme iv-
memiz almis bagim giderken, becerilerimizin ve kurumlarimizin
bir¢ogu nal topluyor.” Toplanan bu nallarsa, bir¢cok ¢alisan i¢in
olumsuz gelismelerin habercisi. Akilli makineler ile insan kabili-
yetleri arasindaki u¢urum kapandikga, ise “yeni insanlar” yerine
“yeni makineler” almak isverenlere daha cazip geliyor. Yalmzca
insan emeginin gecerli oldugu is kollarinda da durum pek fark-
I1 degil: iletisim teknolojilerinin kolaylastirdig1 uzaktan calisma
metotlar, kilit rollerin sektoriin yildizlarina havale edilmesine
neden oluyor ve boylece yerel yetenek havuzlari atil kaliyor.

Ote yandan, bu olumsuz gidisatin herkesi ayn1 sekilde etki-
leyecegini de sdyleyemeyiz. Brynjolfsson ve McAfee'nin de vur-
guladiklar1 gibi, Biiylik Yeniden Yapilandirma tiim igleri asag
¢ekmiyor, daha ziyade isleri birbirinden ayristiriyor. Su konuda
kimsenin siiphesi yok: Yeni ekonomi kosullarinda gitgide daha
fazla sayida insan, mesleki becerilerini makinelere veya uzak-
tan ¢alisanlara kaptirarak kaybeden tarafa gegecek. Ancak diger
yandan, ayni siirecte yalnizca ayakta kalmakla yetinmeyip bagsa-
r1 basamaklarini tirmanacak bir kesim de olacak ve bu insanlar,
hem eskiye nazaran daha kiymetli hale gelecek hem de emek-
leri karsiliginda ¢ok daha fazla kazaniyor olacaklar. Bu iki uglu
ekonomik gidisat1 6ngorenler Brynjolfsson ve McAfee'den ibaret
degil. Ornegin, George Mason Universitesinden ekonomist Tyler
Cowen da 2013 yilinda yayinlanan Average is Over [Vasatin Devri
Gegti] adli ¢calismasiyla bu dijital ayrisma tezini dogruluyor. Fa-
kat Brynjolfsson ve McAfee bu ayrigma siirecini analiz etmekle
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yetinmeyip Akilh Makineler Caginin nimetlerinden fazlasiyla
yararlanacak —Silver, Hansson ve Doerr gibi figiirlerin dahil ol-
dugu- ii¢ temel grubu da tamimliyorlar: Ustiin vasifli calisanlar,
Siiperstarlar ve Sermayedarlar.

Ustiin Vasifli Caliganlar

Robot teknolojisi ve ses tanima gibi yenilikler, iistiin vasif ge-
rektirmeyen iglerin bircogunun makinelere devredilmesine se-
bep oluyor. Fakat Brynjolfsson ve McAfee'nin de vurguladiklar:
gibi, “veri gorsellestirme, mantiksal analiz, yliksek hizli iletigim
ve hizhi prototip tiretme gibi diger teknolojiler de, veri odakli
mantik yliritmenin alanini genisleterek bu tiirden mesleklerin
degerini artiriyor.” Bagka bir deyisle, gitgide daha karmagik hale
gelen makinelerle ¢alisabilmek ve bunlar araciligiyla kiymetli so-
nuglar elde etmek gibi siradisi kabiliyetlere sahip olanlar, basa-
rinin kapilarini aralayacak. Nitekim Tyler Cowen'in sorusu bu
gercegi cok daha yalin bir sekilde ortaya koyuyor: “Akilli maki-
nelerle aran iyi mi?”

Kuskusuz, genis olgekli veri tabanlarini veriyle besleme ve
sonra da bunlar1 esrarengiz Monte Carlo simiilasyonlarina ak-
tarma konusundaki yetenegiyle Nate Silver, tistiin vasifli ¢alisan
kavraminin adeta viicuda gelmis hali. Akilli makineler Silver'in
bagarisina engel filan tegkil etmiyor, bilakis onun bagarisinin 6n-
kosulunu olusturuyorlar.

Siiperstarlar

Yazihm dehasi David Heinemeier Hansson, Brynjolfsson ve
McAfee'nin yeni ekonomide bagarili olacagini 6ngordiikleri ikin-
ci gruba, yani “siiperstarlar’a ornek teskil ediyor. Uzaktan/ortak
calisma teknolojileri, zihin emegine dayali pek ¢ok iskolunda
yerel isgiiciiyle calisma pratigini yok etmis durumda. Ornegin,
fiziki calisma ortami sunulmasi ve kir pay1 6denmesi gereken
tam zamanli bir yazilimciy1 ise almaktansa, Hansson gibi diinya-
nin en iyi yazilimcilarindan biriyle proje bazli calismak sirketlere
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¢ok daha cazip geliyor. Bu senaryoda Hansson daha fazla sayida
miisteriye hizmet sunarken, sirketler de daha az maliyetle daha
iyi sonug¢ elde etmis oluyor; yani neticede iki taraf da kazanc¢h
¢ikiyor.

Iletisim teknolojilerinin, uzaktan/ortak calisma siireclerini
neredeyse kusursuzlastirmasi sayesinde Hansson, ABD'nin lowa
eyaletindeki bir sirketin projesini Ispanyanin Marbella kentinden
rahatlikla yiiriitebiliyor. (Ne var ki bu durum, lowa'da yasayan
ve diizenli maasa ihtiyac olan daha diisiik vasifli yazilimelarin
aleyhine isliyor.) Ayni egilim, danismanhk, pazarlama, yazarhik
veya tasarim gibi uzaktan etkin bir sekilde ¢alismanin miimkiin
oldugu pek ¢ok alan i¢in gecerli. Yetenek piyasasi diinya ¢apinda
erisime bir kez agilmayagorsiin, piyasanin zirvesindekiler basari
basamaklarini tirmanirken, geriye kalanlarin kaybetmesi ka¢inil-
maz hale gelir.

Ekonomist Sherwin Rosen, bu “kazanan her seyi alir” piya-
salarinin matematiksel isleyisini 1981 yilinda kaleme aldig1 car-
pic1 makaleyle ortaya koydu. En 6nemli ¢ikarsamalarindan biri,
denklemde q degiskeniyle ifade ettigi yetenek unsurunu “ikame
edilemez unsur” olarak sabitlemesidir. Bunu da soyle ag¢ikliyor:
“Art arda dinlenen vasat sarkicilar, toplamda tek bir muhtesem
performans etmez.” Bagka bir deyisle yetenek denen sey, toptan
alip ihtiyacimiz kadarini bir araya getirebileceginiz bir emtia de-
gildir: Bir isin en iyisi olmanin ayricalig1 vardir. Dolayisiyla, tiim
sarkicilarin erisilebilir oldugu ve herkesin g degerinin belli oldu-
gu bir piyasada tiiketici en iyiyi se¢ecektir. Merdiveninin en {iis-
tlindekiyle bir alt basamagindaki arasinda yetenek bakimindan
az bir fark s6z konusu oldugunda dahi piyasanin biiyiik boliimii-
nii siiperstarlar ele gegirecektir.

Rosen, 80’li yillarda bu olguyu film yildizlar1 ve miizisyenler
gibi ornekler iizerinden inceledi. Tiiketiciler herhangi bir sanat
irliniine para 6demeden 6nce, miizik marketler ve sinema salon-
lar1 gibi seffaf piyasalar sayesinde mubhtelif sanat¢ilarin yetenek-
lerini dogru bir sekilde degerlendirebiliyorlardi. Benzer sekilde,
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iletisim ve ortak ¢alisma teknolojilerinin hizh yiikselisi de, bir za-
manlar yerel 6l¢ekli isleyen bagka bir¢ok piyasayi1 uluslararas: pa-
zar yerlerine doniistiirdii. Nasil ki kiiciik bir kasabadaki miizikse-
ver, miizik marketler ortaya ¢iktiktan sonra yerel miizisyenleri es
gecip diinyanin en iyi gruplarinin albiimlerine erigim imkan elde
ettiyse, yazilima veya halkla iliskiler uzmani arayan kiigiik bir
sirket de artik uluslararasi yetenek piyasasina erisebiliyor. Bagka
bir deyisle, stiperstar etkisinin kapsami, Rosen'in otuz yil onceki
tahminlerinin ¢ok ¢ok Gtesine ge¢mis vaziyette. Gliniimiiz eko-
nomik diizeninde gitgide daha fazla sayida insan kendi sektorii-
niin yildizlariyla rekabet eder hale geliyor.

Sermayedarlar

Yeni ekonominin kazananlar1 arasinda yer alacak son grup-
ta, Biiyiik Yeniden Yapilandirma'ya yon veren yeni teknolojile-
rin sermayedarlar1 yer aliyor. John Doerr de iste bu grubun en
parlak temsilcilerinden biri. Karl Marx sayesinde gayet iyi bili-
yoruz ki sermayeye erisim, girisimci sinifa muazzam avantajlar
saghyor. Fakat bildigimiz bagka bir sey daha var: Baz1 donemler,
digerlerine nazaran daha fazla avantaj sunuyor. Brynjolfsson ve
McAfeenin de dikkat ¢ektikleri iizere, Avrupallar agisindan L
Diinya Savasi sonras1 donem, yiiksek miktarlarda nakit paraya
sahip olmak i¢in kotii bir zamandi, zira hizla artan enflasyona
eslik eden agir vergiler sonucunda eski sasaali servetler sasirtici
bir hizla erimisti.

Savag sonrasi donemin aksine Bilyiik Yeniden Yapilandirma,
sermayeye erisim bakimindan bilhassa avantajli bir zaman.
Bunun nedenini anlamak i¢in klasik iktisadin kilit unsurlarindan
biri olan pazarlik kuramini hatirlamakta fayda var: Kabaca ifade
etmemiz gerekirse, belli bir isten elde edilen gelir, o is i¢in yatirilan
sermaye miktar1 ve iggiicii bilesimiyle orantili olarak boliisiiliir.
Dijital teknoloji bir¢ok endiistride isgiicti ihtiyaciniazalttigindan,
elde edilen gelir i¢inde akilli makinelere sahip olanlarin pay:
artiyor. Gliniimiiz ekonomisinde risk sermayedarlari, Instagram
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gibi sadece 13 ¢alisami olmasina ragmen piyasa degeri 1 milyar
dolar1 bulan sirketlere fon saghyorlar. Tarih boyunca bu kadar
kii¢iik bir isgiiciiyle bu denli biiyiik bir deger elde edildigine daha
once sahit olduk mu? Isgiicii girdisinin kiigtikliigiine kosut olarak
servetin ¢ok biiyiik bir kismi da makine sahiplerine —bu 6rnekte
risk sermayedarlarina— doniiyor; iste bu esi benzeri goriilmemis
bir sey. Son kitabim i¢in goriistiigiim bir risk sermayedarinin bir
parca endiseyle, “Herkesin gozii isimde,” demesine sagirmamak
gerek.

* % %

Buraya kadar anlattiklarimizi toparlayalim: Giiniimiiz iktisat¢i-
lari, sergiledigi olaganiistii gelisim ve sahip oldugu etki alaniyla
teknolojinin ekonomiyi bir biitiin olarak yeniden yapilandirdigi-
n1 one siiriiyorlar. Bu yeni ekonomide bilhassa avantajli konum
elde eden ii¢ grup var: akilli makineleri etkin ve yaratici bir se-
kilde kullanabilenler, yaptiklar1 iste en iyi olanlar ve sermayeye
erisebilenler.

Bu arada bir noktay1 daha agikhga kavusturalim: Biiyiik Yeni-
den Yapilandirma, mevcut kosullarda 6nem kazanan yegdne eko-
nomik egilim olmamakla birlikte, az 6nce bahsettigim gruplar da
isleri yolunda gidecek yegdne gruplar degil. Ne var ki bu kitapta
oOne siiriilen iddia ag¢isindan 6nemli olan sey, bu egilimin biricik
olmasa bile her halitkdrda 6nem tasimasi ve bu gruplarin, diger
gruplarin varligindan bagimsiz olarak mutlaka basariya ulasacak
olmalar1. Dolayisiyla, bu gruplardan birine dahil olabilirseniz isle-
riniz yolunda gidecektir. Bu gruplarin disinda kaldiginizda da is-
leriniz pekala yolunda gidebilir, fakat bu durumda daha sallantili
bir konumda olursunuz.

Su noktada cevaplamamiz gereken sorunun ne oldugu agik:
Kazanan gruplardan birinde yer alabilmenin yolu nedir? Tahmin
edebileceginiz gibi, ¢abucak sermaye toplayip yeni John Doerr
olmaniz1 saglayacak mucizevi formiil bende yok. (Olsaydi da
herhalde kitaba yazmazdim.) Ote yandan, diger iki gruba dahil
olmak miimkiin. Gitgide genisleyen dijital ayrismanin kazanch
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sektorlerinde yer alabilmek ve yeni ekonomide basarili olmak
icin agagidaki iki temel kabiliyetin hayati 6neme sahip oldugunu
oOne siirityorum.

1. Zor islerde ¢abucak ustalasma
2. Hem nitelik hem de hiz bakimindan seckin diizeyde tiretme

Sunu bastan belirtmek gerekir ki bu iki kabiliyetin ve bilhassa
ilkinin Twitter veya iPhone gibi fevkalade basit kullanic1 dene-
yimine dayaly, son tiiketiciye yonelik teknolojilerle bir ilgisi yok.
Biiyiik Yeniden Yapilandirma'y: siiriikleyen akilli makinelerin
bityiik boliimiintin epey karmasik bir yapiya sahip oldugunu,
bunlar1 kavrayip ustaca kullanmanin pek kolay bir is olmadigim
aklimizin bir késesinde tutalim.

Ornegin Nate Silver. Veriye dayali secim tahminleri iireten
Silver'in yaptig1 isin Googlea ‘Kim daha yiiksek oy alacak?”
yazmak olmadigini biliyoruz. Silver'in yaptig: sey, 250'den fazla
kaynaktan gelen se¢im anketi sonuglariyla olusturdugu biiyiik bir
veri tabanini Stata adli meshur istatistiksel analiz sistemine isle-
mek. Stata’y1 maharetle kullanmaksa hic kolay bir is degil. Orne-
gin, Silver'in kullandig1 modern veri tabaniyla ¢alisabilmek igin,
sunun gibi bir komutu anlayabilmeniz gerekiyor:

CREATE VIEW cities AS SELECT name, population, altitude
FROM capitals UNION SELECT name, population, altitude
FROM non_capitals;

Bu tiirden veri tabanlarinda, depolanan bilgiyle etkilesime
ge¢mek i¢in yukaridakine benzer komutlar gondermeniz ve SQL
dilini bilmeniz gerekir. Yani veri tabanlarinin nasil kullanilacagin
anlamak hayli incelikli bir istir. Yine Silver'in kullandig Stata da
son derece kullanigli bir ara¢ olmakla birlikte biraz kurcaladiktan
sonra sip diye anlayabileceginiz bir sey degildir. Kisacas1 vurgu-
lamak istedigim sey su: Akilli makineler karmasik ve 6grenilmesi
zor seylerdir; bunlar1 kullanarak bir seyler iiretmek isteyen bir
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kimsenin zor islerde ustalasma kabiliyetini gelistirmesi gerekir.?
Ustelik bu teknolojiler yerinde durmadigindan, bu ustalasma sii-
recinin sonu da yoktur: Her defasinda yeniden ve ¢abucak 6gren-
meye devam etmeniz gerekir.

Zor seyleri hizlica 6grenebilme kabiliyeti sadece akilli makine-
lerle ¢alismak i¢in gerekli degil elbette; teknolojiyle pek az iliskili
olanlar da dahil olmak {izere, herhangi bir alanda siiperstar ola-
bilmenin yolu bu kabiliyete sahip olmaktan geciyor. Ornegin, bi-
rinci sinif bir yoga egitmeni olabilmek i¢in, gitgide karmagsiklagsan
bir dizi fiziksel beceride ustalasmaniz gerekir. Veya tibbin belli bir
bransinda isim yapmak istiyorsaniz eger, bu alanda yiiriitiilen en
giincel aragtirmalar hizlica kavramak zorundasinizdir. Velhasil,
O0grenemezseniz, basarili olamazsiniz.

Gelelim seckin diizeyde liretme kabiliyetine. Siiperstar olmak
icin alaninizla alakali becerilerde ustalasmaniz sarttir, fakat tek
basina bu yeterli olmaz. Ustalastiktan sonra, bu sakh potansiyeli
elle tutulur sonuglara doniistiirerek insanlarin begenisine sun-
mak zorundasiniz. Ornegin, cogu yazilimer bilgisayar program-
lama konusunda iyidir, fakat herkes bir David Hansson degildir.
Onu digerlerinden farkli kilan sey, sahip oldugu becerilerinin si-
nirlarini zorlayarak Ruby on Rails gibi degerini herkesin takdir
ettigi somut bir iirlin ortaya koyabilmis olmasidur.

Aym sey akilli makineler konusunda ustalagmak isteyenler
icin de gegerli. Nate Silver, biiyiik veri gruplarini isleyip istatis-
tiksel analizler yapmakla yetinemezdi; kamuoyunun merak ettigi
her tiirden bilgiyi bu beceri sayesinde akilli makinelerden elde

2 Genel olarak topluma, 6zellikle de ilk6grenim ¢agindaki ¢ocuklara da-
yatilan basit, tiiketici odakli iiriinlerin yiitksek teknolojiye dayali ekono-
mi kosullarinda bireyleri bir sekilde daha bagarihi kilacagi yoniindeki su
hemen her yerde karsimiza ¢ikan hazirlop diisiincenin giiliingliigiinii de
buradan cikarsayabiliriz aslinda. Ogrencilere iPad dagitmanin ya da ev
ddevlerini YouTube videosu olarak izlettirmenin onlari yiiksek tekno-
lojiye dayali ekonomiye hazirladigini diisiinmekle, oyuncak arabalarla
oynayan her ¢ocugun iyi bir otomobil tamircisi olacagim diisiinmek
arasinda higbir fark yok.
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edebilecegini gostermesi gerekiyordu. Baseball Prospectus taki
ekipte Silver gibi daha pek ¢ok istatistik kurdu yer alsa da, sa-
hip oldugu becerileri secim tahmini gibi yeni ve daha kazanch
bir alana uyarlama zahmetine giren tek kisi Silver oldu. Buradan,
giiniimiiz ekonomisinin kazananlari arasinda yer almaya iliskin
bir baska genel gézlem daha cikiyor: Uretmezseniz, basarili ola-
mazsiniz; ne kadar zeki veya yetenekli oldugunuzun hicbir 6nemi
yok.

Simdi gelelim esas meseleye: Bu iki temel kabiliyeti nasil gelis-
tirebiliriz? Bu sorunun yanit1 bizi kitabin temel tezlerinden birine
gotiiriiyor: Tanimladigimiz bu iki temel kabiliyet, piirdikkat
calisabilme yetinize gobekten bagli. Bu yetiyi tam anlamiyla
edinemediginiz siirece zor seyleri 6grenmekte veya seckin diizey-
de liretim yapmakta zorlanirsiniz.

Bunun nedenini daha iyi anlayabilmek i¢in 6grenme, odaklan-
ma ve verimlilik bagliklarindaki giincel bilimsel literatiirii gozden
gecirmekte fayda var.

Piirdikkat calismayla zor seyleri hizlica 6grenirsiniz

“Birakin zihniniz, dikkatin tek bir hedefe yonelmis 1sinlari
sayesinde bir mercege doniissiin; birakin ruhunuz, zihninizi
biittiniiyle ele geciren, merakinizi cezbeden fikre dort elle sa-
rilsin.”

Bu tavsiye, ahlak felsefesi alaninda eserler veren Dominiken
rahip Antonin-Dalmace Sertillanges'in 20. yiizyilin baslarinda
yazdig1 La Vie Intellectuel [Entelektiiel Yasam] adindaki incecik,
fakathaylietkileyici“zihinsel gelisim ve derinlesme” kilavuzundan.
Calistiginiz alanla ilgili kavrayisinizi derinlestirmek istiyorsaniz,
sistemli ¢alisin ve dikkatinizi hakikate yoneltin tavsiyesinde
bulunan Sertillangesin demek istedigi sey su: Ogrenmek,
yogun bir sekilde odaklanmayi gerektirir. Bu, kendi zamaninin
hayli 6tesinde bir fikir. 1920lerde insan zihninde olup bitenler
lizerine diisiinen Sertillanges'in biligsel ¢aba gerektiren islerde
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ustalasmaya dair kegfettigi bu hakikat iizerinde bilim diinyas:
Sertillanges'dan ancak yetmis yil sonra konsensiise varabildi.

Bu konsensiis ilk kez 197071i yillarda performans psikolojisi
dalinda yiiriitiilen ¢alismalar sayesinde giindeme geldi. O donem
aragtirmacilarin tizerinde kafa yorduklari konu, uzmanlar ile si-
radan insanlar1 birbirinden ayiran seyin ne olduguydu. 90’11 yil-
larin basinda Florida State Universitesinden K. Anders Ericsson,
gitgide genigleyen arastirma kiilliyatindan derledigi bulgular: tek
bir cevapta topladi ve buna ¢arpici bir isim verdi: maksath ¢a-
lisma [deliberate practice]. Soyle diyordu Ericsson: “[Uzmanlar
ile siradan yetigkinler arasindaki] farklarin ilelebet sabit kaldig:
goriisiine katilmiyoruz. (...) Bize gore bu farklar, uzman bireyle-
rin performanslarini hep daha yukar: tasiyabilmek i¢in verdikleri
maksatli ¢cabay1 yansitmaktadir.”

Deha ve mucizevi basar1 hikayeleri bilhassa Amerikan kiil-
tiriinde ¢ok sevilir. (Can Dostum adlh filmde Matt Damon'in
canlandirdig1 karakter, diinyanin en 6nemli matematikg¢ilerinin
cebellestigi ispatlari bir ¢irpida yaparken “Bunun benim i¢in ne
kadar basit oldugunu biliyor musun!?” diye nasil da inliyordu.)
Ericsson'un yaptig1 ve giiniimiizde (baz1 serhlerle birlikte?) genel
kabul goren bir dizi aragtirma, iste bu tiirden efsanelerin dayandi-
g1 zemini ortadan kaldirdi. Dogustan gelen bazi yetenekler harig

3 Malcolm Gladwell'in Outliers adli iinlii kitabiyla maksatli ¢alisma kav-
ramini yayginlastirmasinin ardindan psikoloji ¢evrelerinde (genel ola-
rak Gladwell'in dile getirdigi hemen her seye siipheyle yaklagan bir
kesimden s6z ediyoruz) maksath ¢alisma hipotezinde gedikler agmaya
¢aligmak bir tiir moda haline geldi. Ote yandan, bu ¢aligmalarin ekse-
riyeti maksatli ¢alismanin gerekliligini ¢iiriitmekten ziyade uzmanlikta
rol oynayan diger unsurlarin neler oldugunu belirlemeye ¢alisiyordu.
Ericsson, 2013 yilinda Intelligence dergisinde yayinlanan makalesiyle
bu elegtirilerin pek ¢ogunu ciiriittii. Ericsson, bu elestirel makalelerin
gesitli kusurlarinin yani sira deney tasarimlarinin genellikle hatali ol-
dugunu, zira belli bir alandaki ortalama ile ortalama {istii arasindaki
farkin, uzman ile uzman olmayan arasindaki farki tahmin etmede kul-
lanilabilecegi varsayimindan hareket ettiklerini 6ne siiriiyordu. [Intelli-
gence 45 (2014): 81-103]
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tutuldugunda, bilissel bakimdan zorlayic1 bir iste uzmanlasmanin
yolu maksatli calismadan geciyordu. (Goriiniise gore Sertillanges
bu konuda da zamaninin fersah fersah 6tesindeydi. Bu da ayni ki-
taptan: “Bir dehay1 baskalarindan iistiin kilan sey, biitiin giicinii
kendisini ispatlamaya karar verdigi konuya yoneltmis olmasidir.”
Ericsson da meramini ancak bu kadar net ifade edebilirdi.)

Peki maksath ¢alismanin gerektirdigi seyler nelerdir? Genel-
likle olmazsa olmaz kabul edilen iki unsuru var: (1) biitiin dikka-
tinizi, gelistirmeye ¢alistiginiz belli bir beceri ya da derinlemesine
kavramaya c¢alistiginiz bir diisiince iizerinde yogunlagtirmaniz;
(2) dikkatinizi en verimli oldugu noktada tutabilmek i¢in yaklasgi-
minizdaki eksikleri gidermenizi saglayacak geribildirimler alma-
niz. Nitekim Ericsson'un da vurguladig: gibi, "Ayn1 anda birden
fazla seye yonelen dikkat, maksatl ¢alismanin gerektirdigi odak-
lanmis dikkatin ziddi sayilabilir.” Bu ag¢idan, maksatlh ¢alismanin
iki unsurundan ilki bizi daha ¢ok ilgilendiriyor.

Ericsson ve meslektaslar1 maksatli ¢alismanin neden ise ya-
radigiyla ilgilenmiyorlardy; onlar bunu etkili bir davranis olarak
nitelendirmekle yetindiler. Ote yandan, insanlarin zor islerde
kaydettikleri ilerlemeyi miimkiin kilan fiziki mekanizmalar, Eri-
csson’'un temel makalelerinin yayinlanisindan sonraki yillar i¢in-
de norobilimciler tarafindan kesfedildi. Gazeteci Daniel Coyle'un
Yetenegin Sifresi baslikli kitabinda derledigi bilgilere gore gitgide
daha fazla sayida biliminsani, “miyelin in bu siire¢te mutlak bir
rolii oldugunu diisiintiyor. Miyelinin en basit tanimi su: Néron-
larin ¢evresinde bir tiir yalitkan madde gibi gelisip bu hiicrele-
rin daha hizhi ve daha kusursuz sekilde ateslenmesini saglayan
yag dokusu katmani. Herhangi bir konuda kaydedilen ilerleme-
de miyelinin nasil bir rol iistlendigini anlamak i¢in, entelektiiel
veya fiziksel her becerinin eninde sonunda beynimizdeki elektrik
akimlarindan baska bir sey olmadigini hatirlamakta fayda var. Bu
yeni performans bilimine gore belli bir beceride ustalagirken ilgili
noronlarin etrafinda daha ¢ok miyelin biriktiriyoruz ve boylece
bu beceriyi ileten elektrik akimini daha zahmetsiz ve etkin bir
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sekilde ateslemis oluyoruz. Yani bir konuda uzman olmak, néron-
larimizin yeterince miyelinlenmesi anlamina geliyor.

Maksatli ¢alismanin neden ise yaradigi konusunda noérolojik
bir temel saglamasi a¢isindan bu yaklagim fevkalade 6nemli. Bel-
li bir beceriye yogun sekilde odaklanarak, beyninizde sadece bu
isle ilgilenen elektrik akimini tekrar tekrar ateslenmeye zorluyor-
sunuz. Belli bir elektrik akiminin bu sekilde defalarca kez kulla-
nilmasi, oligodendrosit adi verilen bir hiicre grubunun bu akima
dahil olan noéronlarin ¢evresini miyelin katmanlariyla sarmaya
baslamasini ve boylece s6z konusu beceriyi etkili bir sekilde pe-
kistirmesini sagliyor. Dikkatimizi dagitabilecek her seyi bertaraf
edip biitliniiyle yaptigimiz ise odaklanmamizin neden bu denli
o6nemli oldugunu boylece anlamis oluyoruz: Belli bir sey tizerinde
calisirken aktif hale gelen noral devrenin digerlerinden ayrilmasi
ve neticede yararli miyelinle kaplanmasinin tek yolu bu. Fakat
tam aksine, diyelim SQL veri tabani yonetimi tiirtinden karma-
sik ve yepyeni bir beceriyi diisiik konsantrasyon durumunda 6g-
renmeye calisirsak (mesela bir kenarda Facebook ag¢ik duruyor
olabilir) ayn1 anda ¢ok sayida noral devreyi gelisigiizel bir sekilde
ateglemis ve bu yiizden de asil giiglendirmek istedigimiz néron
grubunu izole edememis oluruz.

Antonin-Dalmace Sertillanges’in, insan zihnini dikkatin 1s1n-
larin1 odaklayan bir mercek gibi kullanmaktan ilk kez bahsedi-
sinin {izerinden neredeyse bir yiizyil gecti ve biz bu esnada bu
olaganiistii giizellikteki metaforlar1 geride birakip, oligodenrosit
hiicreler gibi daha az siirsel agciklamalara eristik. Ancak diisiinme
izerine diisiinme bi¢imindeki bu silsile ka¢inilmaz bir sonuca isa-
ret ediyor: Zor seyleri ¢abucak 6grenebilmek i¢in dikkatinizi da-
gitmadan belli bir noktada yogunlastirmalisiniz. Bagka bir deyis-
le, bir eylem olarak 6grenmenin diger ad1 piirdikkat ¢alismadir.

Eger bir konuda derinlesmekte zorluk ¢ekmiyorsaniz, yeni
ekonomik diizende bagariya ulasmanin sartlarindan birini yerine
getirmekte, yani karmasik sistemlerde ve becerilerde uzmanlag-
makta zorluk cekmezsiniz. Ote yandan, derinlesme konusunda
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giicliik ¢ceken ve her an dikkati dagilabilen kalabaligin bir parcasi
olarak kalirsaniz, bu sistemleri ve becerileri kolaylikla kavramay1
aklimizdan gecirmemeniz gerekir.

Piirdikkat calisma seckin diizeyde iiretmenizi saglar

Adam Grant ile 2013 yilinda tanistik. Kendisi o siralar Pennsylvania
Universitesi Wharton Ekonomi Okulundaki en gen¢ kadrolu
hocaydi. Aradan bir yil gectikten sonra, ben bu boliimii kaleme
alirken (ve kendi kadro siirecim hakkinda daha yeni yeni kafa
yormaya baslamigken) Grant kariyerinde bir ilerleme daha
kaydetti ve Wharton'daki en gen¢ tam kadrolu profesor oldu.*
Grant'in kendi akademik kulvarinda bu hizla ilerlemesinin
nedeni cok basit: Uretiyor! Grant, 2012 yilinda tiimii seckin der-
gilerde ¢ikan tam yedi makale yayinladi. Grant'in ¢alistigi alanin
kosullar1 goz 6niine alindiginda bu inanilmaz bir performans —bu
alandaki hocalar genellikle tek baslarina veya profesyonellerden
olusan kii¢iik gruplar dahilinde ¢alisir ve yanlarinda arastirma
siirecine katkida bulunan kalabalik 6grenci ekipleri ve post dok-
tora yapan arastirmacilar olmaz. 2013 yilindaysa bes tane yayin
yapt1 ki aslinda hala olaganiistii denebilecek bu seviye onun stan-
dartlarinin altindaydi. Gerg¢i bu diisiisiin bos yere oldugunu da
soyleyemeyiz; zira Grant, is ve orgiit sosyolojisi dalindaki aragtir-
malarini genis kitlelere tanitan Vermek ve Almak baglikl kitabinm
2013 yilinda yayinladi. Grant 2014 yilinda tam kadrolu profesor
unvanini aldiginda bu ¢oksatan kitabin yani sira hakemli dergi-
lerde yayinlanmig altmistan fazla makaleye imza atmuistu.
Grantle tanmistiktan kisa bir siire sonra, kafamda kendi aka-
demik kariyerime dair sorularla kapisina dayanip bu iiretkenli-
ginin sirrin1 sormugtum. Neyse ki fikirlerini paylasma konusun-

4 ABDde iiniversite hocalari igin belirlenen ii¢ seviye var: yardime:r do-
¢ent, dogent ve profesor. Standart prosediir soyle isler: Yardimer do-
¢ent olarak ige alinirsiniz ve ardindan kadronuz gelince dogent olursu-
nuz. Profesorliik ise ¢ogunlukla kadronuzu aldiktan epey bir siire sonra
erisebileceginiz bir makamdir ki o da herkese nasip olmaz.
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da hayli istekli ¢ikt1 ve hatta seckin diizeyde liretme mekanigi
{izerine epey kafa patlattigin1 da bu sayede 6grenmis oldum. Or-
negin kendi alanindan birkag¢ hocayla birlikte diizenledikleri bir
atolyede kullanilmig bazi PowerPoint sunumlar1 génderdi bana.
Bu toplantida, ideal hizda veya siklikta akademik yayin yapma-
nin yontemleri hakkinda eldeki veri odakli gozlemler tartigilmus.
Grant'in bana gonderdigi sunumlar arasinda, bir donem boyun-
ca makale yazimina ayrilmas: gereken zamani gosteren ayrintili
grafikler, ortak yazarlarla gelistirilecek iligkilere dair akis diyag-
ramlar1 ve yirmiden fazla baghg kapsayan bir okuma listesi vard..
Bagim kitaplardan nadiren kaldiran, her daim dalgin vaziyetteki
o basmakalip akademisyen tiplemesiyle bu isletme hocalarinin
uzaktan yakindan alakasi yoktu. Uretkenlik meselesini sistema-
tik bir bakis acisiyla ¢oziilecek bilimsel bir sorun olarak ele aliyor-
lardi ki Adam Grant'in iistesinden geldigi sey tam olarak buydu.
Grant'in tiretkenligini miimkiin kilan pek ¢ok faktorden soz
edebiliriz, fakat yonteminin merkezinde bilhassa su prensip var:
zor, fakat hayati 6nemdeki entelektiiel ¢alismalar i¢in béliinme-
den caligabilecegi uzunlukta zaman bloklar1 ayirmak. Grant bu
islemi birden fazla diizeyde gergeklestiriyor. Y1l boyu vermesi
gereken derslerin tamaminm giiz dénemine topluyor ve boylece
biitiin dikkatini 6gretim faaliyetlerine vererek gerektiginde tek
tek her 6grencisiyle ilgilenebiliyor. (Bu yontem ise yariyor olmali
ki Grant, Wharton'daki 6grenci memnuniyet anketlerinde hali-
hazirda en yiiksek puanl hoca ve ayn1 zamanda ¢ok sayida 6g-
retim o6diiliiniin de sahibi.) Verilecek tiim dersleri giiz donemine
yigmasi sayesinde de bahar ve yaz donemlerinde kendini biitii-
niiyle aragtirmalarina veriyor ve ¢alisgmalarini dikkatini dagitacak
mevzulardan miimkiin oldugunca azade bir sekilde siirdiiriiyor.
Grant'in tiim dikkatini belli bir konuya ayirdig1 daha kisa ol-
¢ekli zaman dilimleri de var. Aragtirmayla ge¢irdigi donemlerde
bazen kapisini 6grencilerine ve ¢alisma arkadaslarina agik tutup
bazen de belli bir ise odaklanmak {izere kendini dis diinyadan izo-
le ediyor. Bazen ti¢ dort giinii bulabilen bu periyotlar siiresince
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Grant'in e-posta kutusuna diisen her ileti otomatik olarak “ofis
disindayim” diye yanitlandigindan, Grant'in ¢alisma arkadagla-
r1 bu siire boyunca ondan e-postalarina yanit vermesini bekle-
miyor. Grant, bu aligkanliginin bazen is arkadaglarinin kafasini
karistirdigini kabul ediyor: “Bana diyorlar ki ‘Tyi de ofis disinda
filan degilsin! Su an ofisinde oldugunu gorebiliyorum!”" Fakat
Grant i¢in elindeki isi tamamlayana dek dis diinyadan kati bir
sekilde soyutlanabilmek ¢ok 6nemli.

Adam Grant'in, se¢kin bir aragtirma enstitiisiindeki herhangi
bir meslektasina (ki genellikle iskoliktirler) nazaran daha uzun
saatler boyunca ¢alistigini filan sanmiyorum, fakat yine de ken-
di alanindaki hemen hemen tiim aragtirmacilardan daha fazla
tiretebiliyor. Bence bu ¢eliskiyi agiklayabilecek bir sey varsa o da
Grant'in gelistirdigi zamani bloklara ayirma yaklasimidir. Dolayi-
styla ortaya soyle bir formiil ¢ikiyor:

Yiiksek kaliteli i miktari = (Harcanan zaman) x (Dikkat yogunlugu)

Bu formiiliin gegerliligine kani oldugunuzda, Grant'in aligkan-
liklar1 da daha anlamli hale gelecektir: Calisirken yogunlugunu
olabilecek en yiiksek diizeye ¢ikaran Grant, bu sayede ¢alistigi
siire boyunca harcadigi birim zaman bagina azami miktarda so-
nu¢ elde etmis oluyor.

Aslinda bu verimlilik anlayisiyla ilk karsilasmam Adam
Grant'ten ¢ok daha eskiye dayaniyor. Yillar 6nce, ikinci kitabim
icin yaptigim arastirma kapsaminda ABD'deki seckin okullarda
okuyan ve tiimii ¢ok yiiksek notlara sahip elli kadar iiniversite
ogrencisiyle miilakatlar yapmistim. Bu miilakatlar sirasinda dik-
katimi su husus ¢ekmisti: Not ortalamasi siralamasinda en iistte
yer alan 6grenciler, onlardan bir basamak alttaki 6grencilere na-
zaran genellikle daha az ders ¢alisiyordu. Bu siire¢te anladim ki
bu ilgin¢ durumu agiklayabilecek seylerden biri, yukarida verdi-
gim formiil olabilirdi: Yogunlagsmanin verimlilikteki payin kav-
rayan bu parlak 6grenciler, odaklanma kapasitelerini sonuna dek
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kullanmak i¢in muazzam ¢aba harciyorlardi. Béylelikle, sinavlara
hazirlanmak veya 6dev yazmak i¢in harcamalari gereken zamani
artirmaya gerek duymadan basar1 diizeylerini koruyabiliyorlardu.

Peki bunu miimkiin kilan sey nedir? Minnesota Universite-
sinden isletme profesorii Sophie Leroy buna ilging bir aciklama
getiriyor. “Why Is It So Hard to Do My Work? [Isimi Yapmak
Benim I¢in Neden Bu Kadar Zor?] bashkli makalesinde Leroy,
dikkat tortusu olarak kavramsallastirdig: bir etkiden soz ediyor.
Multitasking in performans tizerindeki etkilerinin simdiye dek
baska meslektaglarinca arastirildigini, ancak zihin emegine daya-
l1 giiniimiiz ¢alisma ortamlarinda art arda farkh projeler tizerinde
¢aligmanin belli bir pozisyona geldikten sonra hemen her ¢alisan
icin olagan hale geldigini belirten Leroy a gore, “Bir toplantidan
digerine gitmek, bir proje tizerinde ¢alismaya basladiktan kisa bir
siire sonra bir digerine ge¢mek artik isyerlerindeki giindelik du-
zenin bir par¢asina haline gelmig durumda.”

Leroy’un yaptig1 aragtirmaya gore, bu ¢aligma stratejisinin so-
runlu yani su: A gorevinden B gorevine gecerken biitiin dikka-
tinizi bu yeni goreve aktarmig olmuyorsunuz; dikkatinizden bir
parga tortu ilk gorev iizerinde diistiniip durmaya devam ediyor.
Hele ki B gorevine gegmeden once A gorevi tizerinde pek yogun-
lagsmadan ¢alisip bir de isi yarida biraktiysaniz, bu tortunun mik-
tar1 artiyor. Hatta bagka bir ise gegmeden A gorevini tamamlamisg
olsaniz dahi bir siire dikkatiniz iki gorev arasinda béliinmiis va-
ziyette kaliyor.

Leroy, bu dikkat tortusunun etkilerini laboratuvar ortaminda
gozlemlemek {izere bir deney diizenegi gelistirdi. Katihimeilari iki
gruba ayiran Leroy, birinci gruptakilere ¢6zmeleri i¢in bir kelime
bulmacasi verdi ve ardindan bunu yarida birakip bambagka ve
daha zor bir goreve ge¢melerini, 6rnegin bu kez bir dizi CV oku-
yup hayali ise alim kararlar1 vermelerini istedi. Ikinci gruptakile-
reyse yeni gorevi bulmacalar1 tamamladiktan sonra verdi. Ayrica
ilk gorevden devralinan tortu miktarini 6lgmek iizere ikinci go-
reve gegmeden hemen 6nce her iki gruba da kii¢iik bir s6zciiksel
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karar oyunu oynatti® Bu ve buna benzer diger deneylerden elde
edilen sonug¢ gayet netti: Bir gorevden digerine gecerken geride
dikkat tortusu birakanlarin yeni gérevde daha diisiik performans
sergileme ihtimali artmakta ve tortu biiylidiikce performans da
kotiilesmekteydi.

Yogunlagsma formuliinii gegerli ve dolayisiyla Grant'i tiretken
kilan nedenleri anlamamizda dikkat tortusu kavraminin biiyiik
faydasi var. Uzun siire sadece tek bir is izerinde ¢alisan Grant,
diger sorumluluklarindan kaynaklanacak dikkat tortusunun et-
kisini asgariye indirirken, yaptig: isteki performansini da azami
diizeye c¢ikariyor. Hemen her profesor gibi, odaklanmaya imkan
tanimayan, sik sik tiirlii nedenlerle kesintiye ugrayan ve ardinda
tortular birakan bir ¢alisma stratejisi izlemektense giinler boyu
kapanip tek bir makale tizerinde calisan Grant'i diger meslektas-
larina nazaran ¢ok daha verimli kilan 6zelligi iste bu.

Grant kadar kati bi¢imde diinyadan soyutlanma imkéaniniz
olmayabilir elbette (piirdikkat ¢alisma takvimi olusturmaya ya-
rayan birtakim taktiklerden ikinci kisimda bahsedecegiz) ancak
dikkat tortusu kavrami her haltikirda gegerli, zira ¢ok 6nemli bir
noktaya dikkat ¢ekiyor: Hemen herkesin aliskanlik haline getir-
digi tamamen odaklanmaksizin ¢alisma durumu 6yle veya boyle
performansiniza zarar veriyor. Yeni bir sey var m1 diye bes on
dakikada bir e-posta hesabinizi kontrol etmek size zararsiz bir
aliskanlikmig gibi goriinebilir. Ger¢ekten de ¢ogu insan, eskiden
oldugu gibi gelen kutusunu ekranin bir kdsesinde acik tutmak-
tansa boylesi bir aliskanligin daha iyi oldugunu savunuyor (gerci

5 Sozciiksel karar oyunlarinda ekrana birtakim harf dizileri yansitilir; bu
dizilerden bazilar1 anlaml ve ger¢ek s6zciikler olustururken bazilarinin
herhangi bir anlami yoktur. Oyuncu, karsisina ¢ikan harf dizilerinden
hangisinin anlamli hangisinin anlamsiz olduguna miimkiin olan en kisa
siirede karar vererek oniinde duran iki tustan birine basmak zorun-
dadir. Bu tiirden testler, 6nceden belirlenen bazi anahtar kelimelerin
oyuncunun zihninde ne ol¢iide “aktive edildigini 6l¢meye yarar, zira
aktivasyon olcegi yiitkseldikge ilgili sozciigii ekranda goren oyuncu “an-
lamli” tusuna daha hizli basar.
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bu tiirden mazeretlere siginan pek kimse kalmadi artik). Gelge-
lelim Leroy'dan da 6grendigimiz gibi, bu sekilde pek de ilerleme
kaydettiginiz sdylenemez. Gelen kutusunu g¢abucak bir kontrol
edeyim derken dikkatinizi yeni bir hedefe yonlendirmis oluyor-
sunuz. Daha da kotiisi, o esnada ilgilenemeyeceginiz (ki her daim
vaziyet budur) mesajlar1 gordiikten sonra elinizdeki esas ise don-
diigiiniizde, heniiz tamamlanmamuis ikinci is kafaniz1 meggul et-
meye baslar. Bitirilmemis bir isten digerine ge¢ince olusan dikkat
tortusu da performansimiz1 diigiiriir.

Tiim bu gozlemleri bir araya getirdigimizde karsimiza net bir
argiiman cikiyor: Uretiminizi azami diizeye ¢ikarabilmeniz i¢in
uzun periyotlar boyunca, sadece tek bir is iizerinde, dikkat ¢elici
uyaranlardan koparak, tamamen odaklanmig bir halde ¢alisma-
niz gerekir. Diger bir deyisle, elinizden gelenin en iyisiniancak
piirdikkat ¢calisarak ortaya koyabilirsiniz. Aksi takdirde, eger
rakiplerinizi daha en bagindan bertaraf edecek kadar iistiin yete-
neklere sahip degilseniz, piirdikkat ¢alisan herhangi bir rakibini-
zin gerisine diismeniz isten bile olmayacaktir.

Peki ya Jack Dorsey?

Bu boliimii bitirirken, sik¢a karsilastigim bir soruyu yanitlamak
istiyorum: Peki ya Jack Dorsey e ne diyeceksiniz?

Jack Dorsey, Twitter'in kurucularindan biri. Halen yonetim
kurulu bagkani oldugu sirketin CEOluk gorevinden ayrildiktan
sonra Square adli bir mobil 6deme sirketi kurdu. Forbes'ta yayin-
lanan bir yazidan alintilayacak olursak: “Jack Dorsey in yikic1 ye-
nilik¢iliginin haddi hududu olmadig1 gibi bu 6zelliginden vazgeg-
meye niyeti de yok.” Onun bir 6zelligi de uzun vakitler boyunca
piirdikkat ¢calisamamasi. Dorsey, saatler boyu tefekkiire dalmak
gibi litkslere sahip degil, ¢linkii Twitter'da ve Square'de iistlendigi
idari sorumluluklar: is programini milimi milimine planlamasini
zorunlu kiliyor. Dolayisiyla Dorsey’in zamaninin ve dikkatinin
béliiniip durmas: da bu siirecin dogal sonucu. Ornegin giinde or-
talama otuz ila kirk kadar toplanti yaptigin1 ve uyumadan 6nceki
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birkag saati notlarini derlemekle gecirdigini belirten Dorsey, giin
boyu siiren bu toplantilarin aralarina minik ¢at kapi goriismeler
de serpistiriyor.

Bu ¢alisma tarzinin piirdikkat ¢alismayla bir ilgisi olmadig:
¢ok agik. Bir toplantidan digerine mekik dokuyan ve iki toplant1
arasinda her isteyenin ulasabildigi Dorsey’in giin boyu geride ha-
tir1 sayilir miktarda dikkat tortusu biraktigina siiphe yok. Ancak
yine de Dorsey’in yiizeysel islerle ugrastigindan da bahsedeme-
yiz, zira daha 6nce de belirttigimiz gibi yiizeysel ¢alismayla elde
edilenlerin degeri diisiiktiir ve ikame edilmesi kolaydir. Inanil-
maz degerli igler yapan Jack Dorsey ise giiniimiiz ekonomisinde
bu emeklerinin karsiligimi fazlasiyla aliyor (bu kitap yazilirken
Dorsey 1,1 milyar dolarlik servetiyle diinyanin en varlikli isimleri
listesinde yer aliyordu).

Konumuz bakimdan Jack Dorsey 6nemli, ¢linkii gérmezden
gelemeyecegimiz bir grubu temsil ediyor: derinlesmeksizin basa-
riya ulaganlar. "Peki ya Jack Dorsey?” sorusunu ayri bir bolim-
de yanitlamamin nedeni de bu istisnai 6rnege yol agan faktorleri
acikliga kavusturmak: Eger piirdikkat ¢alismak bu kadar 6nem-
liyse nasil oluyor da odaklanmaksizin ¢alisanlar arasindan gayet
bagarili kimseler ¢ikabiliyor? Derinlesme bahsinde daha fazla
ilerlemeden 6nce akliniza takilmasi muhtemel oldugu i¢in boli-
mil bu soruyu yanitlayarak kapatmak istiyorum.

Oncelikle sunu aklimizdan ¢ikarmayalim: Jack Dorsey olduk-
ca bityiik bir sirkette (aslinda iki sirkette birden) uist diizey yone-
ticilik gorevlerini yliriitiiyor ve bu tiirden pozisyonlarda yer alan
kisiler dikkatlerini her an bagka bir seye yoneltmek zorundadir-
lar. Tasidiklar1 6nem ve elde ettikleri gelir bakimindan kendile-
rinden onceki kusaklarla karsilastirilamayacak 6l¢iide yiiksek bir
diizeye erisen bu seckin yonetici kusaginda tipki Jack Dorsey gibi
odaklanmadan ¢alisarak basariya ulasan pek ¢ok isim var. Fakat
bu durum, genel anlamda derinlesmenin degerini azaltmiyor.
Cunkii karsilastirmaya konu orneklerin biri elma, digeri armut;
yani birbirine karigtirmamak lazim.
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CGalisirken dikkatin ¢esitli uyaranlarla dagilmasi, bu yonetici
kesim i¢in ka¢inilmaz bir durumdur ve biitiiniiyle onlarin mes-
leklerine ve pozisyonlarina 6zgiidiir. Iyi bir iist diizey yonetici,
IBM'in kelime oyunu oynayan bilgisayar1 Watson gibi her soruya
otomatik yanitlar vermez, sipsak kararlar almaz. Zaman iginde
elde ettigi tecriibesinin ve piyasa sezgilerinin derinligi herkesce
kabul edilir. Bu yiizden, bir konuda karar vermeden 6nce e-posta,
toplanti ve saha ziyareti gibi kanallar araciligiyla edindigi girdile-
rin tiimiinii goz oniine almak zorundadir. Bir CEO'dan dort saat
boyunca oturup tek bir mesele iizerine derin derin diisiinmesini
beklemek, onu degerli kilan seyi ziyan etmek demektir. Bunun
yerine tek bir sorun {izerine kafa yorup bulduklari ¢6ziimleri son
karar mercii CEO’ya sunacak {i¢ ayri uzmani ise almak ¢ok daha
akillicadur.

Jack Dorsey ve benzerlerinin ele aldigimiz konu a¢isindan is-
tisna teskil ettigini bilmek neden 6nemli? Su yiizden: Biiyiik bir
sirkette iist diizey yonetici olmaniz kosuluyla, kitabin bundan
sonraki boliimlerinde yer alan tavsiyeleri gormezden gelebilirsi-
niz. Fakat ayni istisna kosulundan ¢ikaracagimiz bir bagka sonu¢
daha var: Bu tiirden yoneticilerin uyguladiklari yol ve yontemler
baska islere uyarlanamaz. Kapisini her isteyene a¢ik tutan Dor-
sey'in tutum ve aligkanliklarini kopyalayarak basariya ulasacagi-
nizin garantisi yoktur: Bunlar, iist diizey yoneticilik gibi istisnai
pozisyonlara 6zgii davraniglardir.

Bu istisna kurali, kitapta ilerlerken akliniza gelebilecek ben-
zer nitelikteki aykir1 6rnekler i¢in de gecerlidir. Sunu daima ak-
limizin bir koésesinde tutalim: Giiniimiiz ekonomik diizeninin
belli bagl alanlarinda derinlesmeye yer yoktur. Tipk: bahsettigi-
miz tiirden st diizey yoneticiler gibi, 6rnegin kesintisiz iletigim
halinde olmay1 esas sermayeleri haline getiren lobiciler ve satig
temsilcileri de ¢alisirken derinlesemezler. Hatta piirdikkat ¢alisil-
diginda daha iyi sonuglarin elde edilebilecegi alanlarda tam aksi
istikamette ilerleyip de basar1 6ykiilerine imza atanlara rastlamak
da miimkiindiir.
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Kisacasi, piirdikkat ¢alisma gliniimiiz ekonomisinde gecer
akge niteligindeki yegdne beceri degil; piirdikkat ¢alismaksizin da
basarili olmak miimkiin. Fakat mesele su ki bu beceriye ihtiya¢
duyulmayan nis meslekler ve pozisyonlar her ge¢en giin daha en-
der hale geliyor. Odaklanmaksizin ¢alismak, yaptiginiz isin 6zgiil
kosullarindan 6tiirii 6niintizdeki tek secenek olmadig siirece, bu
boliimiin baginda ortaya koydugum nedenleri de goz oniine ala-
rak, derinlesme konusuna ciddiyetle egilmeniz sizin i¢in en dogru
secenek olacaktir.
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II

Soyu Tiikenen Bir Calisma Tiirii

Unlii mimar Frank Gehry'nin tasarladigi Facebook un yeni y6ne-
tim merkezi 2012 yilinda kamuoyuna tanitildi. Bu yeni binanin
tam ortasinda, Mark Zuckerberg'in “diinyanin en biiyiik a¢ik ofi-
si” olarak adlandirdigi on déniimliik bir alan bulunuyor: U¢ bin-
den fazla Facebook ¢alisani iste burada ¢alisacak. Silikon Vadi-
sinde agik ofis konseptini benimseyen tek sirket Facebook degil
elbette. Jack Dorsey, Square’in yonetim merkezi haline getirmek
lizere San Francisco Chronicle gazetesinin eski binasini satin aldi
ve sirketin web gelistiricilerinin ortak bir alanda uzun masalari
paylasarak ¢alismalari i¢in mekéani bastan asag1 yeniden diizen-
letti. Dorsey bu kararin nedenini soyle izah ediyor: “Insanlari
herkesle bir arada bulunduklar: agik ofislerde ¢alismaya tesvik
ediyoruz, ciinkii mutlu tesadiiflere inaniyoruz. Insanlar yan ya-
nayken birbirlerine yeni seyler 6gretiyorlar.”

Son yillarda is diinyasinda yiikselise gecen bir diger biiyiik
egilim de anlik mesajlagsma. Times'da yayinlanan bir yazida, bu
teknolojinin artik “muhabbet¢i gen¢lere mahsus” olmadigindan
ve “verimliligi artiran, miisterilere daha kisa siirede yanit verme-
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ye imkan taniyan gelismeler den yararlanmak isteyen sirketlerin
epey isine yaradigindan soz ediliyor. IBM'den kidemli bir {iriin
yOneticisi, giin boyu sirket i¢cinde gonderilen anlik mesaj sayisini
gururla agikliyor: Tam 2,5 milyon!

Uciincii bir egilim de su: Cesitli alanlarda icerik iireten kisi-
leri sosyal medyada var olmaya zorlamak. Geleneksel medyanin
son kalelerinden biri sayillan New York Times'in artik bir Twitter
hesab1 var ve su siralar toplam sekiz yiizden fazla yazarini, edi-
toriinii ve fotografcisini tweet atmaya tesvik ediyor. Artik buna
kimse sagirmiyor, bilakis herkesin goziinde yeni normal bu. Or-
negin iinlii romanc Jonathan Franzen, Guardian'daki yazisinda
Twitter1 edebiyat diinyasi agisindan “zoraki bir gelisme™ olarak
niteleyince alayci yorumlar egliginde diinyadan bihaber olmak-
la itham edilmisti. Internet gazetesi Slate, Franzen'in yakinma-
larindan “tek bagina internete savas agmak” diye soz etti ve bir
bagka edebiyate¢i Jennifer Weiner de, The New Republic'te yayin-
lanan cevabi yazisinda Franzen hakkinda su yorumda bulundu:
“Makamina kurulup kendisinden bagka kimsenin takmayacagi
fermanlar yazan, tiiriiniin tek ornegi, yapayalniz kalmis bir ses.”
Nihayetinde alayci hashtag #JonathanFranzenhates Twitterda
kisa siire i¢inde TT oldu.

Is diinyasindaki bu ii¢ egilimden s6z etmemin nedeni, bir pa-
radoksa dikkat ¢ekiyor olmalary. Bir 6nceki boliimde piirdikkat
calismanin giiniimiiz ekonomik diizeninde ge¢misle kiyaslana-
mayacak ol¢ilide degerli hale geldigini vurgulamistim. Bu iddiami
kabul ettiginiz takdirde, bu becerinin yalnizca tutkulu bireyler-
ce degil, calisanlarindan daha fazla verim elde etmeyi uman sir-
ketlerce de tegvik edilmesini beklemeniz dogaldir. Fakat verilen
ornekler de gosteriyor ki ortada hi¢ de boyle bir durum yok. Is
diinyasi, az 6nce degindigimiz tesadiifi igbirlikleri, hizli iletisim
ve sosyal medyada aktif olmak gibi diger pek ¢ok fikre piirdikkat
calismaya nazaran ¢ok daha biiyiik 6nem atfediyor.

Piirdikkat ¢alismanin hilafina isleyen bu egilimlerin biiyiik
boliimii kisilerin odaklanma yetisini bilfiil budamakta. Ornegin
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acik ofisler bireyler arasindaki isbirligi olanaklarini artiriyor ola-
bilir,® fakat buna karsilik “muazzam bir dikkat dagimkhgi'na da
sebep oluyorlar. Bu ifade, “The Secret Life of Office Buildings” [Is
Merkezlerinin Gizli Hayati] adl Ingiliz TV program icin gercek-
lestirilen bir dizi deneyin sonuglarindan alinti. Deneyleri yiiriiten
norobilimciden aktaralim: “Elinizdeki ise baglamak tizere oldugu-
nuz sirada arka planda telefon ¢alarsa biitiin konsantrasyonunuz
dagilir. Siz o an bunun farkina varmasaniz da beyniniz, dikkat
celici uyaranlara tepki verir.”

Benzer sorunlar anlik mesajlasma i¢in de gegerli. E-posta kutu-
nuzun dikkatinizi dagitabilmesi i¢in nihayetinde onu a¢mis olma-
niz gerekir, ancak anlik mesajlagsma sistemlerinin esbabimucibesi
her daim aktif olmalaridir ve bu da ¢alismanin boliinmesinin et-
kisini katbekat artirir. California Universitesinden Gloria Mark,
dikkat boliinmesi bilimi [science of attention fragmentation] ala-
ninda uzman bir profesor. Sik¢a atif yapilan bir ¢alismada Mark
ve meslektaslar zihin emekgilerini is ortamlarinda gozlemlediler
ve ¢alisma siirecinin kisa bir siire i¢in bile olsa boliinmesinin isin
tamamlanmasi i¢in gereken toplam siireyi ciddi 6l¢iide uzattigini
bulguladilar.

Igerik iireticilerini sosyal medyada aktif olmaya zorlamak da
derinlesme yetisini aym sekilde olumsuz yonde etkiler. Ornegin
isini ciddiye alan gazeteciler, bir yigin kaynag tarayip anlamh
ipuclari yakalamak, sonra da dogru diizgiin bir haber metni yaz-
mak gibi ciddiyet isteyen bir faaliyeti ancak biitiin dikkatlerini
toplayarak gerceklestirebilirler. Dolayisiyla bu derin diisiinme
faaliyetini giin boyu belli araliklarla yarida kesip sanal 4lemdeki
ucsuz bucaksiz bos muhabbetlere dahil olmalarini beklemek, en
iyi ihtimalle manasiz ve en kotii ihtimalle dikkatlerini tarumar
edecek (ve bir par¢a da alcaltici) bir istektir. New Yorker in dii-
zenli yazarlarindan George Packer, Twitter kullanmayisina ilis-

6 Bu iddianin neden illa dogru olmayabilecegini kitabin ikinci kisminda
daha detayl ele alacagim.

49



kin kaleme aldig1 denemede bu korkuyu berrak bir dille yansiti-
yor: “Twitter, medya bagimlilarinin kokainidir. Bana tirkiitiicii
gelmesinin nedeni de ahlaken kendimi Twitter kullananlardan
iistiin gormem filan degil, bilakis onunla basa ¢ikamayacagimi
diisinmem. Twitter bagimlhiligim yiiziinden oglum ac¢ kalirdi
herhalde.” Bu deneme yayinlandigi sirada Packer'in The Un-
winding [Coziilme] adl kitabini yazmakla meggul oldugu bilgisi
yeterince agiklayici aslinda. Yazarinin sosyal medyada yer alma-
masina ragmen (belki de bunun sayesinde) kitap yayinlandiktan
cok kisa bir siire sonra Amerikan Ulusal Kitap Odiiliine layik
gorildi.

Ozetlemek gerekirse, giiniimiiz is diinyasina yon veren egilim-
ler, insanlarin piirdikkat ¢alisabilme becerisini her an koreltiyor.
Hem de bu egilimlerin vaat ettigi mutlu rastlantilar, daha hizli
karsilanan talepler ve daha fazla goriiniirliik gibi faydalarin, piir-
dikkat ¢alismayla elde edilecek zor seyleri ¢abucak 6grenme ve
seckin diizeyde iiretme becerisi gibi faydalarin yaninda muhte-
melen devede kulak kaldig1 ger¢egine ragmen. Bu boliimiin ama-
c1 da iste bu paradoksu aciklamak. Iddiam su: Piirdikkat calis-
manin bu denli nadir bir sey olmasinin nedenini, bu aligkanligin
kendisinde aramamak gerekiyor.

Odaklanmanin miimkiin olmadig: bir is ortamini nasil olup da
kabullendigimizi anlamak tizere meseleye daha yakindan bakti-
gimizda, aslinda sandigimizdan daha keyfi nedenlerin s6z konu-
su oldugunu goriiriiz (ki bu nedenler de genellikle zihin emegine
dayali isleri niteleyen belirsizlik ve kafa karigikligiyla kol kola
giden hatali diisiincelerden kaynaklanir). Bu boliimde piirdik-
kat ¢alismanin soyunun titkenmesine yol agan faktorlerden s6z
edecegim. Niyetim, giiniimiiz kosullarinda dikkat daginikliginin
gordiigii bu inkér edilemez kabuliin ¢iiriik temeller tizerine otur-
duguna ve piirdikkat ¢alisma etigini bir kere benimsedikten son-
ra dikkat celici uyaranlarin kolayca bertaraf edilebilecegine sizi
ikna etmek.
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Metrik kara delik

Unlii medya kurulusu Atlantic Media'da IT departmani sorum-
lusu olarak ¢alisan Tom Cochran, e-posta aligverisine muazzam
bir vakit harcadiginin farkina 2012 sonbaharinda vardi ve dolay:-
styla her merakli teknoloji kurdunun yapacag gibi o da bu vakit
israfin1 6l¢meye karar verdi. Kendi davranislarini gézlemlemeye
baslayan Cochran, bir hafta boyunca gelen kutusuna 511 tane
e-postanin diistiigiinii ve kendisinin de 284 tane yanit yolladigini
ve bunun da haftada beg giinden, giinde ortalama 160 e-postaya
denk diistiigiinii tespit etti. Olciimlerini bir adim daha ilerleten
Cochran, her mesaja en fazla 30 saniye ayirmay1 basarsa bile gii-
niiniin bir buguk saatini modem cihaz gibi bilgileri oradan oraya
iletmekle harcadigini gordi. Bu, gorev tanimina girmeyen bir ise
haddinden fazla zaman ayirdigi anlamina geliyordu.

Cochran, konuyla ilgili Harvard Business Review i¢in kaleme
aldig1 blog yazisinda, bu basit istatistikleri gordiikten sonra sir-
ketin geri kalanindaki vaziyeti merak etmeye basladigini belirti-
yor. Atlantic Media ¢alisanlari acaba kendi asli sorumluluklarina
odaklanmak yerine vakitlerinin kag¢ta kagini oradan oraya e-pos-
ta gondermekle harciyordu? Bu sorunun yanitini bulmaya karar
veren Cochran, giinde kag¢ tane e-posta gonderildigi ve bu e-pos-
talarin ortalama kag s6zciikten olustugu hakkinda sirket ¢apinda
istatistikler topladi. Daha sonra bu sayilara ¢alisanlarin ortalama
yazma ve okuma hizlari ile iicret bilgilerini ekledi. Sonug¢ olarak
Cochran, gonderilen ya da alinan her e-postanin sirkete yakla-
sik 95 sentlik bir iggiicli maliyeti ¢ikardigini ve Atlantic Media'da
e-posta aligverislerine yilda 1 milyon dolarin iizerinde kaynak
harcandigini tespit etti. Cochran bu durumu yazisinda séyle 6zet-
liyor: “Esasinda ‘parasiz ve basit” sayilan bir iletisim yonteminin
goriinmeyen maliyetlerinin toplamuyla sirkete kii¢iik bir 6zel jet
alabiliyorsunuz.”

Tom Cochran’in yaptig1 deney, goriiniiste siradan bir eylemin
gercek maliyeti hakkinda ilging bir sonu¢ ortaya koyuyor. Fakat
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bu meselenin asil 6nemli yan1 deneyin kendisi, ozellikle de kar-
magiklig1. Aslinda soru su: Halihazirda sahip oldugumuz e-posta
aligkanliklarimiz nihayetinde neye mal oluyor? Fakat goriiniige
gore bu kadar basit bir sorunun yanitini verebilmek bile ger¢ek-
ten zor bir is. Cochran bu soruya yanit bulabilmek i¢in sirket ca-
pinda bir yi1gin ayrintili bilgi edinip bunlariistatistiki bir modelde
islemek zorunda kaldi. Fakat elde edilen sonu¢ yine de tatmin
edici degildi, zira bu yogun ve pahali e-posta aligverisiyle tiretilen
degeri hesaplayip kendi maliyetinden diismek miimkiin degildi.

Bu ornek, piirdikkat ¢alismay1 olumlu veya olumsuz yonde
etkileyebilecek pek ¢ok potansiyel davranisa genellenebilir. Her
ne kadar dikkat dagimikliginin maliyet dogurdugunu, derinles-
meninse deger yarattigini soyut diizeyde kabul etsek de, bu etki-
leri 6l¢mek pek kolay bir is degil. Bu yalnizca dikkat daginiklig:
ve derinlesmeyle ilgili ahgkanlhklara has bir 6zellik de degil: Ge-
nel anlamda zihin emegine dayal sektorlerin talep ettigi isgii-
cii karmagiklastikca genel toplam ic¢inde tek bir bireyin tirettigi
degeri olcmek de giderek zorlasmakta. Ornegin sirket yonetici-
lerinin maaslarindaki olaganiistii artis1 inceledigi ¢alismasinda
bu konuya egilen Fransiz ekonomist Thomas Pikettynin temel
varsayimi da aym yonde: “Bir sirkette liretilen toplam degere
herhangi bir ¢alisanin yaptigi katkiy1 nesnel olarak olgmek pek
kolay degil.” Yoneticilerin marjinal tiretkenliklerine nispetle
cok yiiksek gelirler elde etmeleri tiirtinden mantiksiz sonuglari
miimkiin kilan etmen de boylesi 6l¢iimlerden mahrum olusu-
muzdur. Piketty'nin kurami baz agilardan tartismalara yol agsa
da, temel varsayimi kendi muarizlarinca bile “apagik bir gercek”
olarak kabul ediliyor.

Dolayisiyla, odaklanmayi tarumar eden tutum ve alisgkanhik-
larin son kertede nelere yol a¢tigini kolayca saptayamayacagi-
miz1 bagtan kabul edelim. Tom Cochran'in da bizzat kesfettigi
lizere, bu yondeki ¢abalarin eninde sonunda vardigi nokta, kolay
kolay ol¢iilemeyen bulanik bir bolgedir. Ben, iste bu bolgeyi met-
rik kara delik olarak adlandiriyorum. Diger yandan, sirketlerin
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sirf bu zorluktan 6tiirii piirdikkat ¢alismay: gozden ¢ikaracak-
lar1 sonucuna varamayiz. Nihai etkilerini 6l¢menin zorluguna
ragmen is yasaminda halen varhgini siirdiiren tutum ve aligkan-
liklara iliskin pek ¢ok 6rnek var elimizde: Bu boliimiin basinda
soziinli ettigimiz {i¢ egilimi veya Thomas Piketty'nin dudagini
ucuklatan yonetici maaglarimi diisiiniin mesela. Fakat lehine is-
leyecek net dl¢iim degerlerinden yoksun herhangi bir davranis
tarzinin is yasamindaki gelge¢ hevesler ve her an yon degisti-
rebilen egilimler karsisinda ayakta durmasi oldukga zor ve bu
durum, giiriiltitye gitme riskini tagiyan piirdikkat ¢alisma igin
bilhassa gecerli.

Metrik kara delik olgusu, bu boliimiin geri kalaninda stirdii-
recegim tartisma icin temel tegkil ediyor. Takip eden sayfalarda,
purdikkat ¢alismay is yasamindan dislayarak dikkat daginikh-
gina mahal veren birtakim zihniyetlerden ve yanilgili diisiince-
lerden bahsedecegim. Eger son kertede nelere mal olduklar a¢ik
bicimde saptanabilseydi, bunlarin hi¢biri varligini siirdiiremezdi,
ancak metrik kara delik buna imkan tanimiyor ve boylece ¢alis-
ma hayatinda her gegen giin daha sik rastladigimiz dikkat dagi-
nikliginin varlik zeminini genisletiyor.

Kolayina ka¢cma ilkesi

Calisma ortamlarin1 domine eden dikkat dagitic1 tutum ve alis-
kanliklar s6z konusu oldugunda artik her yerde karsimiza ¢ikan
su daima ulagilabilir olma kiiltiiriinti listenin basina yazmak zo-
rundayiz. Bu kiiltiir, gelen kutusuna diisen her e-postay1 veya
bagka iletisim mecralarindan gelen her tiirden mesaji ¢abucak
okuyup yanitlamak zorunda oldugumuz hissiyatindan besleni-
yor. Harvard Business School'dan Leslie Perlow, bu konuda aras-
tirma yapmak tizere goriistiigii profesyonellerin, hafta boyunca
ofis disginda gecirdikleri vaktin yirmi ila yirmi bes saatini e-pos-
talara ayirdiklarini tespit etti. Bu insanlar, sirket i¢inden veya di-
sindan gelen herhangi bir e-postayi bir saat i¢cinde yanitlamanin
fevkalade 6nemli oldugu kanaatindelerdi.
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Pek ¢ok insan gibi siz de yiiksek tempolu islerde bunun el-
zem oldugunu disiinebilirsiniz. Fakat mesele tam da bu noktada
ilginc¢lesiyor: Perlow bu iddiayi test etmek tizere Boston Consul-
ting Group adli yonetim danismanlik firmasinin kapisini ¢aldi.
Yogun stresin ve her daim ulasilabilir olma kiiltiirtiniin is ortami-
nin demirbaslarindan sayildig: firmanin yoneticileriyle goriisen
Perlow, firmada calisan ekiplerden birinin ¢alisma aliskanlikla-
rin1 degistirmek i¢in izin almay1 basardi. Perlow su basit soruya
yanit artyordu: Daima ulasilabilir halde olmanizin yaptiginiz ise
gercekten bir hayri1 dokunuyor mu? Bunun i¢in de hayli radikal
bir ise kalkisti: Ekip tiyelerinden her hafta i¢i bir giinlerini ta-
mamen ¢evrimdisi hale getirmelerini istedi; sirket i¢inden veya
disindan hi¢ kimseyle iletisime ge¢meyeceklerdi.

Perlow baslangicta olup biteni s6yle anlatiyor: “Ilkin ekipteki
herkes deneye kars1 ¢ikti. Daha evvel temel fikri hararetle des-
tekleyen ekip yoneticisi bile, sira bu yeni durumu miisterilere
bildirmeye geldiginde birden gerildi.” Keza ekipteki danisman-
lar da gerilmis, “kariyerlerini tehlikeye attiklari'ndan endige et-
meye baslamiglardi. Fakat sonugta ekiptekiler ne misterilerini
ne de islerini kaybetti. Aksine, danismanlar islerinden daha ¢ok
keyif almaya basladilar, aralarindaki iletisim giiclendi, her ge-
cen giin daha fazla sey 6grenmeye basladilar (6nceki bolimde
vurguladigimiz odaklanma ile beceri gelisimi arasindaki iligki-
yi goz oniline aldigimizda sasirtici olmayan bir gelisme) ve belki
de hepsinden 6nemlisi “misteriye sunduklar1 hizmetin niteligi
yiikseldi.”

Perlow'un deneyi akla ilgin¢ bir soru getiriyor: Daima ulasi-
labilir olma kiiltiiriinii tesvik eden Boston Consulting Groupla
ayni yolda ilerleyen biiyiik ¢ogunluk, Perlow'un da bulguladig:
gibi ¢alisanlar1 ne mutlu ne de verimli kilan ve biiyiik olasilikla
son kertede sirkete de hayr1 dokunmayan bu yolu neden tercih
ediyor olabilir? Kolayina ka¢gma ilkesi [The principle of least resis-
tance] bu sorunun yaniti olabilir diye diistiniiyorum.
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Kolayma kagma ilkesi: Calisanlarin gesitli tutum ve aligkanliklari-
nin kurum ya da sirket agisindan son kertede ne gibi sonuglara yol
agtigina dair elde somut veriler olmadig siirece is ortamdaki genel
egilim, mevcut kosullarda en kolay davranisi sergilemek olacaktir.

Daima ulasilabilir olma kiiltiiriinii besleyen seyin ne oldugu
sorusunu yukaridaki ilke 1s1g1inda bir kez daha disiindiigiiniizde
yanit acik¢a goriilebilir: ¢linkii boylesi daha kolay. Bunu gegerli
kilan iki temel neden var elimizde. ilki, ihtiyaclarin aninda kar-
silanmasi istegiyle ilgili. Herhangi bir sorunla karsilagtiginizda ya
da belli bir bilgiye ihtiya¢ duydugunuzda hemen yanit alabildi-
giniz bir i ortamindaysaniz eger, en azindan o an i¢in hayatiniz
kolaylasir. Eger sartlar bu kadar kisa siirede yanit almaniza miisa-
ade etmiyorsa, bu durumda ¢ok daha 6nceden planlama yapmak,
daha tedbirli olmak ve talebinize yanit alana dek elinizdeki isi bir
kenara koyup bir siire bagka bir seyle ilgilenmeye hazirlikli olmak
zorunda kalirsiniz. Biitlin bunlar uzun vadede daha nitelikli ve
daha tatminkar sonuglara kapi aralasa da, giindelik ¢alisma haya-
timiz1 zorlastirir. Yukarida bahsettigimiz anlik mesajlasma yon-
temi de bu bakis agisinin en ug 6rnegi sayilabilir: Karsilagtiginiz
herhangi bir sorunun yanitin1 bir saat i¢inde e-posta ile almak
isinizi kolaylastiriyorsa, o halde bu yaniti anlik mesajlasma ara-
cihigiyla bir dakika i¢inde almaniz, elde ettiginiz fayday: katbekat
artiracaktir.

Daima ulagilabilir olma kiiltiiriiniin hayat1 daha kolay kilmasi-
nin ikinci nedeni de, biitiin bir giinii gelen kutusunda oyalanarak
gecirmeyi makul hale getirmesidir. Geride heniiz yanitlanmamisg
bir yigin varken son gelen e-postaya biiyiik bir hevesle yanit verip
kendini verimli hissetmek, bu kiiltiiriin alametifarikalarindandir
(bu konuya ileride daha genis yer verecegiz). Eger e-posta aligve-
risi giindelik is programinizin merkezinde degil de ¢eperinde yer
alsaydi, bu durumda hangi konuda ne kadar siireyle ¢alismaniz
gerektigini gorebilmeniz i¢in ¢ok daha dikkatli bir yaklasim be-
nimsemeniz gerekirdi. Gelgelelim bu tarz planlama kolay degildir.
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Ornegin David Allen'in I§ Bitirici bashklh kitabinda yer verdigi
gorev yonetimi metodolojisini diistiniin. Gegerliligi bugiin hemen
herkesce kabul edilen bu meshur sistem, aciliyeti olan isleri akil-
lica diizenlemeye yariyor ve sirf bir sonraki adima karar vermek
icin bile on bes o6gelik bir is akis1 diyagrami igeriyor! Dolayisiyla
toplu gonderilmis son e-postalardan birine sal¢a olup laf ebeligi
yapmak hangimize daha kolay gelmez ki?

Daima ulagilabilir olma, konumuz agisindan sadece ornek
vaka mabhiyeti tasiyor, yoksa is hayatinda odaklanmanin zit kut-
bunda yer alan daha pek ¢ok tutum ve aligkanlik var. Bunun gibi
ornekler, sirketlerde tiretilen toplam nihai degeri biiyiik olasilikla
zayiflatmalarina ragmen varliklarini siirdiirebiliyor, ¢tinkii somut
Ol¢tim degerlerinin yoklugunda ¢ogu insan en kolay yola meyle-
diyor.

Bagka bir 6rnek daha: projeler i¢in siirekli ve diizenli araliklar-
la toplant1 yapma aliskanligi. Bu biteviye toplantilar giindelik is
takviminde yariklar a¢a a¢a giiniin sonunda artik kimse dikkati-
ni toplayamaz hale gelene kadar uzar gider. Peki neden bir tiirli
vazge¢ilmez bu toplantilardan? Ciinkii boylesi herkes i¢in daha
kolay. Bu sonu gelmez toplantilar silsilesi pek ¢ok insan i¢in isle-
rini organize etmenin basit (fakat koreltici) bir yolu haline gelir.
Insanlar zamanlarini ve sorumluluklarini kendi baslarina yonet-
meye calismaktansa o hafta yapilacak toplantidan medet umar-
lar; onlar1 ellerindeki projeyle ilgili bir seyler yapmaya zorlayan
ve hatta bunun da 6tesinde gelisme kaydettikleri yanilsamasina
yol acan sey, yeni bir degerlendirme toplantisindan baska bir sey
degildir.

Bir de gelen e-postalarin iizerine “Ne dersiniz?” tiiriinden ki-
sacik, ucu a¢ik bir soru cimlesi ekleyerek bir ya da birkag is arka-
dasina birden iletme bi¢imindeki yaygin ve sinir bozucu aligkan-
lig1 diistiniin. Gonderen kisi boyle bir e-postay: birkag saniyede
yazip gonderebilir elbette, fakat e-postanin alicilar1 dogru diiz-
giin bir yanit yazabilmek i¢in dakikalarini (hatta bazen saatlerini)
ayirmak ve dikkat harcamak zorundadir. Gonderen kisi e-postay1
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yazarken azicik daha 6zen gosterse, konuya dahil olan herkesin
harcadig: toplam vakit ciddi 6l¢iide azalir. O halde istendiginde
kolayca oniine gegilebilecek bu zaman katili e-postalar neden bu
kadar yaygin? Gonderen kisinin perspektifinden bakildiginda so-
runun yanit1 gayet net: ¢iinkii boylesi ¢ok daha kolay. Onlar i¢in
bu is, gelen kutularindan bir bashig1 daha —gecici de olsa— eksilt-
menin bir yoludur; hem de asgari enerji harcayarak.

Metrik kara deligin arkasina gizlenen bu kolayina ka¢ma il-
kesi, bizi odaklanma ve planlama kiilfetinden kurtarsa da, uzun
vadede elde edilebilecek faydalar1 baltalar. Diger yandan, metrik
kara delikten beslenerek derinlesmeyi tarumar eden yegane egi-
lim bu degil. Her an her yerde karsimiza ¢ikan ve her defasinda
tat kagiran “verimlilik” takintisini da g6z 6niine almak zorunda-

yiz.

Mesgul goriin ki s1ki calisiyor desinler

Akademisyenligin sayisiz zorlugu var. Fakat bu isin tek bir avan-
taji varsa o da agiklik ve netliktir. Akademisyen olarak isinizi ne
derece iyi ya da kotii yaptiginizi ortaya koyabilecek basit bir soru
var: Bagkalarinin atif yaptigi saglam makaleler yaymnliyor musun?
Bu soruya tek bir sayiyla yanit vermek bile miimkiin. Ornegin
h-indeksi: Adin1 mucidi Jorge Hirsch'den alan bu formiil, yaptigi-
niz yayin sayisl ile yayinlariniza yapilan atif sayisini tek bir sayi-
sal deger haline getirerek ¢alistiginiz disipline katkinizi yaklagik
olarak ortaya koyar. Ornegin bilgisayar bilimleri alaninda 40'1n
izerinde bir h-indeksi skoruna sahip olmak epey zor bir istir ve
oraya bir kez ulagtiginizda bu sizin uzun vadede saglam bir kari-
yere sahip olacaginiza delalet eder. Diger yandan, eger dosyaniz
kadro degerlendirmesi i¢in fakiilte yonetimine gittiginde h-in-
deksi skorunuz tek haneli sayilardaysa biiyiik ihtimalle iginiz zor
demektir. Akademisyenlerin makale aragtirirken sik¢a kullandik-
lar1 Google Scholar bile h-indeksi skorunuzu haftada birka¢ kez
otomatik olarak hesaplayip size hatirlatiyor. (Merak ediyorsaniz,
bu boliimii yazmakta oldugum su sabah itibariyle skorum 21.)
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Boylesi bir netlik, bir hocanin hangi ¢alisma aligkanliklarini
benimseyip hangilerinden vazgececegine karar vermesini kolay-
lastirir. Ornegin, bugiin aramizda olmayan Nobel Odiillii Richard
Feynman'la yapilan bir roportajdan alintiladigim asagidaki pasaj-
da tinlii fizikgi, alisilmadik verimlilik stratejilerinden birini a¢ik-
liyor:

Fizik alaninda gercekten iyi ¢alismalar yapmak istiyorsaniz,
kesinlikle boliinmeden ¢alisabileceginiz uzun zaman dilimle-
rine ihtiyaciniz var. (...) Bu is muazzam bir odaklanma gerek-
tirir (...) Eger herhangi bir idari goreviniz varsa gerekli vakti
bulamazsiniz. Iste bu yiizden kendimle ilgili bir efsane uydur-
dum. Dedim ki ben sorumsuzum, fiilen tasidigim herhangi bir
sorumluluk yok. Ben hi¢bir sey yapmiyorum diyorum her-
kese. Eger benden bir bagvuru komitesinde yer almamu rica
ederlerse onlara “hayir” diyorum: Ben sorumsuzum.

Feynman idari gorevleri savusturma konusunda tavizsizdi, zira
meslek hayatinda en fazla onem verdigi seyi, yani “fizik alaninda
gercekten iyi ¢calismalar yapma” yetisini zayiflatmaktan bagka bir
ise yaramayacaklarini gayet iyi biliyordu. Eger omrii vefa etsey-
di e-postalarina dogru diizgiin bakmayan, a¢ik ofise tasinmaya
ya da tweet atmaya zorlandiginda bagka bir {iniversiteye gececek
biri olurdu herhalde. Insan neyin énemli oldugunu bilince, neyin
onemsiz oldugunu da gayet iyi biliyor.

Burada 6zel olarak akademisyenlere deginmemin sebebi, zi-
hin emegine dayali sektorlerde bir istisna teskil etmeleri; zihin
emekgilerinin biiyiik bir ¢cogunlugunun yaptiklar: iste ne 6l¢iide
basarili oldugunu anlamak daha zordur, ¢linkii akademisyenlerin
aksine, ¢alistiklar alanlar bu tiir bir seffafliktan yoksundur. Eles-
tirel kurame1 Matthew Crawford, bu belirsizlik halini soyle tarif
ediyor: “Sirketlerdeki yonetici kesimin haletiruhiyesini 6zetleye-
bilecek bir sozciik varsa o da sagkinliktir ve tabi olduklari muglak
mecburiyetler yliziinden zamanla kaygili insanlar olup ¢ikmislar-

dir.”
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Her ne kadar Crawford daha ziyade zihin emegine dayali sek-
torlerdeki orta kademe yoneticilerin i¢inde bulunduklar: vaziyeti
tasvir etse de, “sagkinlikla 6zetlenebilecek haletiruhiye™ derken
kastettigi sey, bu sektordeki pek ¢ok pozisyona uygun diismekte-
dir. Zanaatlara 6vgti niteligi tasiyan Shop Class as Soulcraft” adli
eserinde de anlattig1 gibi Crawford, tam da bu sagskinliktan kur-
tulmak tizere yonetici olarak c¢alistigit Washington merkezli bir
diisiince kurulusundan istifa ederek motosiklet tamirhanesi acar.
Crawford, zamanini birtakim raporlar ve iletisim stratejileri etra-
finda bilingsizce titketirken bulamadig1 o somut basar1 duygusu-
ny, ilk kez o tamirhanede tadar; saatlerce ugrastiktan sonra tamir
ettigi motosikletin sapasaglam bir sekilde tamirhaneden ¢ikisi,
basarisinin gozle goriliir kanitidir.

Pek ¢ok zihin emekg¢isinin yasadig1 sorunun kaynag ayni sa-
yilir. Verimli birer ¢alisan olduklarini ve kazandiklar paray: hak
ettiklerini kanitlamak istiyorlar, ancak bunu nasil yapabilecekle-
rine dair pek fikirleri yok. Sahip olduklar1 degerin kaniti olabile-
cek h-indeksi skorlar1 ya da tamir edilmis motosikletleri de yok.
Bu eksikligi gidermek {izere pek ¢ogu doniip dolasip aymi yere,
verimliligin evrensel ¢apta Ol¢iilebilir oldugu en son déneme va-
riyor: endustri ¢ag.

Bununla ne demek istiyoruz? Montaj hattinin ortaya ¢ikisiyla
eszamanl gelisen Verimlilik Hareketini ve adi1 bu hareketle ani-
lan Frederic Taylor'1 hatirlayin. Iscileri daha hizli ¢alistirmanin
yollarin1 bulabilmek icin elinde kronometreyle fabrikanin bir
kosesinde dikilip kimin hangi hizda ¢alistiginin ¢etelesini tutan
Taylor'in doneminde verimliligin olgtilebilir, net bir karsilig1 var-
dr: birim zamanda gerceklestirilen iiretim. Galiba giiniimiizde is
diinyasina hakim olan manzarada kendi degerini bulmaya ¢alisan
¢ogu zihin emekgisi de, alternatif fikirlerin yoklugunda verimli-
ligin bu kéhne tanimina razi geliyor; zira aksi takdirde sagkinliga
kapilmalari isten bile degil. (Ornegin verimli bir is akisini betim-

7 Yayinevimizce yayina hazirlanmaktadir. —ed.n.
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lemek tizere David Allen'in bagvurdugu ifadelerden biri “vida sik-
mak”.) Ben, zihin emekcilerindeki kendini mesgul gosterme egili-
minin gitgide gliclendigini, zira kiymetlerini ortaya koymak i¢in
bundan daha iyi bir yol bulamadiklarini diisiiniiyorum. O halde
bu egilimin adin1 koyalim.

Verimlilige vekalet eden megguliyet: Yaptiklari isi verimli ve de-
gerli kilan seylere dair kriterlerin veya agik gostergelerin yoklugun-
da gogu zihin emekgisi, endustri gagi kosullarinda gegerli olan ve-
rimlik gostergelerine geri dénmektedir: baskalarinin gérebilecegi
sekilde bir surii seyle ugragsmak.

Bu “dostlar aligveriste gorsiin” anlayisi, kisileri odaklanmak-
tan alikoyan baz1 davraniglarin neden bu denli yayginlastigini da
acikliyor bir yandan. Giiniin her saati e-postalara yanit vermeniz,
her dakika toplant: diizenlemeniz, sirket i¢i anlik mesajlagma sis-
temlerine diisen her soruya baliklama atlamaniz veya herkesin
herkesle temas halinde oldugu agik ofiste karsiniza ¢ikan her
insana fikirlerinizi sunmaniz, bagkalarina meggul gériinmenizi
saglar. Eger verimli goriinmek i¢in megguliyet maskesinin ardi-
na gizleniyorsaniz, bu tiirden davranislar, hem kendinizi hem de
bagkalarini isinizi iyi yaptiginiza inandirmak i¢in hayati 6nem ta-
simaya bagslar.

Bazi sirketler gercekten de bu sekilde davranmay1 zorunlu ki-
liyor. Ornegin 2013 yilinda Yahoo'nun CEO’luk koltuguna gecen
Marissa Mayer ¢alisanlara evden ¢alismayi yasakladi. Mayer, ¢a-
lisanlarin Yahoo sunucularina uzaktan baglanmak i¢in kullandik-
lar1 sirket i¢i sanal ag sunucu kayitlarini inceledikten sonra bu
kararialdi, zira evden ¢alisanlarin giin icinde sunucuya yeteri ka-
dar giris yapmadiklarini goriip hayal kirikligina ugramigti. Boy-
lece siirekli e-postalarini kontrol etmedikleri i¢in ¢alisanlarini
cezalandirmis oluyordu (¢tinkii biri disaridan sunuculara baglan-
diysa muhtemelen derdi e-postalarini kontrol etmekti). Mayer bu
kararla calisanlarina, “Gozle goriiliir bicimde mesgul degilseniz
verimsiz oldugunuza hitkmederim,” mesajini vermis oluyordu.
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Ote yandan, meseleye objektif bir gozle bakildiginda bu yak-
lasimin miadini doldurdugu rahathikla goriilebilir. Zihin emegine
dayal isleri montaj hattiyla karistirmamak gerekir ve mesguli-
yet, bu sektorlerdeki deger liretme faaliyetine genellikle yarardan
¢ok zarar verir. Adam Grant 6rnegini hatirlayin. Wharton'daki
en genc akademisyen unvanini elde eden Grant, bu basariy1 dii-
zenli olarak dis diinyadan soyutlanip makalelerine odaklanma-
sina bor¢luydu. Bu davranisin, dostlar aligveriste gorsiin anlayi-
siyla uzaktan yakindan ilgisinin olmadig1 ¢ok acik. Grant eger
Yahoo'da ¢aligsayd1 Marissa Mayer biiyiik ihtimalle onu kapinin
oniine koyardi. Fakat Grant'in bu denli basarili olmasinin teme-
linde, tam da bu piirdikkat ¢alisma davranig yatiyordu.

Son kertede hangi olumsuz sonugclara yol a¢tigini kolayca gos-
terebilseydik, bu miad1 dolmugs mesguliyet takintisindan kurtula-
bilirdik elbette, ne var ki metrik kara delik dedigimiz sey iste tam
bu noktada devreye girerek boylesi bir aydinlanmaya imkan ta-
nimiyor. Mesleklerin basariya dair seffatligi imkéansiz kilmasi ve
cesitli stratejilerin etkisini 6l¢ecek araclardan yoksun olusumuz,
ortaya cetin bir bilesim ¢ikariyor. Iste bu bilesim, nesnel gézle ba-
kildiginda aslinda sagma oldugu gayet iyi goriilebilecek tutum ve
aligkanliklarin giindelik ¢alisma hayatinda varhgini siirdiirmesini
saglayarak, saskinlk i¢indeki ¢alisanlarin haletiruhiyesini pekis-
tiriyor.

Gelgelelim, birazdan gorecegimiz gibi, ¢calistig1 alanda nasil ba-
sarili olunacagini gayet iyi bilenler dahi piirdikkat ¢aligmaktan
caydirilabiliyor. Bunun i¢in gereken tek sey, akliselimi bir kenara
biraktiracak kadar ¢ekici bir ideoloji.

Internet kiiltii

Alissa Rubin, New York Times'm Paris biirosu sefi. Bundan once
de Afganistan'in bagkenti Kabil'deki biironun sefligini tistlenmis,
savasg sonrasi yeniden insa siirecindeki tilkenin sokaklarindan ha-
berler ge¢misti. Bu boliimii yazdigim siralarda Fransiz devletinin
Ruanda soykirimindaki roliinii gozler oniine seren sert bir haber
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dizisiyle mesguldii. Kisacas1 Rubin, isini iyi yapan ciddi bir gaze-
teci. Tahminime gore bir diger 6zelligi de yoneticileri diirtmedigi
miiddetce tweet atmamasi.

Rubin’in Twitter profiline bakinca sektirmeden ii¢ dort giinde
bir Gylesine atilmis birkag¢ tweetle karsilagiyorsunuz. Bu durum,
takipg¢ilerinin gonliinii egleyecek bir seyler yapmasi i¢in Times' in
sosyal medya departmanindan (boyle bir departman gergekten
var) ara sira Rubin'e uyar1 geldigi izlenimini uyandiriyor. Birkag
istisna disinda Rubin'in tweetleri yakin zamanda okuyup begen-
digi yazilarin linklerinden ibaret.

Rubin popiiler bir medya ikonu degil, bir muhabir. Rubin’i
gazetesi i¢in degerli kilan esas kabiliyeti, 6nemli kaynaklardan
derledigi bilgi ve belgeleri kullanarak c¢arpici haberler yazabil-
mesi. Timesa bugiinkii saygin konumunu kazandiranlar Alissa
Rubin gibi gazetecilerdir ve tik tuzaginin medyada salgin gibi
yayildig1 giiniimiiz kosullarinda bu gazetenin basarisinin altin-
da yatan faktor de bu saygin konumundan bagka bir sey degil.
O halde piirdikkat ¢alismak zorunda olan Alissa Rubin’i, isini
yarida birakip gazetecilikle alakasi olmayan bir Silikon Vadisi
sirketinin haberlegsme sitesine bilabedel yiizeysel icerikler iiret-
mesi i¢in ne diye zorluyor olabilirler? Ve belki de bundan daha
mithimi, neden ¢ogu insan buna hi¢ sagirmiyor? Eger bu sorulara
yanit verebilirsek, piirdikkat ¢alismanin mantiga aykiri bi¢imde
soyunun tiikenmesi bahsinde ele alacagim son egilimi daha iyi
anlayabiliriz.

Iletisim kuramcisi Neil Postman'm bir uyarisi, aradigimiz
yanita temel tegkil edebilir. Kisisel bilgisayar devriminin iyiden
iyiye hissedildigi 1990’larin basinda Postman, toplumun teknolo-
jiyle kurdugu iligkinin giderek daha kaygi verici hale geldiginden
bahsediyordu. Postman, yeni teknolojilerin ne getirip ne gotiir-
diigiiyle artik ilgilenmedigimizi, ortaya ¢ikan sorunlarin yeni ¢6-
ziimlerle dengelenemedigini vurguluyordu. Her yiiksek teknoloji
iiriiniiniin muhakkak iyi oldugunu varsayip 6tesini diisiinmeme-
ye baglamigtik.
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Bu yolla sekillenen kiiltiirii teknopol [technopoly] olarak adlan-
diran Postman, bu kiiltiire yonelik elestirilerini soziinii sakinmadan
dile getiriyordu. 1993 yilinda yayinlanan kitabinda teknopoliin ken-
di alternatiflerini tam da Aldous Huxleynin Cesur Yeni Diinyada
betimledigine benzer bir yolla ortadan kaldirdigindan bahsediyor-
du: “Teknopol, [alternatiflerini] yasadisi hale getirmez. Ahlak dig1
ilan etmez. Hatta popiilerliklerini azaltmaya dahi kalkismaz. Yal-
nizca onlar1 goriinmez kilar ve boylece konunun disinda birakar.”

Postman bugiin hayatta olsaydi, 1990’larda dile getirdigi kor-
kularinin bir anda parlayan internet sayesinde siiratle gercege
dontigsmesi karsisinda sagkinligini gizleyemezdi herhalde. Neyse
ki Postman'in entelektiiel mirasin1 devralarak tezlerini internet
caginda gelistirmeye devam eden biri var: {inlii elestirel kuramei
Evgeny Morozov. Basli basina ideoloji niteligi kazandigini vurgu-
lamak {izere 6zellikle tirnak i¢ine aldigi “the Internet’e yonelik
teknopolik saplantimiz1 irdeledigi To Save Everything, Click Here
(Her Seyi Kurtarmak Icin Tiklayin] bashgini tasiyan 2013 tarihli
kitabinda soyle diyor Morozov: “'The Internet i alelade bir kablo
ve modem y1gin1 olmaktan ¢ikarip bastan ¢ikarici ve heyecan ve-
rici bir ideolojiye, belki de gliniimiiziin siiper-ideolojisine doniis-
tliren ey, onu bir tiir alim, siyasi konularin danigildig: bir miiste-
sar olarak gorme yoniindeki egilimdir.”

Morozov, “the Internet”in gelecekte is diinyasini ve devletleri
bekleyen koklii doniisiimiin lokomotifi olarak goriiliir hale gel-
mesini kapsaml bir gekilde elestiriyor. Morozov'a gore, bir sir-
ket “the Internet e ne kadar uyum saglarsa ¢ag1 o denli yakalamis
sayiliyor ve bu egilimlere sirtin1 donmek, otomotiv ¢aginda héla
at arabasi yapmaya calismakla bir tutuluyor. Internette satisa
sunulan hizmetlerin ve uygulamalarin, arkasinda risk sermaye-
darlarinin ve basinda yirmilerindeki genclerin oldugu sirketlerce
pazarlanan iirtinler oldugunu unutmus gibiyiz. Cabucak idolles-
tirdigimiz bu dijital zimbirtilar1 ilerlemeyi simgeleyen ve (s6yle-
meye dilim varmiyor ama, cesur) yeni diinyay: miijdeleyen birer
el¢i olarak degerlendiriyoruz.
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Teknopoliin bugiinkii karsihig, yine Morozova basvuracak
olursak “internet-merkezcilik tir. New York Times'in Alissa Ru-
bin gibi bir muhabirini tweet atmaya zorlamas: internet-mer-
kezci teknopolde istisna degil, normdur (gazetenin sosyal med-
ya departmani da ayni normun izdiisiimiidiir). Aynm1 dogrultuda
internet-merkezci teknopolde Jonathan Franzen'in romancilara
tweet atmakla bosa vakit harcamamalar tavsiyesinde bulunma-
s1, bayrak yakmakla es tutulur; yani insanlarin boyle bir s6zde
gordiikleri sey tartisma imkam degil, kutsal degerlere hakarettir.

* * %k

Toparlamamuz gerekirse; nitelik, zanaatkérlik ve ustalik gibi tek-
noloji 6ncesine ait, insanligin kiiltiirel tarihinde koklesmis gele-
neklere ve degerlere dayanan piirdikkat ¢alisma yaklagim, tek-
nopoliin dayattig1 internet-merkezci kiiltiiriin tam karsisinda yer
alir. Piirdikkat ¢alismay: ender ve kiymetli kilan baslica 6zelligi
de siirtiden ayrilmayy, teknopoliin disina ¢ikmay: gerektirmesidir.
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III
Pirdikkat Calisma Hayata Anlam Katar

Ric Furrer, eski ¢aglarda kullanilan demir isleme metotlar1 konu-
sunda uzmanlagmisg bir demirci ustasi. Door Country Forgeworks
adin1 verdigi atdlyesinde bu metotlar: titizlikle yeniden uygula-
maya calisiyor. Sanat anlayisindan bahsettigi bir yazida yaptig isi
soyle tarif ediyor: “Biitiin isi ellerimle yapiyorum. Demiri islemek
icin kullandigim aletlerin yaraticiligimi veya malzemeyle iliski-
mi sinirlamamasi benim i¢in ¢ok 6nemli. Elle yiiz vurusta ancak
yapabildigim bir sey, biiyiik bir ¢eki¢leme makinesiyle tek sefer-
de halledilebilir elbette, fakat ben yaptigim her isin bir ¢ift insan
elinden ¢iktiginin anlagilabilmesini amagliyorum.”

2012 yilinda bizi Furrer'in diinyasina konuk eden bir belgesel
cekildi. Belgeselden 6grendigimize gore Furrer, Wisconsin kirsa-
lindaki eski bir ahir1 at6lyeye ¢evirmis. Demir ocagindan yayilan
1s1y1 dagitabilmek i¢in olsa gerek, ahirin kapilar1 genellikle agik.
Michigan Goli kiyisinda, manzarasiyla meshur Sturgeon Sahi-
line yakin sayilabilecek bir konumda yer alan atélyenin hemen
ardinda tarlalar utka dogru uzaniyor. Manzara enfes olmakla bir-
likte icerideki faaliyet insana ilk bakista bir hayli vahsice goriinii-
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yor. Belgeselde Furreri Viking doneminde kullanilan tiirde bir
kilic1 yeniden tiretmeye ¢alisirken goriiyoruz. Bes yuz yillik bir
dokme c¢elik eritme teknigi kullanarak ise basliyor: O donemde
demiri bu saflikta bulabilmek pek kolay degil. Bu isin sonucunda
iist tiste konmus {i¢ dort telefon kalinliginda bir kiilge ¢ikiyor or-
taya. Bundan sonra bu yogun kiil¢enin uzun, zarif ve keskin bir
kili¢ halini alana kadar sekillendirilip cilalanmasi gerek.

“Isin bu kismy, bu ilk kirilma asamas: insan1 mahvediyor,” di-
yor Furrer, bir yandan usuliine uygun bir bi¢imde bir o yiiziinii
bir bu yuiziinii ¢ekicle dovdiigii kiilgeyi yeniden isitmak tizere ate-
se koyarken. Belgeselin anlaticisi, ancak sekiz saatlik bir ¢ekicle
dovme isleminin ardindan demirin bi¢imlenecegini belirtiyor.
Fakat Furrer’i ¢alisirken izlediginiz esnada, orada yaptigi isi ya-
vag yavas farkli bir gozle gérmeye bagliyorsunuz. Anliyorsunuz ki
Furrer, demiri dovdiigii sirada ¢ekicini yerin metrelerce altindaki
bir madencinin kazmas: gibi gelisine sallamiyor; ne denli kuvvetli
indiriyor olursa olsun, her vurusu dikkatlice hesap ediyor. Giir
sakali ve genis omuzlarinin yaninda sakil goriinen ince ¢erceveli
entelektiiel gozliiklerinin ardindan demire dikkatli bir sekilde ba-
kiyor ve elindeki demiri her defasinda ¢ekicin tam olarak inmesi
gereken yere gore ceviriyor. “Cok nazik davranmalisiniz, yoksa ki-
rilir,” diye acikliyor bunu.

Furrer, tam olarak arzu ettigi sekle gelene kadar dovdigi de-
miri daha sonra i¢i kozle dolu dar bir tekneye sokup dikkatlice
cevirmeye baghyor. Gozlerini kirpmadan kilica baktig: sirada ¢it
diye bir ses duyuluyor: “Hazir.” Bunun tizerine 1sidan kipkirmi-
z1 olmus kilic1 tekneden ¢ikariyor ve kendinden uzakta tutarak
hizli adimlarla atélyenin baska bir tarafina yoneliyor. Burada igi
yag dolu bir boru var. Furrer kilic1 sogutmak iizere bu borunun
icine daldirtyor. Parcalara ayrilmadigi i¢in bir an rahatlayan Fur-
rer —bu agamada herkesin bagina gelebiliyormus- kilic1 yagla dolu
borudan ¢ikariyor. Halen 1sisin1 koruyan demirin yiizeyindeki
yag alevleniyor ve kilic1 boylu boyunca sar1 alevler sariyor. Yanan
kilier tek koluyla baginin izerinde tutan Furrer, alevi sondiirme-
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den 6nce bir an soyle bir bakiyor. Bu kisacik anda, alevlerle ay-
dinlanan yiiziinde beliren ifadeden anliyoruz ki Furrer sonugtan
memnun.

“Hayatta elimden gelen en zor islerden biri, bunu dogru bir
sekilde yapabilmek,” diyor Furrer. “Ve beni siiriikleyen sey de
bunun zorlugu. Benim kilica ihtiyacim yok. Fakat kili¢ yapmam
gerekiyor.”

* % %

Ric Furrer, isinin ehli bir zanaatkar ve yaptig1 is, giiniin bityiik bo-
limiinti dikkatini yogunlastirmis halde ge¢irmesini zorunlu kili-
yor, ¢linkii en ufak bir dikkatsizlik onlarca saatlik emegin ¢ope
gitmesine neden olabilir. Ayrica Furrer'in yaptig: isi fevkalade
degerli bulduguna da hi¢ siiphe yok. Zanaatkérlarin diinyasinda
yasamaya deger, anlaml bir hayat ile piirdikkat ¢alisma arasin-
da nasil giiclti bir iligki oldugu herkesin malumudur. Matthew
Crawford'un da belirttigi izere, “Hi¢ stiphe yok ki kendini diin-
yada el becerisi araciligiyla, nesnel yoldan var etmenin sagladig:
tatmin duygusu insana sakin, huzurlu ve agirbash bir karakter
kazandirir.”

Fakat zihin emegine dayali isler soz konusu oldugunda bu
iligki bulaniklasir. Bunun baslica sebebiyse a¢iklik ve netlik me-
selesidir. Furrer gibi zanaatkéarlarin meslek hayatlar1 boyunca
karsilastiklar1 sorunlar tanimlanmasi kolay, ancak iistesinden
gelmesi zor niteliktedir —bu tiir bir dengesizlik, hayatta kendi-
nize bir gaye aradiginizda faydali olabilir. Zihin emegine dayali
islerdeyse bu a¢iklik ve netlik yerini belirsizlige birakir. Herhan-
gi bir zihin emekgisinin tam olarak ne yaptigini ve yaptig1 isin
digerlerinden ne farki oldugunu agiklamak her zaman miimkiin
olmayabilir. Bazen Gyle giinler olur ki, giin boyu yaptigimz biitiin
isin e-postalar ve PowerPoint sunumlari arasinda savrulmaktan
ibaret oldugu hissine kapiliriz. Bir meslekten veya bir pozisyon-
dan digerine degisen tek seyse, slaytlardaki grafiklerdir. Furrer
de, “Enformasyon otobanlari ve siber uzay beni nispeten soguk ve
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ruhsuz biri yapiyordu,” derken, zanaatkarhigin sagladigi bu huzu-
ra ve siiklinete isaret ediyor.

Odaklanma ile anlam arasindaki bu zanaatkarane iligskinin zi-
hin emekgilerine pek nasip olmamasinin bir diger nedeni de on-
lar1 ylizeysel faaliyetlere daha fazla zaman ayirmaya zorlayan ses-
lerin kakofonisidir. Son boliimde de degindigimiz gibi, internetle
ilgili her seyin sorgusuz sualsiz yenilik¢i ve liizumlu addedildigi
bir ¢agda yasiyoruz. Her e-postaya aninda yanit vermek ve sos-
yal medyada aktif olmak gibi odaklanmay1 mahveden davranislar
takdir edilirken, bu tiirden egilimlerden uzak durmak siipheyle
karsilaniyor. Ric Furrer'in sosyal medya hesabi olmamasini kim-
se garipsemez herhalde, ancak bir zihin emekgisi i¢in ayni sey
gecerli degildir ve aninda “garip biri” damgasini yer (bizzat yaga-
dim, oradan biliyorum).

Odaklanma ile anlam arasindaki iligkinin zihin emekgilerine
pek nasip olmadigindan s6z ederken, buna katiyen imkéan yok-
tur demiyoruz elbette. Nitekim bu boliimde, bilgi ekonomisinde
purdikkat calismanin en az zanaatlara dayali ekonomideki ka-
dar somut bir tatmin duygusu saglayabilecegine sizi ikna etme-
ye ¢alisacagim. Bu iddiay:1 desteklemek tizere one siirecegim lig
argiiman kabaca dardan genise uzanan bir kavramsal hatti takip
ediyor: Norolojik bir perspektiften yola ¢ikip psikolojik perspek-
tife uzaniyor ve felsefi perspektifle son buluyor. Derinlesmeyi yii-
zeysellige tercih ettiginizde Ric Furrer gibi zanaatkarlar: pesinde
siiriikleyen anlamu sizin de yakalayacaginizi géstermeye ¢alisti-
gim birinci kismin bu son boliimiiniin tezi sudur: Derinleserek
yasanan bir hayat, yalnizca maddi agidan kazangh degil, ayni za-
manda dolu dolu yasanan bir hayattir da.

Norolojik argiiman

Bilimsel gelismelerle ilgili yazdig: kitaplarla taninan yazar Win-
ifred Gallagher, hayatin1 bir anda altiist eden hastalig1 sayesinde
dikkat ile mutluluk arasinda bir baglant1 kesfeder. Gallagher'a
kanser teshisi konur, iistelik hayli tehlikeli ve ilerlemis bir asama-

68



dadir. 2009 yilinda yayinlanan Rapt [Esrik] adli kitabinda, kanser
oldugunu 6grendigi giin hastaneden ¢ikip yiiriimeye basladiktan
sonra icine giiclii bir hissin doguverdiginden s6z ediyor: “Bu has-
talik biitiin dikkatimi kendi tizerinde toplamak istiyordu. Fakat
ben tam aksine, dikkatimi elimden geldigince hayatima yonelt-
meliydim.” Teshisin ardindan baglayan kanser tedavisi tam bir ¢i-
leye doniisiir, fakat ayni siiregte Gallagher'in dikkatini bagka bir
sey ceker: Bilim yazarlig1 alaninda siirdiirdiigii kariyeriyle keskin-
lesen beyni, film izlemek, yiiriiyiise ¢cikmak, aksamiistii bir kadeh
icki icmek gibi hayatta keyif aldig1 ne varsa onlara odaklanma
konusunda sasirtici bir kararlihik gostermektedir. Kendi ifadesiy-
le, biitiin bu siireci pekala korkuyla, kendine aciyarak gegirebile-
cekken, tam aksine genel olarak halinden epey memnundur.

Boylece meraki iyice kamgilanan Gallagher, hayat kalitemizi
belirlemede dikkatin —yani neye odaklanip neyi gérmezden ge-
lecegimize iliskin kararlarimizin- roliinii daha iyi anlamak tizere
kollar1 sivar. Bilimsel aragtirmalar deryasinda gecirdigi bes yilin
ardindan zihinle ilgili bir “biiyiik birlesik kuram’a taniklik etti-
gine ikna olur:

Antropolojiden egitim bilimlerine, davranigsal iktisattan aile
danismanligina dek birbirinden farkli pek ¢ok disiplinin hem-
fikir oldugu sey su: Dikkatin ustalikla yonetilmesi, iyi bir ha-
yatin olmazsa olmaz kosulu ve yasam deneyiminin hemen her
vechesini gelistirmenin anahtaridir.

Bu, bir¢ok insanin kendi 6znel yasam deneyimine bakis agisi-
n1 altiist edecek tiirden bir goriis. Kendimizi nasil hissettigimizi
belirleyenin karsimiza ¢ikan (ya da bir tiirlii ¢tkmayan) seyler ol-
dugu varsayimiyla hepimiz i¢inde bulundugumuz kosullari abart-
maya tesneyiz. Bu perspektiften bakildiginda gliniiniizii nasil ge-
c¢irdiginize iliskin kii¢iik ¢apli ayrintilar 6nemini yitirir, zira esas
mesele terfi alip almadiginiz ya da daha iyi bir eve taginip tasin-
madiginiz tiirinden biiyiik ¢apli sonuclardir. Gallagher'a gorey-
se on yillardir yapilan arastirmalar bunun tam aksini soyliiyor.
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Beynimiz diinyaya bakis agimiz1 insa ederken neye odaklandigi-
mizdan yola ¢ikiyor. Eger kanser teshisine odaklanirsaniz, kendi-
nizle birlikte hayatinizi da mutsuzlugun ve korkunun esiri haline
getirirsiniz. Fakat aksamiistii yudumladiginiz bir kadeh ickiye
odaklandiginizda hem kendinizden hem de hayatinizdan daha
hosnut olursunuz, iistelik iki senaryoda da ayni kosullar gegerli-
dir. Gallagher'in veciz bir sekilde 6zetledigi gibi: “Kim oldugunuz,
ne diisiindiigiiniiz, ne hissettiginiz, ne yaptiginiz, neyi sevdiginiz,
odaklandiginiz seylerin toplamidir.”

Gallagher, Rapt adl kitabinda insan zihnine iliskin bu bakis
acisini destekleyecek birtakim aragtirmalara yer veriyor. North
Carolina Universitesi nden psikolog Barbara Fredrickson'in aras-
tirmasi da bunlardan biri. Fredricksona gore, yasadigimz bir
olumsuzluk veya aksakliktan sonra dikkatinizi bilingli bir sekilde
yonelttiginiz sey, bilahare sergileyeceginiz tutum ve davranislar
biiyiik 6l¢iide belirleme giiciine sahip. Bu basit se¢imler duygula-
riniz igin bir “reset butonu” saglayabiliyor. Dolayisiyla olumsuz
vakalardan sonra duygusal egilimlerini hayatin olumlu vecheleri-
ne odaklayan bireyler ¢ok daha hizli toparlaniyorlar.

Biliminsanlar1 bu etkinin norolojik diizeyde asgama agsama na-
s1l isledigini izleyebiliyorlar. Stanford Universitesinden psikolog
Laura Carstensen, fMRI tarama yontemini kullanarak gercekles-
tirdigi deneyde, olumlu ve olumsuz goriintiiler karsisinda insan
beyninin sergiledigi aktiviteyi inceledi. Carstensen, beynin duygu
merkezlerinden biri olan amigdalanin, gen¢ katilimcilarda hem
olumlu hem de olumsuz goriintiiler karsisinda aktif hale geldi-
gini, diger yandan yash katilimcilarda amigdala aktivitesine yal-
nizca olumlu goriintiiler s6z konusu oldugunda rastlandigini bul-
guladi. Carstensen'in iddiasina gore yash katilimeilar, prefrontal
kortekslerini, olumsuz uyaranlar karsisinda amigdalay1 devre dist
birakacak sekilde egitmislerdi. Bu yash katilimcilarin geng kati-
limcilardan daha mutlu olmalarinin sebebi daha iyi kosullarda
yasamalari degildi. Onlar1 daha mutlu kilan, beyinlerini olumsuz
olani 6nemsemeyip olumlu olanin tadini ¢ikaracak sekilde yeni-
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den yapilandirmis olmalariydi. Somut herhangi bir degisiklige
gitmeksizin sadece dikkatlerini ustalikla yoneterek diinyalarini
daha yasanir kilabiliyorlardi.
* % *

Yasamaya deger bir hayat kurmada piirdikkat ¢alismanin roliinii
daha iyi anlamak tizere simdi Gallagher'in biiyiik kuramina geri
donebiliriz. Bu kurama gore, dikkatimizi neye veriyorsak diinya-
miz da onun bir sonucudur. O halde derinlesme yoniinde ciddi
bir ¢aba harcadiginizda ne tip bir ruhsal diinyaya sahip olacagi-
niz1 bir an durup diisiiniin. Ister kili¢c yapan Ric Furrer olsun is-
terse de megakkatli bir algoritma {izerinde ¢alisan bir bilgisayar
yazilimaisi, piirdikkat ¢alisma kisiye bir ciddiyet ve ehemmiyet
duygusu kazandirir. Dolayisiyla Gallagher'in kuraminda da on-
gorildiigii tizere, bu sekilde yeterince uzun bir siire gecirdikten
sonra zihniniz, hayatiniza biiyiik bir 6nem ve anlam atfetmeye
baslayacaktir.

Olumlu olana odaklanma aliskanhginin, giindelik is hayati
acisindan ilk bakigta anlagilmayan fakat ayni derecede 6nemli bir
faydasi daha var: Bu bilin¢li odaklanma, dikkat aygitimizin kont-
roliinii ele ge¢irerek bir bigimde siirekli karsimiza ¢ikan bir stirii
ufak tefek ve tatsiz seyi goz ardi edebilmemizi saglar. (Bir sonraki
boliimde daha genis yer verecegimiz psikolog Mihaly Csikszent-
mihalyi, “ilgisiz seylere kafa yormaya veya ufak tefek sorunlar
yuziinden kaygilanmaya ayrilacak dikkat birakmayacak yogun-
lukta odaklanma” becerisinin faydalarini vurgularken aslinda
tam olarak bundan s6z ediyor.) Bu ufak tefek ve onemsiz seyler
dikkatinizi kendi {izerinde topladik¢a, diinyay1 algilayis bi¢cimi-
nizi ¢arpitarak hayatiniza atfettiginiz 6nemin ve anlamin altim
oymaya baglar. Dikkat dagimikligini tesvik etmesi bakimindan
bilhassa zihin emegine dayali isler i¢in bu risk daha biiyiiktiir.

Simdi bu iddiay1 ete kemige biirtindiirmek i¢in kendimden 6r-
nek verecegim. Mesela bu boliimiin ilk taslagini yazmaya koyul-
madan once gonderdigim son bes e-postayi ele alalim. Asagida
bunlarin konu bagliklar: ve 6zetleri yer aliyor:
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¢ Re: ACIL calnewport Marka Tescil Onayi. Web sitesi
sahiplerini kandirarak domain adlarini Cin'deki bir sirkete
kaydettirmeye calisan dolandiricilara yanit olarak yazdi-
g1im mesaj bu. Durmadan spam gondermeleri artik sabri-
mu tasirdi ve daha inandiric1 olmak istiyorlarsa yolladikla-
r1 e-postalarda en azindan “web sitesi” s6zciiglinii hatasiz
yazmaya c¢alismalari tavsiyesinde bulundugum (elbette
nafile) bir yanit yazdim.

e Re: S R. Bumesaj, Wall Street Journal'da okudugu bir ma-
kale hakkinda bana yazan bir akrabamla aramizda gecen
sohbete ait.

e Re: Onemli Tavsiye. Bu mesaj, avantajli emeklilik yatiri-
mu1 planlar1 hakkinda bir sohbete ait.

e Re: Fwd: Study Hacks. Bu mesaj, yasadigim kente gele-
cek bir tanidigimla randevulasmaya ¢alisip, onun sikisik
programu yiiziinden isin i¢inden ¢ikamadigimiz bir sohbe-
te ait.

* Re: merak ettim. Bu mesaj, bir is arkadagimla isyerinde
donen (hemen her fakiiltede rastlanacak banallikte) cet-
refil bir mesele hakkindaki fikirlerimizi paylastigimiz bir
sohbete ait.

Bu e-postalar, giindelik ¢alisma hayatinda dikkatinizi ne tiir
ylizeysel konularin cezbetmeye ¢alistigina dair sahane ornekler.
Bu mesajlarda bahsi ge¢cen meselelerin bazilar1 yararli konular,
ornegin ilging bir makaleyi tartismak; bazilar1 bir parga stresli,
ornegin emeklilik yatirnmi planlariyla ilgili yazismak (bu tiirden
goriismeler neredeyse her zaman yanhs karar1 almanizla sonug-
lanir); bazilar1 megakkatli, 6rnegin sikigik programlarin arasin-
da bir bulugsma ayarlayabilmek; bazilar1 bariz bigimde olumsuz,
ornegin dolandiricilara yazilan 6fkeli yanitlar veya ofiste donen
tatsiz tartigmalar.

Pek ¢ok zihin emekgisi isyerinde gecirdigi mesainin biiyiik
boliimiinii bu tiirden yiizeysel konulara hasreder. Siirekli gelen
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kutusunu kontrol etme gibi aligkanliklar nedeniyle bu yiizeysel
meseleler dikkat siralamasindaki 6nceliklerini korumaya devam
ederek esas meselelere hasredilmesi gereken dikkatten calar.
Gallagher'dan 6grendigimiz gibi, bir isgtiniinii kotarmak i¢in ter-
cih edilebilecek en anlamsiz yollardan biridir bu, zira bu sekilde
zihniniz, stresli, 6tkeli, ketlenmis ve 1vir zivir islere bogulmus bir
calisma hayatiniz oldugu algisini yaratir ve benimser. Bagka bir
deyisle, gelen kutunuzun temsil ettigi diinya, par¢asi olmaktan
imtina edeceginiz bir diinyadir. Norolojik bir perspektiften ba-
kildiginda, dikkatinizi cezbeden yiizeysel seylerin biiyiik boliimii
size zararsiz ya da eglenceli goriinse dahi ylizeysel islerle gegip
giden bir iggiinii muhtemelen bunaltic1 ve iiziintii verici olacaktir.
Biitiin bu bulgulardan ¢ikarilacak sonug agik: Calisirken, 6zel-
likle de zihin emegine dayali islerde ¢alisirken odaklanmis halde
gecirilen vakti artirmak, ¢alisma hayatina dair 6nem ve memnu-
niyet hissini artirir. Bunu miimkiin kilan seyse, insan beyni de-
nen o karmagik makinedeki bazi norolojik faktorlerdir. “Bu zorlu
kanser miicadelesini atlattiktan sonra (...) artik hayatimin geri
kalanina dair elimde bir plan vardi,” diyor Gallagher kitabinin
sonunda. “Hedeflerimi titizlikle segecektim ve dikkatimi daima
olumlu olana yo6neltecektim. Kisacasi, odaklanmis bir hayat sii-
recektim, ¢iinkil yasanabilecek en iyi hayat buydu.” Gallagher'in
yolundan gitmekten daha akillica bir segenek yok oniimiizde.

Psikolojik argiiman

Diinyanin en meshur (ve adi en sik yanlis telaffuz edilen) psiko-
loglarindan biri olan Mihaly Csikszentmihalyi ile Chicago Uni-
versitesinden gen¢ meslektag1 Reed Larson, bireylerin giindelik
hayatta sergiledikleri davraniglarin psikolojik etkilerini anlayabil-
mek i¢in 1980lerin baginda ¢igir agic1 bir teknik gelistirdiler. O
donemde cesitli insan faaliyetlerinin psikolojik etkilerini dogru
bir bi¢imde 6l¢gmek zor bir isti. Laboratuvara davet ettiginiz bir
katilimcidan saatler evvel kendini nasil hissettigini hatirlamasin
istediginizde, muhtemelen hi¢bir sey animsamazdi. Bunun yerine
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ona bir giinliik verip giin boyunca kendini nasil hissettigini not
diismesini istediginizde de, bu is zahmetli geleceginden biiyiik ih-
timalle kayitlar1 dogru diizgiin tutmazdi.

O doénemin teknolojik imkéanlarindan faydalanan Csikszent-
mihalyi ve Larson ise katilimcilara tam olarak sormalar1 gereken
zamanda soru sormay1 basardilar. Katilimcilara birer ¢agri cihaz
vererek cesitli zaman araliklarinda ¢agr1 gonderen psikologlar,
katilimcilardan tam o esnada ne yaptiklarini ve kendilerini nasil
hissettiklerini not almalarini istediler. Bu bilgileri katilimcilardan
toplamak i¢in de giinliik kullanimina veya telefonla haberlesme-
ye bagvurdular.

Yalnizca ara sira gelen ¢agrilar1 reddetmek kolay olmadigin-
dan, katilimeilar ¢ogunlukla deney prosediirlerini takip ettiler ve
herhangi bir faaliyete iligkin sorulara tam da faaliyet aninda yanit
verdikleri (veya not aldiklari) i¢in, Csikszentmihalyi ve Larson
¢ok daha kesin yanitlar elde etmis oldular. Deneyim 6rneklem
metodu [ESM - experience sampling method] adin1 verdikleri bu
yaklagim, giindelik hayatin ritmini nasil yasadigimiz1 ve gercekte
neler hissettigimizi o zamana dek goriilmemis keskinlikte kavra-
mamizi sagladi.

Alaninda ¢igir agan diger pek ¢ok ¢aligmasinin yaninda Csik-
szentmihalyinin ESM metoduyla yaptigi bu aragtirma yillardir
lizerinde ¢aligtig1 kurami i¢in saglam bir zemin hazirladi: “En de-
gerli anlar, genellikle kisinin zor ve miihim bir isi basarmak i¢in
harcadigi istemli ¢caba esnasinda bedeninin veya zihninin sinirla-
rin1 zorlamasindan dogar.” Csikszentmihalyi bu zihinsel durumu
akis [flow] olarak adlandirdi (ve 1990 yilinda ayni adla yayinla-
dig1 kitapla bu terimi yayginlagtirdi). Bu bulgu, istirahatin insa-
n1 mutlu yaptig1 yoniindeki genelgecer kabule de aykiriydi aym
zamanda. Halen yayginhigini koruyan bu kaniya gore biz insanlar
calismaya daha az, hamakta yan gelip yatmaya daha ¢ok vakit
ayirmak istiyoruz. Ancak Csikszentmihalyinin ESM ¢aligmalar:
sayesinde elde ettigi sonuglar, ¢cogu insanin bu konuda yanildigini
gozler oniine seriyor:
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Ne gariptir ki bir iste ¢alisirken gegirilen vakit, bos vakitlere
nazaran ¢ok daha hizli ve kolay akar. Ciinkii tipki akis faa-
liyetleri gibi her is, 6nceden belirlenmis hedeflere, denetim
kurallarina ve birtakim zorluklara sahiptir ve biitiin bunlar

kaptirmaya sevk eder. Diger yandan bos zaman dedigimiz sey
plansizdir ve keyifli hale getirilmesi daha ¢ok ¢aba gerektirir.

Ampirik veriler de tahminlerin aksine bireylerin bir iste ¢ali-
sirken daha mutlu ve dinlenirken daha mutsuz olduklarini ortaya
koydu. Ve ESM ¢alismalarinin da dogruladig: gibi bu tiirden akis
deneyimlerinin daha sik vuku buldugu haftalarda kiginin hayat-
tan aldig1 tatmin de artmaktaydi. Anlasilan o ki insanlarin kendi-
lerini en iyi hissettikleri an, megakkatli bir ise kaptirip gittikleri
andL

Akis kurami ile Winifred Gallagher'in fikirleri arasinda agik¢a
ortiisen yanlar var. Her iki yazar da ylizeysellik karsisinda de-
rinligin 6nemine isaret ediyorlar, ancak gerekgeleri birbirinden
farkll. Odaklandigimiz seyin igeriginin 6nemini vurgulayan Gal-
lagher'in aksine Csikszentmihalyi'nin akis kuraminda derinles-
me hissinin bizzat kendisi yeterince tatmin edicidir. Gallagher'in
aktardig1 arastirmalara muhtemelen herhangi bir itiraz yonelt-
meyecek olsa da, Csikszentmihalyi'nin esas vurgusu zihnimizin
—igeriginden bagimsiz olarak— bizi miicadeleye ¢agiran seylerden
hoslaniyor olusudur.

* k %

Piirdikkat ¢alisma ile akis arasindaki baglant: yeterince a¢ik olsa
gerek: Piirdikkat ¢aligma, rahatlikla akis haline yol a¢abilir (aki-
sa yol acan seylerin neler oldugunu anlatirken Csikszentmihal-
yinin tercih ettigi “zihnin sinirlarini zorlamak’, “odaklanmak”
ve “kendini bir faaliyete kaptirip gitmek” gibi ifadelerin tiimii
ayni zamanda piirdikkat ¢alismay1 da betimliyor). Ve biraz once
6grendigimiz gibi akig, mutluluga yol agiyor. Bu bakimdan, psi-
koloji disiplininin piirdikkat ¢alisma lehine giiclii argiimanlar
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sagladigini rahatlikla ileri stirebiliriz. Csikszentmihalyinin ESM
teknigini kullanarak gergeklestirilen diger arastirmalar da goste-
riyor ki bir isin derinliklerine dalip gitme eylemi, bireyin bilinci-
ni hayat1 daha yasanir kilacak sekilde diizenliyor. Sonug olarak,
deneysel psikoloji alaninda uzman olmamakla birlikte, el yorda-
miyla da olsa konuyla ilgili literatiirden elde ettigim nihai ders
sudur: Daha mutlu ve daha tatminkar bir is hayatina giden en
kestirme ve en garantili yol, piirdikkat ¢alismanin sagladig: akis
deneyiminden geg¢iyor.

Felsefi argiiman

Odaklanma ve anlam arasindaki iliskiye felsefi perspektiften
yaklasmak iizere, iki felsefe profesoriiniin, California Universi-
tesi-Berkeley'den Hubert Dreyfus ile Harvard Universitesinden
Sean Dorrance Kelly'nin evrensel beseri kiiltiir tarihi boyunca
“kutsiyet” ve “anlam” kavramlarinin doniisiimiinii ele aldiklar
All Things Shining [Biitiin O Parildayan Seyler] adl1 esere bagvura-
cagim. iki diisiiniiriin, bu iki kavram icin biitiinliiklii bir tarihsel
anlat1 inga etmeye girismelerinin nedeni, bu tarihin bugiin gelip
dayandig1 noktaya dair tasidiklar1 kaygi “Su veya bu bigimde
diinya, bir zamanlar kutsal, parildayan seylerin diinyasiydi,” di-
yorlar kitabin daha en baginda. “Parildayan geyler simdi ¢ok uzak
goriiniiyorlar.”

Peki ge¢misi bugiinden ayiran sey neydi? Yazarlarin bu soruya
kisacik bir yaniti var: Descartes. Descartes’in siipheciligi, kesinlik
arayisindaki birey figiirtiniin, hakikat tekelini elinde bulunduran
Tanr1'y1 veya krali yerinden ettigi yolundaki radikal inanca kapi
araladi. Bunun sonucunda ortaya ¢ikan Aydinlanmanin insan
haklar1 kavramini1 dogurarak baski altindaki bireyi ozgiirlestir-
mesini olumlayan yazarlara gore, tiim siyasi faydalarinin yani sira
bu fikriyatin metafizik alandaki etkisi ne yazik ki aksi istikamette
oldu: Aydinlanma, anlamin temel kosulu sayabilecegimiz nizam
ve kutsiyet gibi nitelikleri diinyadan sokiip atti. Simdi Aydinlan-
ma sonrasl diinyada, neyin anlamli neyin anlamsiz oldugunu ta-
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nimlama isine kendimizi vakfetmis bulunuyoruz; bu da goze keyfi
goriinebilecek ve tirpertici bir nihilizme yol agabilecek tiirden bir
is. Dreyfus ve Kelly bu konuya dair kaygilarini soyle dile getiri-
yorlar: “Ozerk bireye metafizik anlamda kucak acan Aydinlan-
manin yol actig1 hayat, sikic1 olmaktan 6te, neredeyse kaginilmaz
olarak yasanamazhigin sinirlarindadir.”

Bu meselenin, derinlesmenin bireye sagladig1 tatmini anlama
cabamuzla bir ilgisi yokmus gibi goriinebilir ilk bakista, ancak
Dreyfus ve Kelly nin ¢6ziim 6nerisinin ayrintilarina indik¢e, mes-
leki ugraslarda sakli birbirinden zengin ve yepyeni anlam kay-
naklar1 kesfedecegiz. Bu boliime baglarken kullandigimiz 6rnegin
zanaatkar oldugunu hatirlayalim. Dreyfus ve Kellynin de mo-
dern nihilizme getirdikleri elestiriyi tam da bu 6rnek iizerinden
temellendirdigini fark ettiginizde, bu baglantiy1 daha iyi kavraya-
caksiniz.

Dreyfus ve Kelly, kitabin sonu¢ béliimiinde zanaatkarliktan,
kutsiyet duygusunu kapsaml bir sekilde yeniden giindeme ge-
tirmemize imkan verecek anahtar olarak s6z ediyorlar. Bu iddi-
ay1 ete kemige biiriindiirmek tizere verdikleri zanaatkar 6rnegi
ise gliniimiizde kaybolup gitmis mesleklerden biri olan at arabasi
tekerlegi imalatciligl Yazarlar, tekerlek ustasinin zanaatinin ay-
rintilarindan s6yle bahsediyorlar: “Her tahta parcasi bir digerin-
den farklidir, bu yiizden de kendine has bir karaktere sahiptir.
Tekerlek ustasi iizerinde ¢aligtig: tahtayla yakin bir iligki kurar.
Tahtada sakli kiymetler de islenmek ve ortaya ¢ikarilmak ister.”
Elindeki malzemede bulunan “sakli kiymetleri” idrak eden za-
naatkiarin Aydinlanma sonrasi diinyada hayati 6nem tasiyan bir
seyi tesadiifen kesfettigini belirtiyorlar: bireyin disinda konuslu
bir anlam kaynag. Tekerlek ustasi, isledigi tahtada sakli kiymet-
lerin hangilerinin degerli hangilerinin degersiz olduguna rastgele
karar vermez; bu deger tahtaya ve onun hizmet etmesi gereken
isleve ickindir.

Bu kutsiyet duygusunun zanaatlara has bir ozellik oldugunu
belirten Dreyfus ve Kelly, zanaatkarin isinin “anlam iiretmek-
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ten ziyade, zaten orada mevcut anlamlarin ayirdina varma yete-
negini kazanmak” oldugu sonucuna variyorlar. Bu, zanaatkar
ozerklesmis bireyciligin nihilizminden azade kilarak saat gibi
isleyen bir anlam diinyasina tagir. Goriinen o ki bu anlam, daha
eski donemlerde gegerli diger anlam kaynaklarina nazaran daha
tehlikesizdir de. Nitekim yazarlarin da isaret ettikleri gibi, bir
aga¢ par¢asinda sakl 6znitelikleri despotik bir monarsiyi mes-
rulagtirmakta kullanmaya kalkacak tekerlek ustasina rastlamak
pek olas: degildir.

Mesleki tatmin meselesine geri donecek olursak, Dreyfus ve Kel-
lynin “anlama gotiiren yol olarak zanaatkarlik” yorumu, Ric Fur-
rer gibi insanlarin yaptiklari isin goniil telimizi neden titrettigini
gayet iyi a¢ikliyor. Bu iki diigiiniir, ham metali sanat eserine do-
niistiirmeye ¢alisan Furrer'in yiiziindeki o tatmin olmus ifadeyi
gorseydi eger, bunu modern ¢agda her insana nasip olmayacak
kadar kiymetli bir seyi, yani kutsalin bir anlik goriintiisiinii ya-
kalayan bir kisinin miitesekkir ifadesi olarak yorumlarlard: her-
halde.

Geleneksel zanaatkarhga ickin kutsiyeti idrak ettikten sonra
artik bunu zihin emegine dayali islerin diinyasina eklemleyebi-
liriz. Bunun i¢in agikliga kavusturmamiz gereken iki kilit husus
var. Ilki ashinda gayet asikar, fakat yine de vurgulanmayi hak
ediyor: Bu hususi anlamin kaynagini, yalnizca kol emegine daya-
i mesleklere has ya da ickin saymamiz1 gerektiren hicbir neden
yok. Bedensel ya da zihinsel olmasindan bagimsiz olarak, yiitksek
beceriye alan acan her ugras, boylesi bir kutsiyet duygusuna kay-
naklik edebilir.

Bu noktay1 biraz daha agmak iizere marangozluk ya da demir-
cilik gibi geleneksel 6rneklerden ¢agimiza ait bir 6rnege, bilgisa-
yar programciligina gecelim. Unlii yazilim dehasi Santiago Gon-
zalez bir roportajinda yaptigi isi soyle tanimhiyor:
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Bir kodu giizel yapan sey kisa ve 6z olusudur, o ylizden boyle
bir kodu bagka yazilimeilarla paylastiginizda size “vay be, ne
kadar giizel yazmigsin” derler. Benim i¢in, siir yazmak gibi bir
sey bu.

Gonzalez'in bilgisayar programciligi hakkinda soyledikleri,
Dreyfus ve Kellynin kitaplarinda yer verdigi ahsap ustalarinin
kendi mesleklerini tarif edisine ¢ok benziyor.

Andrew Hunt ve David Thomas, giiniimiizde kiilt mertebesi-
ne erismis The Pragmatic Programmer [Pragmatik Yazilimci] adli
eserlerinde kod yazma ile geleneksel zanaatkarlik arasinda daha
dolaysiz bir iligki kuruyorlar. Kitabin 6nsé6ziinde, ortagagda tas
iscilerinin mesleki amentiileri haline getirdikleri su s6z var: “Biz
ham kayalara ¢ekig sallayanlar, géziimiiziin 6niine daima kated-
ralleri getirelim.” Kitap, buradan yola ¢ikarak yazilimcilarin da
yaptiklar1 ise bu gozle bakmalar1 gerektigini ayrintili bir sekilde
anlatiyor:

Biitlinltigii i¢inde ele alindiginda, her projede 6yle veya boyle
bireysellige ve zanaatkarlhiga yer vardir (...) Ortagagda katedral
ingaatinda ¢aligan iscilerin kullandigi teknikler nasil ki ¢ag-
das ingaat miihendislerine arkaik goriiniiyorsa, bundan yiiz yil
sonra bizim miithendisligimiz de ayn1 muameleyi gorecektir;
ancak ne olursa olsun, zanaatkarligimiza gosterilen hiirmet

baki kalacaktir.

Bagka bir deyisle, yaptiginiz igin Dreyfus ve Kellynin betimle-
dikleri anlamu iiretecek tiirden bir zanaatkarlik olarak goriilmesi
icin kirsalda bir ahirda kan ter icinde ¢alismak zorunda degilsiniz.
Benzer zanaatkarlik potansiyeline giiniimiiz bilgi ekonomisinde-
ki ¢cogu kalifiye ig sahiptir. Yazar, pazarlama uzmani, danigman
veya avukat olmanizdan bagimsiz olarak, yaptiginiz is maharet
isteyen bir zanaattir ve sahip oldugunuz yetenekleri gelistirip ti-
tizlik ve ciddiyetle uygulamaya gecirirseniz, tipk: tekerlek ustasi
gibi, giindelik is hayatinizi anlam kaynag: haline getirmeyi basa-
rirsiniz.
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Tam da bu noktada, baz1 zihin emekgileri kendi islerinin bu
tlirden bir anlama kaynaklik edemeyecegi, zira ugrastiklari konu-
nun son derece alelade oldugu itirazinda bulunabilirler. Fakat bu
yersiz bir disiince; sadece geleneksel zanaatkarligin ne oldugu-
nu hatirlayarak dahi diizeltilebilir. Gliniimiizde yaptigimiz islerin
tanimina haddinden fazla 6nem atfediyoruz. Ornegin “tutkunun
pesinden git” takintimizin altinda yatan (hatali) diisiince sudur:
Tatminkar bir kariyere sahip olup olamayacaginizi, se¢tiginiz isin
ayrintilar1 belirler. Bu diisiinme bi¢iminin bize soyledigi seyse su-
dur: Diinyada insani tatmin edebilecek ancak birka¢ ulvi ig vardir
—mesela kir amaci giitmeyen bir kurulusta ¢calismak veya kendi
sirketinizi kurup sevdiginiz isi yapmak— ve bunlarin disinda ka-
lan diger tiim isler ruhsuz ve yavandir.

Dreyfus ve Kelly nin ortaya koyduklari felsefi argiimanlar bizi
boylesi tuzaklara diigmekten kurtarir. Nitekim kitapta hikéyele-
rine yer verdikleri zanaatkérlarin ve ustalarin yaptiklari isler hi¢
de ulvi sayilmaz. Tarih boyunca demirci ya da tekerlek ustalarina
ulvi isler yapan olaganiistii insanlar goziiyle bakildig1 pek vaki
degildir. Fakat zaten esas mesele bu degil, ¢iinkii yapilan igin ay-
rintilarinin konuyla bir ilgisi yok. Boylesi islerde dokiilen terin,
verilen emegin agiga ¢ikardigi anlami miimkiin kilan sey nihai
iirlinden ziyade, zanaatkarhiga has marifet ve iltifattir. Daha so-
mut bir ifadeyle, tekerlek seklini almis bir tahta parcasinin ihti-
samindan s6z edemeyiz belki, fakat bir tahta par¢asinin tekerlek
haline getirilisinde ihtisam oldugunu soyleyebiliriz. Aym sey, zi-
hin emegine dayah isler i¢in de gecerlidir. Ihtiyaciniz olan sey
ulvi bir isten ziyade isinize yonelik gelistireceginiz ulvi yaklasim-
dir.

Bu argiimantasyona dair agikliga kavusturmamiz gereken
ikinei kilit husus da sudur: Zanaatkarlk, zorunlu olarak piirdik-
kat gerceklestirilebilecek bir istir, dolayisiyla piirdikkat ¢aligma
aligkanligini gerektirir. (Birinci boliimde ne demistik? Piirdikkat
caligsma, sahip oldugunuz becerileri yetkinlestirebilmek ve ardin-
dan bunlan seckin diizeyde uygulayabilmek i¢in zaruridir. Bir
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zanaat1 zanaat yapan sey de budur zaten.) Bu agidan piirdikkat
calisma, yaptiginiz isi Dreyfus ve Kellynin tarif ettikleri gibi bir
anlam kaynagina doniistiirebilmenizin anahtaridir. Zihin emek-
cileri agisindan bunun dogal sonucu sudur: Pirdikkat ¢aligmay:
kendi kariyer yolculugunuzun bir pargas: haline getirip becerile-
rinizi yetkinlestirmekte kullandiginizda, yaptiginiz isi odaklan-
maya firsat tanimayan, bunaltici bir zorunluluk olmaktan ¢ika-
rip tatmin edici bir seye; parildayan, harikulade seylerle dolu bir
diinyaya acilan kapiya doniistiirebilirsiniz.

Homo Sapiens Deepensis

Konunun kavramsal ¢ercevesine ayirdigimiz bu kismin ilk iki bo-
lumiinde, piirdikkat ¢alisabilme yetisinin her ge¢en giin (sagma
bir sekilde) daha ender rastlanan bir haslet haline geldigini ve
tam da buna kosut bigimde gliniimiiz ekonomik diizeninde git-
gide kiymet kazandigini 6ne stirditk. Bu ¢ok bilindik bir piyasa
dengesizliginin tezahiirlerinden biridir aslinda: Eger bu nadir be-
ceriyi gelistirirseniz isinizde basarili olursunuz. Bu son béliimde
de ilk iki boliimde one siiriilen fikirleri pekistirmis olduk.

Kitabin ikinci kisminda ¢alisma hayatinizin odaklanma mer-
kezli donlistimil i¢in bir dizi kural, strateji ve metot bulacaksiniz.
Bu doniisiimiin kolay oldugunu soyleyemeyiz elbette. Benzer pek
¢ok caba i¢in de gecerli oldugu tizere, saglam gerekgeler ve prag-
matik arglimanlarin gaziyla ancak belli bir asamaya kadar ilerle-
yebilirsiniz. En nihayetinde 6niintize koydugunuz hedefle daha
insani bir bag kurabilmeniz gerekir. Bu son boliimde, piirdikkat
calisma aliskanligini benimserken bu insani bagin ka¢inilmaz bir
sekilde kurulacagini 6ne stirdiik. Piirdikkat ¢alisma meselesine is-
ter norobilimin, ister psikolojinin, isterse de idealar diinyasindan
seslenen felsefenin perspektifinden yaklagin, tiim bu disiplinlerin
doniip dolasip varacagi nokta, derinlesme ile anlam arasindaki
baglanti olacaktir. Bir sekilde tiiriimiiz derine indikge gelisen, yii-
zeyde kaldik¢a yolunu sagiran bir canliya dogru evrilmis sanki.
Buna homo sapiens deepensis adini verebiliriz.
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Winifred Gallagher, “Odaklanmis bir hayat siirecektim, ¢iin-
kii yasanabilecek en iyi hayat buydu,” diyordu. Herhalde yalmz-
ca bu son boliimiin degil, genel olarak kitabin birinci kisminin
da anafikrini 6zetleyecek en dogru ciimle budur: Derinlemesine
yasanan hayat, dolu dolu yasanan bir hayattir, nereden nasil ba-
karsanmiz bakin.
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Ikinci Kisim: Pratik

Kurallar, stratejiler ve metotlar






Kural #1

Derinlesin

David Dewane ile tanigsmak iizere bir kafede bulustuk. Sohbe-
tin girizgéh faslin1 geride biraktiktan sonra konuyu Eudaimonia
Makinesine getirdi. Mimarlik fakiiltesinde 6gretim iiyesi oldu-
gundan, Dewane kavramsal ile somut olanin kesistigi alanda sik
stk kesfe ¢ikiyor; Eudaimonia Makinesi de bu kesisimin en gii-
zel orneklerinden biri. Fudaimonia s6zctigii Grekgede “insanin
tim potansiyelini ortaya koydugu durum”u betimliyor. Esasen
bir bina olan bu makinenin amacini soyle tarif ediyor Dewane:
“Eudaimonia’yr kullananlarin, kisisel becerilerini sinirsizca ortaya
koyarak bir seyler iiretmelerini, potansiyellerini tamamen a¢iga
¢ikarmalarini saglamak.” Bagka bir deyisle bu mekéanin tasarlan-
masindaki yegine amag¢, miimkiin olabilecek en yogun piirdikkat
calismaya olanak saglamak. Tahmin edebileceginiz gibi konu he-
men ilgimi ¢ekti.

Dewane makineyle ilgili ayrintilari anlatirken eline kalemi ka-
gi1d1 alip mekanin taslagini ¢izmeye bagladi. Dar bir dikdortgen
taban tizerinde birbiri ardina siralanan bes odadan miitesekkil,
tek katli bir yapiydi bu. Ortak bir koridoru olmadigi i¢in, giristeki
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odadan en sondaki odaya varabilmenin tek yolu tiim odalardan
gecmekti. “Yapinin en 6nemli 6zelligi, odalar arasinda dolasma
imkéani tanimamasi. Boylelikle makinenin i¢ kismina dogru iler-
lerken herhangi bir mekéani pas ge¢menize imkan yok.”

Giriste karginiza ¢ikan ilk odanin adi galeri. Dewane, binada
piuirdikkat ¢alisarak ortaya konacak iiriinlerin bu odada sergilen-
mesini planliyor. Yani bu oda, “olumlu bir stres ve akran baskisi
kiiltlirii” yaratarak makinenin kullanicilarina ilham verecek.

Galeriden sonra salon geliyor. Dewane, rahat kanepeler ve
kablosuz internet erisiminin bulundugu bu oday1 kahve molala-
r1 i¢in diiginmiis; ayni odaya tam tesekkiillii bir bar koymay: da
planliyor. Salonla amaglanan sey, “yogun bir merak duygusu ile
fikir aligveriglerini harmanlayan” bir atmosfer yaratmak. Burasi,
makinenin daha i¢ kisimlarinda bilahare gelistireceginiz taslak
halindeki fikirleri tartigabileceginiz, enine boyuna degerlendire-
bileceginiz bir tiir “kulu¢cka merkezi”.

Salonun ardindan kiitiiphaneye gec¢iyorsunuz. Makinede
tiretilen tiim islerin kayitlar: ile bunlarin iiretiminde kullanilan
kitaplar ve diger tiim kaynaklar burada. Projenizle ilgili gerek-
li bilgileri toplarken kullanabileceginiz fotokopi makineleri ve
tarayicilar da mevcut. Dewane, kiitiiphaneyi “makinenin hard
diski” olarak tanimliyor. Bir sonraki odaysa ofis mekani olarak
tasarlanmis; toplanti odasinin yani sira ¢alisma kabinleri ve beyaz
tahta gibi araglar var burada. Dewane, ofisin diisitk yogunluklu
faaliyetlere ayrildigini belirtiyor. Bu mekanda projenizin -bizim
tabirimizle- yiizeysel islerini halledebiliyorsunuz. Ofisteki masa-
lardan birini, verimli ¢alisma metotlar1 konusunda kullanicilara
destek verecek bir danismana ayirmus.

Ofisin ardindan nihayet makinenin son odasina geliyoruz. Bu-
rada, Dewane’in “piirdikkat ¢aligma kabinleri” adini verdigi bol-
meler yer aliyor (Dewane, “piirdikkat ¢alisma” terimini yazdigim
makalelerin birinden 6diing almis.) 1,8 metreye 3 metre ebadin-
daki bu kabinler, 45 santim kalinliginda ses ge¢irmez duvarlarla
birbirlerinden ayriliyor. Dewane'e gore piirdikkat ¢alisma ka-
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binlerinin amaci, kesintisiz ¢alisma akisi i¢in kullanicilara tam
odaklanma imkani saglamak. Kafasinda soyle bir ¢alisma stireci
var: Doksan dakika kabinde ¢alistiktan sonra doksan dakikalik
bir ara veriyorsunuz ve bu turu en fazla {i¢ kez tekrarliyorsunuz.
Zaten bunun sonunda beyniniz giinliik odaklanma kapasitesini
tiiketmis oluyor.

Eudaimonia Makinesi simdilik kagit izerindeki mimari plan-
lardan ibaret olsa da, ¢igir acic1 islere kaynaklik etme potansiyeli
bakimindan Dewane’i daha plan asamasindayken bile heyecan-
landiriyor. Nitekim yaptigimiz goriismede soyle demisti: “Simdi-
ye dek tasarladigim en ilgin¢ mimari proje bu makinedir.”

* * %

Piirdikkat ¢calismanin kiymetinin bilindigi ve tesvik edildigi ideal
bir diinyada herkes Eudaimonia Makinesi tiiriinden bir yapiya
kolaylikla erisebilirdi. David Dewane'in tasarimiyla birebir ayni
bir yap1 olmas: sart degil elbette, fakat beynimizi kullanarak elde
edebilecegimiz en yiiksek degere ulasmak i¢in tiim imkanlari
seferber eden bir ¢alisma atmosferine (ve kiiltiiriine) hepimizin
ihtiyac1 var. Ne yazik ki bdylesi bir vizyonun heniiz ¢ok uzagin-
dayiz. Bugiin hepimizin karg1 karsiya oldugu gergeklik ayni: kim-
seye odaklanma firsat1 tanimayan acik ofislerde, gelen kutulari-
na gobekten bagli ve bitmek bilmeyen toplantilarla esir alinmis
halde calisan insanlardan nitelikli is yerine e-postalara ¢abucak
yanit vermelerinin beklendigi bir ¢alisma kiiltiirii. Bu bakimdan,
boyle bir kitabin hevesli ve kararli bir okuru olarak, kendinizi yii-
zeyselligin bas taci edildigi bir diinyada derinligin pesine diismiis
bir dervis olarak gorebilirsiniz.

Kitabin ikinci kisminda yer verecegimiz dort kuraldan ilki olan
“derinlesin” kuraly, iste bu ¢atismanin siddetini en aza indirmeyi
amachiyor. Kendinize ait bir Eudaimonia Makineniz olmayabilir,
fakat bu makineyle amaclanan etkiye bu béliimde anlatilan stra-
tejiler sayesinde kendi bogucu calisma hayatinizda yer agmaniz
mimkiin. Bu stratejilerin yardimiyla, piirdikkat ¢alismay ulagil-
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mast gii¢ bir hayal olmaktan ¢ikarip giinlitk programinizin rutin
ve temel unsurlarindan biri haline getirmenin yolunu yordami-
n1 6greneceksiniz. (Odaklanma yetinizi gelistirme, zihninizi bos
yere mesgul eden seylerle miicadele etme ve benzeri konulara
dair stratejilerin yer aldig1 son {i¢ kurali okurken de piirdikkat
calisma aliskanhigindan nasil daha fazla faydalanabileceginizi 6g-
reneceksiniz.)

Fakat biitiin bu stratejilere gegmeden evvel akliniza takilma-
st muhtemel bir sorunun yanitini1 vermek istiyorum: Biitiin bu
cetrefil meselelerin araya girmesi sart mi? Daha agik bir ifadeyle,
piirdikkat ¢alismanin degerini bir kez kabul ettikten sonra artik
bir an once odaklanma tekniklerine gegmemiz gerekmez mi?
Daha sik odaklanmak gerektigini kendimize hatirlatmak kadar
basit bir sey i¢in Eudaimonia Makinesi gibi karmasik seylere ger-
¢ekten ihtiyacimiz var mi?

Mesele dikkat daginikliginin yerine odaklanmay: koymak ol-
dugunda isler maalesef o kadar da basit degil. Bunun nedenini
anlamak i¢in derinlesmenin 6niindeki en biiyiik engellerden bi-
rine, yani dikkati daha yiizeysel bir seye yoneltme diirtiisiine ya-
kindan bakalim. Bu diirtiiniin zor konulara odaklanma ¢abalarini
sekteye ugrattiginin ¢ogu insan farkindadir, fakat bunun rutin ve
gli¢lii bir diirtii oldugu genellikle hesaba katilmaz.

Bu gercegi anlamak i¢in, Wilhelm Hofmann ve Roy Baumeis-
ter'in birinci boliimde bahsettigimiz deneyim 6rneklem metodu-
nu kullanarak 2012 yilinda gerceklestirdikleri deneye goz atalim.
205 yetigkin katilimciya birer ¢agr1 cihazi veren psikologlar, gii-
niin rastgele se¢ilen vakitlerinde ¢agr1 gonderdikleri katilimeilar-
dan tam o anda ya da son yarim saat i¢inde neleri arzuladiklarin
diisiinmelerini ve arzu ettikleri seylerle ilgili bir dizi soruya yanit
vermelerini istediler. Bir haftanin ardindan arastirmacilarin elin-
deki 6rnek sayis1 7500'1i ast1 ve 6zetle su bulguya ulastilar: Insan-
lar giin boyu arzularina karst koyuyorlar. Baumeister, daha sonra
yayinladigi Irade adl1 kitabinda bunu su sekilde ifade ediyor: “An-
lagilan, arzu bir istisna degil, norm.”
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Tahmin edilebilecegi gibi katilimcilarin en fazla karsi koyduk-
lar1 beg arzu arasinda yemek, uyku ve cinsellik gibi ihtiyaclar bas
cekiyor. Fakat bu en giiclii arzular listesinde, “[yogun] ¢alismaya
ara vermek, e-posta kutusunu ve sosyal medya hesaplarini kont-
rol etmek, internette gezinmek, miizik dinlemek ya da televiz-
yon izlemek” gibi arzular da yer aliyor. Ozellikle internetin ve
televizyonun cazibesi bu arastirmayla bir kez daha kanitlanmig
oldu: Katilimeilar bu giiglii bagimlilik kaynaklarina direnmekte
her zaman basarili olamadiklarini belirttiler.

Eldeki bu sonuglar, piirdikkat ¢alisma aliskanlhigi kazandirma-
ya yonelik bu ilk kurali zora sokuyor. Zira buradan anliyoruz ki
giin boyunca piirdikkat ¢alisma haricinde hemen her sey, her an
bir arzu nesnesine doniisebiliyor. Dolayisiyla piirdikkat ¢alismay-
la rekabet eden bu arzularin nihayetinde sizde de galebe ¢almasi
isten bile degil; tipk1 Hofmann ve Baumeister’in arastirmasindaki
katilimeilarda oldugu gibi. Bu iddiaya cevaben, bu arastirmanin
katilimcilarindan farkli olarak derinlesmenin 6nemini kavramis
olmaniz sayesinde konsantrasyonunuzu kararlilikla koruyacagi-
niz1 ve dolayisiyla onlarin havlu atti§1 noktada sizin ayakta kala-
caginizi 6ne siirebilirsiniz. Bu ger¢ekten vakur bir durus, ne var ki
konuyla ilgili uzun yillara dayanan aragtirmalar bu naif diistince-
nin beyhudeligini kuskuya yer birakmayacak sekilde ortaya ko-
yuyor. Roy Baumeister ve onu takip eden diger biliminsanlarinin
calismalarinin irade hakkinda ortaya koydugu fevkalade mithim
(ve 0 zaman icin sasirtic1) gercek su: Irade, kullamildikea tiikenen
kisitl bir kaynaktir.

Bagka bir deyisle irade, sinirsizca faydalanabileceginiz karakter
ozelliklerinizden ziyade, ¢alistik¢a yorulan kaslariniza benzer. Hof-
mann ve Baumeister'in aragtirmasina katilanlarin arzularina karsi
koymakta bu denli zorlanmasinin nedeni de budur; zaman geg¢tik-
ce ilgilerini ¢eken biitiin o seyler zaten sinirh bir kapasiteye sahip
olan irade havuzlarini bosaltir ve nihayetinde daha fazla direnemez
hale gelirler. Yani niyetiniz ne olursa olsun, aliskanliklarinizin bi-
lincinde olmadiginiz siirece ayni sey sizin de baginiza gelecektir.
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Bu da, birazdan ele alacagimiz stratejilerin temel 6nermesine
getiriyor bizi: Piirdikkat ¢aligma aligkanligi kazanmanin pif nok-
tasi, iyi niyetin Gtesine ge¢mek ve ¢aligma hayatiniza birtakim
rutinler ve ritiieller eklemektir. Kesintisiz odaklanma haline gec-
mek ve bu hali stirdiirmek adina —zaten sinirh kapasiteye sahip
irade havuzunuzdan—- harcayacaginiz irade miktarini bu rutinler
ve ritiieller sayesinde azaltabilirsiniz. Ornegin saatlerdir internet-
te sorf yapmaktayken birden biitiin dikkatinizi yogun zihinsel
caba gerektiren bir igse yoneltmeye karar verdiginizde, ¢evrimigi
diinyanin albenisine kapilmamak i¢in sinirli miktardaki iradeni-
zin biiyliik bolimiinii kullanmak zorunda kalirsiniz. Bu bakim-
dan, boylesi girisimler akamete ugramaya mahkiimdur. Buna
karsilik, uygun bazi rutinlere ve ritiiellere bagvurdugunuzda,
mesela yalnizca boliinmeden ¢alisacaginiz bir zaman ve sessiz bir
mekan belirlediginizde, kollar1 sivayip ise koyulmak ve ¢aligmay1
idame ettirmek i¢in ¢ok daha az irade giiciine ihtiya¢ duyarsiniz.
Dolayisiyla uzun vadede, derinlesme ¢abalarinizda ¢ok daha sik
basarili olursunuz.

Asagida, iradenin kisitli bir kaynak oldugu bilgisine istinaden
olusturulmus stratejiler var. Bu stratejilere is programinizda piir-
dikkat ¢alismaya miimkiin oldugunca yer agmanizi saglayacak
rutinler ve ritiieller cephaneligi goziiyle bakabilirsiniz. Yapmaniz
gereken sey su: Pirdikkat ¢alisma saatlerini takvime oturturken
belli bir diizene bagl kalin ve her seanstan 6nce konsantrasyonu-
nuzu yogunlastirmanizi saglayacak ritiieller gelistirin. Bazi strate-
jiler beyninizin motivasyon merkezinin kontroliinii ele gecirmek
lizere basit yontemler Oneriyor, bazilar ise irade rezervlerinizi
miimkiin olan en kisa siirede doldurmay: amagliyor.

Piirdikkat ¢alismayi temel onceliklerinizden biri haline getir-
mek iizere hemen simdi kollar1 sivayabilirsiniz elbette. Fakat bu
karar1 agagida siralanan (veya ayni ilkelerden yola ¢ikarak ken-
diniz belirleyeceginiz) stratejilerle desteklediginizde, ptirdikkat
calismayi is hayatinizin ayrilmaz bir pargasi kilma ihtimaliniz ¢ok
daha yiiksek olacaktir.
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Once karar verin: En uygun yaklasim hangisi?

Unlii bilgisayar bilimei Donald Knuth icin piirdikkat ¢alisma
fevkalade 6nemli. Kisisel web sitesinde, yaptig1 isin uzun saatler
boyunca ¢alismay: ve boliinmeksizin konsantre olmay: gerektir-
diginden s6z ediyor. Tam zamanl bir iste ¢alisirken bir yandan da
doktora tezini yazan, iistiine bir de ¢ocuk biiyiiten Brian Chap-
pell igin de piirdikkat ¢alisma son derece kiymetli, zira tezini za-
maninda yetistirebilmesinin tek yolu bu.

Piirdikkat ¢alismaya atfettikleri 6nem bakimindan Knuth
ile Chappell arasinda hig¢bir fark yok, fakat bu aliskanligi ¢alis-
ma hayatlarina oturtmak i¢in kullandiklar1 yaklagimlar farkl.
Merkezinde piirdikkat ¢alismanin yer aldig: bir tiir kesis hayati
benimseyen Knuth, diger tiim isleri ya bertaraf ediyor ya da as-
gariye indiriyor. Chappell ise Knuth'un aksine ritmik bir strateji
benimseyerek, angaryalarla sik sik kesintiye ugrayan giinlitk me-
saisine baglamadan 6nce istisnasiz her sabah ayni saatlerde (5'ten
7 ye kadar) calisiyor. Asagida bu stratejileri ayrintili bir sekilde
anlatacagim.

Her iki yaklasim da ise yariyor, fakat sonucun herkeste ayni
olacagini soyleyemeyiz. Baslica mesleki yiikiimliligi biiyiik fi-
kirler iiretmek olan birine Knuth'un yaklasimi makul gelebilir
elbette, fakat ayni seyi Chappell' dan bekleyemeyiz. Yiizeysel bul-
dugu isleri reddetmeye kalkarsa Chappell biiyiik ihtimalle issizler
kervanina katilir.

Piirdikkat ¢alismayi is hayatinizin asli unsuru kilarken kendi
yaklasiminizi inga etmeniz gerekir. (Bu kurala girizgah yaparken
de belirttigimiz gibi, piirdikkat ¢alisma takviminizi gelisigiizel
olusturmaya calisirsaniz, kisith miktardaki iradenizi verimli bir
sekilde kullanamazsiniz.) Fakat verdigim 6rnek de gosteriyor ki
bu tercihte bulunurken hemen herkesin dikkate almasi gereken
husus ayni: Sectiginiz yaklasimin i¢inde bulundugunuz kosullarla
bagdastigina emin olmalisiniz, zira kosullariniz ile yaklagiminiz
arasindaki uyumsuzluk, piirdikkat ¢alisma aligkanligini daha yo-
lun baginda berhava etmenize sebep olabilir. Iste boylesi bir akibe-
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te ugramamak icin asagidaki dort farkh derinlesme yaklasimini
dikkatle inceleyin. Pratikte gayet olumlu sonugclar verdiklerinden
emin olabilirsiniz.

Piirdikkat ¢alismayi is programiniza dahil etmenin muhtelif
yollar1 olduguna ve bu bakimdan, en uygun yaklasimi bulmaya
zaman ayirmaniz gerektigine ikna olursaniz, bu boliim amacina
ulagmis olacaktir.

Kesgis yaklasimi

Donald Knuth 6rnegine geri donelim. Knuth, bilgisayar bilimi
alanina getirdigi yeniliklerle, 6zellikle de keskin algoritma perfor-
mansi analizleriyle taninir. Fakat meslektaglar arasinda Knuth'a
kotii sohret kazandiran bir 6zelligi var ki o da elektronik haber-
lesmeyle arasinin pek iyi olmamasidir. Knuth'un Stanford Uni-
versitesinin web sitesindeki kisisel sayfasina baktiginizda, e-pos-
ta adresinin olmasi gereken yerde karsiniza soyle bir yaz1 ¢ikar:

1 Ocak 1990 itibariyle e-posta yoluyla iletisim kurmayi birak-
tim ve o gilinden beri kendimi mutlu hissediyorum. E-posta
iletisimini 1975 yilindan beri kullaniyordum ve o 15 yillik za-
man dilimi bir insan 6mriinii goz oniine aldigimizda bana faz-
la goriiniiyor. Olup biten her seyi takip etmeyi baslica yasam
amaci haline getirenler i¢in e-posta muhtesem bir sey. Fakat
benim i¢in degil, benim esas derdim olup bitenden uzak kal-
mak. Yaptigim is, uzun saatler boyunca ¢aligmay1 ve boliin-
meksizin konsantre olmayi gerektiriyor.

Yazinin devaminda, kitaplarini yazarken icabinda binlerce in-
sanla iletisime gectigini, gelen sorulara ve yorumlara yanit vermek
istedigini de hatirlatarak kendini diinyadan biisbiitiin yalitmak
gibi bir niyetinin olmadigini da belirtiyor Knuth. Peki buldugu
¢oziim ne? Bunun i¢in bir adres veriyor, fakat bu bir mektup ad-
resi. Fakiiltedeki asistaninin bu adrese gelen mektuplar tek tek
gozden gegirip 6nemli olanlar1 bir kenara ayirdiginy, acil bir sey
cikarsa derhal kendisine getirdigini ve bunun digindaki diger her
seyle ii¢ dort ayda bir topluca ilgilendigini belirtiyor Knuth.

92



Piirdikkat ¢alisma programi olusturma konusunda Knuth'un
izledigi yolu kesis yaklasimi olarak adlandiriyorum. Bu yaklagim-
da, piirdikkat ¢alismaya azami 6l¢iide vakit ayirabilmek i¢in yii-
zeysel sorumluluklar ya bertaraf edilir ya da yok denecek kadar
aza indirilir. Kesis yaklagimini benimseyenlerin sarih, dort basi
mamur hedefleri vardir ve mesleki basarilarini belli bir alanda
herkesten daha iyi olmalarina bor¢ludurlar. Iste bu agiklik ve
berraklik sayesindedir ki bagkalarinin ayagina dolanan yiizeysel
dertler onlar i¢in mevzubahis dahi olmaz.

Ornegin Knuth mesleki amacini séyle tanimhyor: “Bilgisayar
bilimindeki belli bagl konular1 eksiksiz 6grenmeye ¢alisiyorum,
sonra da edindigim biitiin bu bilgileri bu tarz bir ¢alismaya vakti
olmayan insanlarin 6ziimseyebilecegi hale getiriyorum.” Dolayi-
styla Knuth'u Twitter'da genis bir takipgi kitlesi edinmeye veya
e-posta kullanmaya zorlamanin hi¢bir anlami yoktur, zira bunlar
onun esas hedefiyle ilgisiz faaliyetlerdir.

Kesis yaklagimini benimseyen bir diger figiir de iinlii bilimkur-
gu yazari Neal Stephenson. Stephenson’in kisisel web sitesine goz
atarsaniz herhangi bir e-posta ya da yazisma adresinin olmadigi-
n1 goriirsiiniiz. Yazarin 2000 lerin baginda yazdig1 ve o zamanki
kisisel sitesinde yayinladig: bir ¢ift denemeden, bu miinzevi du-
rusunun nedenlerine dair fikir edinebiliyoruz. Internet Archive
aracihigiyla hala erisilebilen 2003 tarihli bu denemelerden birinde
Stephenson iletisim prensiplerini sdyle 6zetliyor:

Konsantrasyonumu bozmay1 aklindan gegirenlerden ricam-
dir, liitfen boyle bir seye kalkismayin ve e-postalara yanit ver-
medigimi akhmzdan ¢ikarmayn... Laf kalabaliginda kaybol-
masi ihtimaline karg [iletisim prensiplerimin] temel mesajin
kisa ve 0z bir sekilde burada yineleyeyim: Liitfen biitiiniiyle
bagka seylere ayirdigim dikkatimi ve zamani size vermemi ta-
lep etmeyin.

Stephenson bu prensipleri daha ayrintili bir sekilde agiklamak
tizere “Why I Am a Bad Correspondent” [Neden Benden Mektup
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Arkadas: Olmaz] bashkl bir deneme de yazdi. Unlii yazar, kendi-
sine neden ulasilamadigini s6yle gerekcelendiriyor:

Uretkenlik denklemi esasen dogrusal olmayan bir denklem-
dir. Bu da iyi bir mektup arkadas1 olmayisimin ve panel da-
vetlerini nadiren kabul edisimin nedenlerini agiklryor. Roman
yazmaya devam edebilmem i¢in, uzun ve kesintisiz zaman
dilimlerini ¢alismaya ayirmaktan bagka yolum yok. Fakat bu
zaman dilimlerinin aralar1 agildikc¢a ve biitiinligii bozulduk¢a
roman yazari olarak iiretkenligim de inamilmaz bir bicimde
distiyor.

Stephenson, 6niinde uzlasmaz iki secenek oldugu sonucuna
varmig: Ya diizenli olarak iyi romanlar yazacak ya da bir siirii
e-postaya yanit yazip, panellere katilacak ve bunun sonucun-
da da arada sirada vasat romanlara imza atacak. Stephenson’in
tercihi ilk secenekten yana ve bu da, meslek hayatinda kargisi-
na c¢ikabilecek tiim yiizeysel sorumluluklari miimkiin mertebe
bagindan savmasini gerektiriyor. (Bu mesele Stephenson i¢in o
kadar 6nemli ki 2008 yilinda yayinladig: epik bilimkurgu roman
Anathem de bu se¢imin olumlu ve olumsuz sonuglarini ele almus.
Romanda tasvir ettigi dilnyada, ylizeysel seylerle ugrasan kalaba-
liklardan ve teknolojiden uzak durarak, biitiin vakitlerini derin
diisiincelerle mesgul halde geciren ve bir nevi kesis hayat: siiren
entelekttiellerin olusturdugu bir seckin sinifi ¢ikiyor karsimiza.)

Bugiine kadarki gozlem ve tecriibelerime dayanarak soyleye-
bilirim ki kesis yaklasimi, ¢ogu zihin emekgisini savunmac bir
pozisyon almaya itiyor. Bu yaklasimi benimseyen birinin ortaya
koydugu degeri acik ve net bir bi¢cimde tanimlayabilmesi, bilgi
ekonomisine daha karmagik yollarla katkida bulunanlar: galiba
biraz kizdiriyor. “Daha karmagik” derken kastimin “daha az” ol-
madigin belirtmeme gerek yok herhalde. Ornegin piyasa degeri
milyarlarca dolar1 bulan bir sirkette tist diizey yoneticilik gorevi-
ni iistlenen biri, pozisyonu bakimindan sirketin isleyisinde haya-
ti bir role sahip olsa da, bir romancinin kitab1 misali “Benim bu
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yil ortaya koydugum sey iste budur,” diyebilecegi, kendi elinden
¢ikma somut bir iiriinden yoksundur. Iste bu yiizden kesis yak-
lasimini benimseyebilecek insanlarin sayisi azdir, fakat bunun bir
onemi yok. Eger bu gruba dahil degilseniz, bu gruptakilerin ala-
metifarikasi olan sadelige ve miitevaziliga bos yere imrenmeyin.
Fakat eger ki baskalarina nazaran ortaya koydugunuz isler daha
somut, net ve bireysel® nitelikteyse ve dolayisiyla bu gruba dahil-
seniz, o halde oturup bu yaklasimi ciddi ciddi degerlendirmeniz-
de fayda var. Zira ortaya koyacaginiz islerin orta karar mi olacag,
yoksa ilelebet payidar mi1 kalacagi bu tercihinize bagl olabilir.

Cift modIlu yaklasim

Bu kitaba, psikoloji bilimini altiist eden diisiintir Carl Jung'un
hayat hikdyesinden bir kesitle basladik. Hatirlayacaginiz gibiJung,
Freud ve tilmizleriyle giristigi entelektiiel miicadeleye yogunlasa-
bilmek i¢in Bollingen yakinlarindaki ormanlik alanda insa ettigi
bir tas evde diizenli araliklarla inzivaya ¢ekilmeye baglamisti.

Carl Jung, ptirdikkat ¢alismayla ilgili kesigvari bir yaklasima
sahip degildi. Calisma hayatlarinda dikkat daginikligina ve yi-
zeysellige katiyen izin vermeyen Donald Knuth ile Neal Stephen-
son’in aksine Jung, boylesi bir katiyetin pesine yalnizca inzivaya
cekildigi zamanlarda diistiyordu; Ziirih'te siirdiirdiigii yasamin
kesislikle uzaktan yakindan ilgisi yoktu. Ornegin klinikteki isle-
ri 0yle yogundu ki gece ge¢ saatlere kadar terapi yaptigi oluyor-
du. Ayrica Ziirih kahvehanelerinin miidavimlerindendi Jung. Bu
listeye bir de kentin en seckin iiniversitelerinde verdigi dersleri

8 “Bireysel” sozciigiinii burada biraz genis anlamda kullaniyorum. Yani
kesis yaklasimi sadece ve sadece tek basina galisanlara uygundur anla-
mi1 ¢ikmasin. Bilakis, esasinda kapanip ¢alismaya dayal: olup da kii¢iik
gruplar halinde kotarilan islere verebilecegimiz ¢ok sayida 6rnek var.
Mesela ilk akla gelen 6rneklerden miizisyen ikili Rodgers ve Hammers-
tein’1 ya da Wright kardesler gibi mucit ekiplerini hatirlayin. “Bireysel”
derken kastettigim sey bu yaklagimin, biiyiik bir organizasyonun par-
¢as1 olmanin gerektirdigi angaryalardan azade, sarih hedefler dogrultu-
sunda ¢alisma sansina sahip kimseler i¢in bi¢ilmis kaftan olusudur.
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ilave etmemiz gerek.? Kisacasi, Jungun Ziirih'te siirdiirdiigii ha-
yatin, her an her yerde iletisim halindeki gliniimiiz zihin emekgi-
lerinin hayatina pek ¢ok a¢idan benzedigini, hatta bir tiir modern
onciilii oldugunu séylememiz miimkiin: Su an benzer bir hayat
Ziirih'te degil de San Fransisco'da yasayan ve mektup yazmak ye-
rine tweet atan parlak bir teknoloji sirketi CEO’su hayal etmek
hi¢ de zor degil.

Ben, Jung'un piirdikkat ¢alismayla ilgili izledigi yolu ¢ift mod-
lu yaklagim olarak adlandiriyorum. Bu yaklasimda sizden bekle-
nen sey su: Zamammzi ikiye béliin ve bir boliimiinii yalmzca ve
biitiiniiyle piirdikkat ¢alismaya ayirin. Geri kalan zamanda da ne
istiyorsaniz onu yapin. Cift modlu yaklagimi benimseyen kisi, de-
rinlesmeye ayirdiga vakti tipki bir kesis gibi yogun ve kesintisiz
odaklanmayla ge¢irmeye ¢aligir. Yiizeysel islere ayirdigi zaman
dilimindeyse boyle bir odaklanma ¢abasi yoktur.

Zamani yogun ve serbest seklinde ikiye bolme isi farkl farklh
olceklerde gerceklestirilebilir. Ornegin hafta bazinda dért giinliik
kesintisiz bir zaman dilimini piirdikkat ¢alismaya ayirip, geri ka-
lan {i¢ giinii serbest zaman ilan edebilirsiniz. Keza yil 6l¢egini baz
aldigimizda, boliinmeden yogun bir sekilde ¢alisacaginiz zaman
araliklarinin biiyiik ¢ogunlugunu belli bir donemde toplayabilir-
siniz (tipki bunun i¢in yaz mevsimini ya da ticretli aragtirma izin-
lerini tercih eden akademisyenler gibi).

Cift modlu yaklasima gore, bilissel yogunluktaki artisa paralel
olarak piirdikkat ¢aligma faaliyetinden elde edilen verim de artar
ve bu nedenle bu ise belli bir vakit ayirmak gerekir. Bu yaklasim-
da piirdikkat ¢alisma i¢in 6ngoriilen minimum zaman biriminin
ekseriyetle bir tam giin olusunun nedeni budur. Cift modlu ¢a-
lisan bir kimseye sabahlar1 ayrilan birka¢ saatlik zaman dilimi,

9 Jung'un katiyen asosyal biri olmadigina ilging bir kanit: Doktora dere-
cesini Ziirih Universitesinden alip daha sonra EHT Zurich'te hocalik
yapan Einstein ile Jung tanigiyorlardi. Einstein in 6zel gorelilik kura-
muyla ilgili temel fikirlerini tartismak iizere birkag kez aksam yemegi
yemigslikleri var.
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piirdikkat ¢alismadan sayillamayacak kadar kisa gelir.

Sunu da unutmamak gerekir ki ¢ift modlu yaklasim, yiizey-
sel ugraslara yeterince vakit ayirmaksizin hayatini idame ettirme
sans1 olmayan insanlara genelde daha uygundur. Ornegin Jung,
ge¢imini saglayabilmek i¢in klinikte harcadig1 mesaiye ve fikir-
lerini zenginlestirmek i¢in Ziirih'in canl kahvehane kiiltiiriine
ihtiya¢ duyuyordu. Dolayisiyla, Bollingen ve Ziirih diye adlan-
dirabilecegimiz bu iki mod arasinda gidip gelmekten bagka sansi
yoktu.

Cift modlu yaklasimin giiniimiiz kosullarinda nasil pratige
yansidigini daha iyi anlamak {izere Adam Grant Grnegine geri
donelim. Birinci béliimden hatirlayacaginiz gibi Grant'in akade-
mik kariyer basamaklarin1 kosar adim tirmandig siirecte titiz-
likle izledigi ¢alisma plany, tipik bir ¢ift modlu yaklasim 6rnegi.
Olcek olarak akademik yili baz alan Grant, Wharton Business
School'daki derslerinin tiimiinii bir doneme toplayarak diger do-
nemi piirdikkat ¢alismaya ayiriyor. Bu piirdikkat ¢alisma done-
minde de ayda birkag kez, iki ila dort giinliik zaman dilimlerini
kendine ayirip boliinmeden g¢alismak iizere ofisine kapanarak
kesigvari yontemden faydalaniyor. Bu piirdikkat ¢alisma seansla-
rinin haricindeyse Grant’in kapisi herkese acik. Bir agidan, buna
mecbur da: Onu genis kitlelere tanitan 2013 tarihli kitab1 Vermek
ve Almak'ta, karsiik beklemeksizin bagkalarina zaman ayirma
davranigini is yasaminda basariy1 getiren temel stratejiler arasin-
da gosteriyor.

Her ne kadar kesis yaklasiminin sagladigi iiretkenlige gipta
etseler de ¢ift modlu yaklasimi benimseyenler i¢gin yiizeysel so-
rumluluklar ihmal edilemeyecek kadar 6nemlidir. Bu yaklasimin
kolay kolay benimsenememesinin bir nedeni de, ¢ogu insanin
mevcut kosullarda buna imkan bulamayacagini diisiinmesi ola-
bilir. Nihayetinde piirdikkat ¢alismaya ayrilacak kisacik bir vakit
dahi giinliik is programinda belli bir esnekligi gerektirir. E-pos-
talarimizdan bir saatligine ayr1 kalmak bile size huzursuzluk veri-
yorsa, o halde bir ya da birkag¢ giin boyunca ortadan kaybolmak
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muhakkak ki size imkénsiz goriinecektir. Fakat bana kalirsa ¢ift
modlu yaklasimin uygulanabilecegi is tiirleri sanildig1 kadar az
degil. Harvard Business School'dan Leslie Perlowun arastirmasi-
n1 hatirlayin mesela: Haftada bir giinii tamamen ¢evrimdis: ge¢ir-
meleri istenen danigmanlar, miisterilerin sinirleneceginden endi-
selenmisglerdi, fakat sonunda anlagildi ki durum miisterilerin pek
umurunda degildi. TipkiJung ve Grant gibi, Perlowun arastirma-
sina katilan danigmanlar da gordiiler ki ilgili herkesi bilgilendir-
diginiz ve sonrasinda yeniden ulasilabilir oldugunuz siirece basi
sonu belli zaman dilimlerinde ulagilmaz olma hakkiniz bagkalar:
tarafindan genellikle saygiyla karsilaniyor.

Ritmik yaklasim

Unlii komedyen Jerry Seinfeld, kendi adim tasiyan Seinfeld di-
zisinin ilk boliimlerinin yayinlandig: sirada héla turnedeydi. Gos-
terilerinden birinde, sahneye ¢ikmadan hemen 6nce yanina gelen
Brad Isaac adl bir geng, firsat bu firsat diyerek, heniiz yolun ba-
sindaki bir komedyene ne gibi tavsiyelerde bulunacagini sordu.
Bu kargilagsma anini daha sonra Lifehacker'daki meshur yazisinda
uzun uzun anlatan Isaac’e gore Seinfeld, omiir boyu isine yaraya-
cak seyler sdylemisti.

“Iyi bir komedyen olmak i¢in iyi espriler bulmalisin. Iyi espri-
ler bulmak i¢in de her giin bir seyler yazmalisin.” Seinfeld, bu
hayli basit, fakat son derece miihim tavsiyeye ilaveten kendi yon-
teminden de bahsetti Isaac’e: “Duvara bir takvim as ve yeni espri
yazdigin giinlerin izerine kirmiz1 renkli biiyiik bir ¢arp: at. Bir
zaman sonra ortaya bir zincir ¢ikacak. Sen bu ise devam ettikge
zincir her giin biraz daha uzayacak. Bu zinciri gordiik¢e keyfin
yerine gelmeye baslayacak, 6zellikle de ilk birka¢ haftalik tecri-
beden sonra. Bir kere basgladiktan sonra yapman gereken tek sey
var, o da zinciri bozmamak.”

Simdiki adiyla bu zincir yontemi, ilerleme kaydedebilmek
icin miitemadiyen smirlarini zorlamalar1 gereken yazar cizerler
ve fitness meraklilar1 arasinda kisa siirede bir modaya doniistii
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ve pirdikkat ¢aligmay: bir giindelik hayat aligkanhigina doniis-
tirmesi bakimindan bizi de ilgilendiriyor. Ritmik yaklasim ola-
rak adlandirdigimiz bu yaklasima gore, piirdikkat calismaya her
defasinda rahatlikla baglayabilmenin en kolay yolu, bunu rutin
aligkanliklardan biri haline getirmek. Yani bu yaklagimda amac,
bu aliskanhig: bir ritme oturtarak, ¢alistiginiz konuda derinlesip
derinlesmemeye veya bunun zamanlamasina karar verme asama-
sin1 bertaraf etmek. Zincir yontemini ritmik yaklagimin essiz bir
ornegi kilan sey de, basit bir planlama taktigi (isle ilgili her giin
bir seyler yapmak) ile basit bir gorsel hatirlaticiyr (duvar takvi-
mindeki biiylik kirmizi ¢arpilar) sentezlemesi.

Bir diger ritmik yaklagim yontemi de gunliik piirdikkat ¢alis-
ma oturumuna baglama saatini 6nceden belirlemek. Planlamaya
dair tiim ayrintilara bastan karar verdiginizde, 6rnegin ¢alismaya
giiniin hangi saatinde baslayacaginizi onceden belirlediginizde,
sizi pirdikkat ¢alismaktan alikoyan engelleri daha kolay bertaraf
edersiniz. Bu tiir on kararlar, ¢alisirken kaydettiginiz ilerlemeyi
gormenizi saglayan gorsel isaretlerinkine benzer bir isleve sahip-
tir.

Basini kasiyacak vakti olmayan doktora aday1 Brian Chappell
da ritmik yaklagimi benimseyenlerden, fakat onunki daha ziya-
de zorunlu bir se¢im. Tam da kapanip tezini yazmaya bagladigi
stiregte iniversiteden tam zamanh bir is teklifi alinca Chappell
ayagina gelen bu firsat:1 elbette memnuniyetle kabul etti. Ne var
ki Chappell gibi daha yeni baba olmus biri i¢in tam zamanli bir
iste calismak, tezine odaklanmasini ciddi bi¢imde zorlagtirmigti.

Bu yeni siirecin baslarinda Chappell'in izledigi piirdikkat ¢a-
lisma yaklasimi hayli diizensizdi. Once doksan dakikalik odak-
lanma bloklar1 belirledi (tamamen odaklanabilmenin biraz zaman
aldiginin farkindaydi) ve bu bloklar1 programindaki uygun bos-
luklara gelisigiizel yerlestirmeyi denedi. Tabii ki bu strateji onu
pek de verimli kilmadi. Daha bir y1l 6nce katildig: bir tez yazma
kampi sirasinda bir haftalik yogun ¢alismayla tezinin bir boélimi-
nii bastan sona yazmay1 basaran Chappell'in tam zamanh ¢alis-
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maya basladiktan sonraki ilk yil boyunca yazabildigi boliim sayisi
yalnizca bir (1) idi.

Chappell1 ritmik bir yaklasim benimsemeye iten sey, iste bu
bir yillik “duraklama devri” oldu. Boylece her sabah saat bes bu-
cukta uyanip tezin basina ge¢meye karar verdi. Yedi buguga ka-
dar araliksiz iki saat ¢alistiktan sonra kahvaltisini yapip ise giden
Chappell, teziyle ilgili giinlitk sorumlulugunu yerine getirmis olu-
yordu. ilk giinler kaydettigi ilerlemeden memnun kalinca, sabah
saatlerini daha iyi degerlendirmek iizere uyanma vaktini bir saat
erkene cekti.

Chappell'la bu kitap i¢in yaptigim miilakatta, ritmik yaklagi-
min ona sagladigi faydalardan uzun uzun bahsetti. Her seyden
onemlisi, bu yaklagim sayesinde hem muazzam bir iiretkenlige
kavusmus hem de sugluluk duygusundan kurtulmus. Dahasi,
artik her giin diizenli olarak dort-bes sayfa yazabildigini ve te-
zinden bir boliimiin taslak metnini iki ila ii¢ hafta i¢inde tamam-
layabildigini belirtti ki bu, dokuzdan bese mesaide olan biri i¢in
olaganiistii bir siirat.

Ritmik yaklagim ile ¢ift modlu yaklasim arasinda bariz birta-
kim farklar var. Cift modlu yaklasimda odaklanma giine yayilir
ve bu ac¢idan hayli yogun bir ¢alisma siireci vardir. Ritmik yakla-
sim ise ¢aligma temposu bakimindan bu denli yogun olmamakla
birlikte insan dogasiyla uyumlulugu sebebiyle daha avantajhidir.
Clinkii siki giinlitk rutinler sayesinde 6yle veya boyle mutlaka
ilerleme kaydedilir ve bu da piirdikkat ¢alisma dinamigini diri
tutar. Dolayisiyla ritmik yaklasimi benimseyen bir kimsenin piir-
dikkat ¢alismaya bir yil i¢inde ayirdigi toplam zaman ¢ift modlu
calisanlara nazaran daha fazla olur.

Bu iki yaklagim arasindaki nihai tercihinizi belirleyecek faktor
planlama konusundaki 6zkontrol diizeyiniz de olabilir. Freud un
tilmizleriyle entelektiiel kavgaya tutusan Carl Jungun yerinde
olsaydiniz, derinlesmeye belli bir zaman ayirmak zorunda oldu-
gunuzu muhtemelen siz de fark ederdiniz. Fakat, iizerinizde cid-
di bir baski hissetmeksizin doktora tezi yaziyorsaniz eger, ayni
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farkindaliga erisemeyebilirsiniz. Iste bu yiizden ritmik yaklasim
stirekli ilerleyebilmeniz i¢in ihtiyaciniz olan seydir, zira bu yak-
lasimin piirdikkat c¢alismayi aligkanlik haline getirme 6zelligi
vardir.

Ne var ki ¢ogu insanin ritmik yaklasima meyletmesinin tek
nedeni 6zkontrol meselesi degil; kapanip ¢alisma ihtiyaci hasil
oldugunda giinlerce ortadan kaybolmaya miisaade edecek bir is
herkese kismet olmuyor. (Klasik patron bakis acisina gore ca-
lisanlarin azami ol¢lide odaklanmak istemelerinde bir mahzur
yoktur, yeter ki yoneticiden gelen e-postalara aninda yanit ver-
sinler.) Ritmik yaklagimin, piirdikkat ¢alisma aliskanligina sahip
olup da standart ofis islerinde ¢alismak zorunda olanlarda daha
yaygin olmasinin baglica nedeni bu olsa gerek.

Gazeteci yaklasimi

1980 lerde otuzlu yaslarini siiren gazeteci Walter Isaacson,
Time dergisinde kariyer basamaklarini birer ikiser tirmanmaya
baslamis ve beklendigi iizere bu esnada donemin 6nde gelen ya-
zarlarinin dikkatini cekmeyi basarmusti. Ornegin London Review
of Books'tan Christopher Hitchens, Isaacson'dan “Amerikan ba-
sininin en yetenekli gazetecilerden biri” diye s6z ediyordu. Dola-
yisiyla, kariyerinin zirvesine tirmanan her gazeteci gibi Isaacson
icin de kayda deger bir eser vermenin tam zamaniydi. Bu amagla,
ABD'nin Soguk Savas donemindeki dis politikasinin sekillenme-
sinde kilit rol oynayan alt1 yakin arkadasin i¢ ice ge¢cmis yasam
oykiilerini derlemek gibi hayli mesakkatli bir ise giristi ve niha-
yetinde Time 1n geng editorlerinden Evan Thomas'a birlikte 864
sayfalik muazzam bir esere imza atti: The Wise Men: Six Friends
and the World They Made [Bilge Adamlar: Alti Arkadas ve Kur-
duklar1 Diinya].

1986 yilinda yayinlanan kitap, bityiik ilgiyle karsilandi: New
York Times, “kapsamli igerigiyle dikkat ¢eken bir tarih anlati-
si” yorumunda bulunurken, San Francisco Chronicle “Soguk Sa-
vas pliitokrasisinin tizerindeki esrar perdesini kaldiran” iki geng
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yazara ovgliler yagdirdi. Bu kitaptan on yil kadar sonra Time'1n
genel yayin yonetmenligi koltuguna oturan Isaacson, artik gaze-
tecilik kariyerinin zirvesindeydi.*

Bizi asil ilgilendiren seyse, Isaacson1n ilk kitabiyla elde ettigi
olaganiistii basar1 degil, bu kitabi nasil yazmis oldugu. Sansa ba-
kin ki tam da bu konuyu arastirdigim sirada bir akrabamin bana
biiyiik yardimi dokundu. Isaacson’la ayni donemde New York'ta
gazetecilik yapan amcam John Paul Newport, meger The Wise
Men in yayinlandig: tarihten ¢ok 6nce bir yaz tatili esnasinda
onunla ayni devremiilkte kalmis. Amcamin hila diin gibi hatirla-
digina bakilirsa, Isaacson’in ¢alisma aligkanliklar: hayli etkileyici
olsa gerek:

Inanilmaz bir adamdu. (..) Herkes verandada pineklerken ya
da bagka seylerle oyalanuirken bir siireligine yatak odasina ge-
kilip kitab: iizerinde calismaya devam edebiliyordu. (..) Ister
yirmi dakikaligina gitsin isterse bir saatligine; daktilo sesi hi¢
kesilmezdi. Sonra geri doniip aramiza katildiginda en az bizim
kadar keyfi yerinde olurdu. (...) Is gii¢ asla yildirmazdi onu, ne
zaman bog vakit bulsa giile oynaya ¢alismaya giderdi.

Isaacson yontemli ¢alisan biriydi: Buldugu her bos vakti piir-
dikkat calisma firsatina ¢evirip kitabini yazmaya yogunlasabili-
yordu. Demek ki kendisine iilkenin en iyi gazetecilerinden biri
unvanini kazandiran Time daki mesaisine giiniin biiyiik boliimii-
nii ayiran Isaacson'in ayni esnada dokuz yiiz sayfalik bir kitap
yazabilmesinin sirr1 buydu.

Is programinda olusan herhangi bir boslugu piirdikkat calis-
mayla doldurma y6ntemini gazeteci yaklagimi olarak adlandiriyo-
rum. Mesleklerinin dogas1 geregi her daim zaman baskisi altinda

10 Fakatbununla yetinmeyerek bilahare bir diisiince kurulusunda CEO’luk
gorevini de tistlendi ve daha pek ¢ok biyografiye imza att1. Gliniimiizde
Benjamin Franklin, Albert Einstein ve Steve Jobs gibi tarihe damgasini
vurmus pek ¢ok figiiriin biyografisi denince akla ilk olarak Isaacson’in
kitaplar1 geliyor.
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calisan gazetecilerin tipki Walter Isaacson gibi bir anda yazma
moduna gecebildiklerini g6z 6niine alirsak, bu adlandirma gayet
yerinde.

Bu yaklagim, piirdikkat ¢alismanin heniiz ilk basamaklarinda
olanlara uygun degil. Bu kuralin girisinde de belirttigim {izere,
yiizeysel modda ¢alisan zihni bir ¢irpida derinlestirebilmek, ken-
diliginden olacak bir sey degil. Bu konuda idmanl degilseniz, bu
tirden ani degisiklikler zaten kisith miktardaki irade rezervleri-
nizi hepten tiikketmenize yol agabilir. Bu aligkanlik ayn1 zamanda
kisisel becerilerinizden emin olmanizi da gerektirir, yani dogru
isi yaptiginiza, bu isi basaracaginiza inanmali ve kendinize gii-
venmelisiniz. Boylesi bir 6zgiivense genelde 6nceden elde edilmis
mesleki basarilardan beslenip gelisir. Yine ayni1 6rnekten devam
edelim: Ilk kitab iizerinde ¢alisan bir yazar adayina nazaran Isa-
acson yazma moduna ¢ok daha kolay gecgecektir, ¢linkii haliha-
zirda tagidig1 saygin yazar unvanini simdiye dek verdigi yogan
cabaya bor¢ludur. Dolayisiyla devasa bir biyografi yazmak iizere
kollar1 sivadiginda Isaacson bunu basarabileceginin zaten farkin-
dayd: ve bu kitab1 mesleki kariyerindeki mihenk taglarindan biri
olarak gordii. Bireyleri siki ¢alismaya motive etmede iste bu gii-
ven duygusunun rolii ¢ok biiyiiktiir.

Saydigim bu dort yaklasim arasinda benim favorim olan ga-
zeteci yaklagimi, ayn1 zamanda bizzat kullandigim yaklagimdir.
Meslektasim Donald Knuth'un iletisim konusundaki tavizsiz tu-
tumuna 6zenmemek elde degil elbette, fakat kesisler gibi diinya-
dan soyutlanma ya da ¢ift modlu ¢alisanlar gibi felekten birkag
giin ¢alip kendimi ¢alismalarima adama sansim yok. Ritmik yak-
lasim ilgimi ¢ekse de, is programim piirdikkat ¢alismay giinlitkk
rutine ¢evirme ¢abalarimi bir sekilde imkansiz kiliyor. Bu yiizden
Isaacson 1n yolundan gidiyorum ve haftalik is programimi yapar-
ken derinlesme firsatlarini miimkiin mertebe azami hale getirme-
ye calistyorum. Mesela bu kitab1 yazabilmek i¢in de 6niime ¢ikan
her firsat1 degerlendirmek zorundaydim. Aksamlar: ¢ocuklarim
uykuya dalar dalmaz bilgisayarimi kaptigim gibi ¢alisma odama
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kapandim. Esimin ailesini ziyarete gittigimiz hafta sonlari, hazir
¢ocuklarla ilgilenen birileri varken evin sessiz bir kosesine ¢ekilip
yazmaya koyuldum. Ne zaman is programimdaki bir toplanti ip-
tal edilse veya miisait bir ikindi bulsam, birka¢ yiiz kelime daha
yazabilmek i¢in kendimi kampiisteki kiitiiphanelerden birine at-
tim. Bunlara benzer daha pek ¢ok 6rnek sayabilirim.

Gazetecilik yaklagimini harfi harfine uygulamadigimi da be-
lirtmem gerek. Ornegin biitiin piirdikkat calisma kararlarimi
anlik olarak aldigimi séyleyemem. Ben daha ziyade soyle bir yol
izliyorum: Her hafta basi programimi gézden gecirip nerede ne
zaman ne kadar siireyle ¢alismalarima odaklanabilecegime iligkin
bir plan ¢ikarmaya ¢alistyorum. Boylece, zihnimi her an piirdik-
kat ¢alisma firsat1 kollamakla mesgul etmek yerine asil yapmam
gereken ise odaklaniyorum.

Nihayetinde gazeteci yaklasimi tereyagindan kil ¢ceker gibi uy-
gulanabilecek bir sey degil. Fakat yaptiginiz isin veya iiretmeye
calistiginiz seyin degerinden eminseniz ve derinlesme yetenegi-
nizi gelistirdiyseniz (gelistirme meselesini asagidaki stratejilerde
ayrintilandiracagiz) dopdolu bir is programindan sasirtici bolluk-
ta piirdikkat ¢alisma mesaisi elde etmeniz gayet miimkiin.

Ritiiellestirme

Zihin emegini kiymetli {iriinlere dontstiiren figiirlere dair her
daim gozden kagan bir husus var: Gelisiglizel ¢alisma aliskanligi,
boyle insanlar arasinda pek nadirdir. Ornegin Pulitzer 6diillii bi-
yografi yazar1 Robert Caro, New York'taki ofisinin her kosesi i¢in
belli kurallar koymus: Kitaplarinin ve defterlerinin nerede dura-
cagindan duvara ne asacagina, hatta ofise giderken ne giyecegi-
ne dek tiim ayrintilar: yillar 6nce kararlastiran ve neredeyse hic
degistirmeyen Caro'ya gore bu durum, organize olma konusunda
kendi kendini egitmesinin bir sonucu.

Tipk: Caro gibi, Charles Darwin de Tiirlerin Kokeni iizeri-
ne calistig1 siirecte zamanini titiz bir sekilde planlhiyordu. Oglu
Francis'in anilarinda anlattigina gore Darwin her sabah saat 7'de
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yataktan kalkip kisa bir yiiriiyiis i¢in kendini evden disar: atar-
mus. Doniigte tek basina kahvalti ettikten sonra odasina kapanip
sekizden dokuz buguga dek ¢alisirmis. Sonraki bir saat boyunca
onceki giine ait mektuplar1 okuyan Darwin, bunun ardindan on
bugukta yeniden isinin bagina doniip 6gleye kadar ara vermeden
calisirmus. Bu seans bittikten sonra kis bah¢esinden baslayip ma-
likaneyi ¢cepecevre dolasan bir rotada tefekkiire dalmak tizere yii-
ritylis yaparmis. Aneak yeterince diisiindiigiine kani oldugunda o
giinkil mesaisinin bittigine karar verirmis.

Bes yil boyunca iinlii diisiiniirler ile yazarlarin yasam aliskan-
larin1 aragtiran ve sayesinde yukaridaki iki ornegi 6grendigim
gazeteci Mason Currey bu sistematize etme egilimini sanatg¢ilar
izerinden soyle degerlendiriyor:

Halk arasinda sanat¢ilarin ancak ilham gelince ¢alisabildikle-
rine dair bir inanis var. Yani bir simsek ¢akmasi ya da kafada
birden bir ampuliin yanivermesi gibi, sanat¢inin gaipten gelen
bir ilham perisinin biiyiisiine kapilmasi gerektigi zannediliyor.
(..) Fakat umuyorum ki oturup ilham perisini beklemenin ¢ok
ama ¢ok kotii bir plan oldugunu yeterince agik bir sekilde an-
latabilmisimdir. Yaratici islerle ugrasanlara tek bir tavsiye ve-
recek olsaydim sunu séylerdim: ilham perisini unutun.

David Brooks ise, New York Times da yayinlanan bir yazisinda
bu gercegi ¢ok daha dobra bir sekilde ifade ediyor: “[Biiyiik yara-
tica zihinler] sanat¢1 gibi diisiiniir, ancak muhasebeci gibi ¢aligir.”

* %k K

Bu stratejinin kissadan hissesi sudur: Piirdikkat ¢alismaya ayirdi-
gz vakitten en yiiksek verimi elde etmeniz i¢in, en az bu sec-
kin diistiniirler kadar siki sikiya uyabileceginiz, kendinize 6zgii
birtakim ritiieller gelistirmeniz gerek. Onlar taklit etmekte kati-
yen beis yok, bilakis bunun i¢in ge¢erli nedenleriniz var. Caro ve
Darwin gibi dehalar, kendi alanlarinda basariya ulagmak i¢in tek-
rar tekrar derinlesmek ve beyinlerinin sinirlarim1 sonuna kadar
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zorlamak zorunda olduklarinin farkindalardi ve bu ritiiellere de
ilginglik olsun diye degil, bu gercegi bildiklerinden basvurdular.
Yani Pulitzer Odiiliine veya tiirlerin kokenine iliskin kapsamli
bir teoriye giden tek yol buydu ve onlar da bu yolu izlediler. Ni-
hayetinde gelistirdikleri ritiieller, derinlesme asamasina geg¢isteki
“siirtiinme kuvvetini” azaltarak biitiin dikkatlerini yaptiklar: ise
vermelerini ve bu hali uzun siire koruyabilmelerini kolaylastirds.
Eger oturup ¢alismaya baslamadan 6nce ilham perisini beklese-
lerdi, muhtemelen bunca biiyiik basariya imza atamazlardi.

“Puirdikkat ¢alismak icin tek dogru ritiiel vardir, o da sudur”
gibi bir sey sdyleyemeyiz, zira dogru ritiielin hangisi oldugu gerek
kisiden kisiye gerekse de projeden projeye degisir. Fakat etkili
bir ritiielin yanit vermesi gereken birtakim genel sorular da yok
degil:

e Nerede ve ne siireyle ¢alisacaksimiz? Piirdikkat calis-
ma faaliyetleriniz i¢in 6zel bir mekan belirlemek, ritiielin
olmazsa olmazlarindan biridir. Bu mekén, kapisini kapali
ve masasini diizenli tuttugunuz ofisiniz kadar basit bir yer
de olabilir (bir arkadagim c¢etin bir isle ugrasirken ofisinin
kapisina otellerdekine benzer bir “rahatsiz etmeyin” yazisi
asar mesela). Bos bir toplant1 odasi ya da sessiz bir kiitiip-
hane gibi, yalnizca derinleseceginiz zaman kullanacaginiz
bir mekéin belirleyebilirseniz ¢ok daha olumlu sonuclar
elde edersiniz. Nerede ¢alistiginizdan bagimsiz olarak ne
kadar calisacaginizi da 6nceden belirlemelisiniz. Piirdik-
kat ¢alisma seanst, belirli bir siireyi kapsayan sinirh bir ug-
ras olmalidir, sonsuza uzanan ¢ileli bir is degil.

e Calismaya bagladiktan sonra nasil devam edeceksiniz?
Faaliyetinizin diizenini korumak i¢in ritiielinizin birtakim
kurallar1 ve siirecleri kapsamasi gerekir. Konsantrasyo-
nunuzu yitirmemek i¢in 6rnegin internete erigiminizi ta-
mamen engelleyebilir veya yirmi dakikada yazilacak soz-
ciik sayisi tiirtinden bir ol¢ii belirleyebilirsiniz kendinize.
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Piirdikkat ¢alisma siirecini bu sekilde yapilandirmazsaniz,
neyin yasak neyin serbest olduguna her defasinda bastan
karar vermek ve siirekli verimliliginizi 6l¢mek zorunda
kalirsiniz ve nihayetinde irade rezervlerinizi bu gibi angar-
yalarla bos yere tiiketmis olursunuz.

¢ Calismanizi nasil takviye edeceksiniz? Beyninizin bii-
tiiniiyle odaklanmis vaziyette ¢alismay: stirdiirebilmesi
icin ihtiya¢ duydugu takviyeyi ritiieliniz saglayabilmeli-
dir. Ornegin calismaya baslamadan 6nce bir fincan kahve
icmeyi ritiielinizin bir parcasi haline getirebilir, enerjinizi
yenilemek iizere elinizin altinda saglikli besinlerden bu-
lundurabilir ya da zihninizi berrak tutabilmek i¢in yiirii-
yiis gibi hafif egzersizlere bagvurabilirsiniz. (Nietzschenin
de dedigi gibi, “Sadece yiiriirken akla diisenler gercekten
biiyiik diistincelerdir.”) Cevresel faktorler de bu takviyeye
dahil: Ornegin tipki Robert Caro gibi siz de angaryalar
asgariye indirmek i¢in ¢aligma materyallerini 6nceden ha-
zirlayabilirsiniz. Basariy1 azami ve daim kilmak, derinles-
me c¢abalarinizi diizenli olarak desteklemenizi gerektirir.
Bu sayede calismanizin herhangi bir aninda, neye ihtiya¢
duydugunuza kafa yormamis olursunuz.

Bu sorulara vereceginiz yanitlari kendi piirdikkat ¢aligma ritii-
elinizi yaratmanin ilk adimlar: olarak degerlendirebilirsiniz. Fa-
kat sunu da aklimizdan ¢ikarmayin: Size en uygun ritiieli bulana
kadar bir siire deneme yanilma yontemini izlemeniz gerekebilir,
bu yiizden sakin pes etmeyin. Vereceginiz ¢abanin buna fazlasiy-
la degecegine sizi temin ederim: Akliniza yatan, kolayca benim-
seyebileceginiz ritiieli bir kere bulduktan sonra etkisi muazzam
olacaktir. Piirdikkat ¢alismak ciddi bir istir, hafife alinacak ta-
rafi yoktur ve bu ¢abayi, bagkalarina tuhaf gelebilecek ritiiellerle
pekistirmek gayet normaldir. Zihninizi kalic1 ve istiin nitelikli
islere kaynaklik edecek sekilde yapilandirmanin ve giidiilemenin
yolu budur.
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Radikal tebdilimekan

2007 kisi baslarinda Harry Potter serisinin Oliim Yadigarlar:
baslikli son kitabini bitirmeye ¢alisan J.K. Rowling, iizerinde
miithis bir bask: hissediyordu. Nihayetinde alt1 kitaptir siiren
hikayenin diigiimiinii bu son kitapta yiiz milyonlarca hayrani-
n1 hiisrana ugratmadan ¢6zmek zorundaydi. Bu isin altindan
kalkabilmek i¢in odasina kapanip ¢alismasi gerekiyordu, ancak
Edinburg'taki evinde béliinmeden c¢alisabilmek artik neredey-
se imkénsiz hale gelmisti. Rowling, bir roportajda o donemden
soyle bahsediyordu: “Oliim Yadigarlari mi yetistirmeye calistigim
siirecte bir giin eve temizlikci geldi, ayn1 esnada ¢ocuklar da ev-
delerdi ve kopekler de bir yandan hi¢ susmadan havliyorlardi.”
J.K. Rowling bu kadar fazla diyerek radikal bir karar verdi ve
buitiin dikkatini toplayip kitabini bitirmek {izere Edinburgh'un
merkezindeki Balmoral adli bes yildizli otelde bir siiit tuttu.
“Sirf bana ¢ok giizel goriindiigii i¢in o otele gittim, yoksa orada
kalmak gibi bir niyetim yoktu. Fakat ilk giiniin sonunda gayet
iyi yazdigimi goriince sonraki giinlerde tekrar tekrar oraya git-
tim ve nihayet Harry Potter serisinin son kitabini bu otelde ta-
mamlamis oldum.”

Diistiniince, Rowling’in bu otelin gediklisi olmasi sagirtic1 de-
gil. Ortam, yazmaya calistig1 kitap i¢in bi¢ilmis kaftan: Balmoral
Hotel, Iskocyanin en litks otellerinden biri. Satafath tas siisle-
meleri ve uzun saat kulesiyle Viktorya donemi klasik mimarisi-
ni yansitan bir binada yer aliyor. Ayrica Rowling’in Hogwarts'i
betimlerken esinlendigi baslica yapilardan biri olan Edinburgh
Kalesi yle arasinda sadece birkag sokak var.

Sirf yazmak i¢in Edinburgh Kalesi yakinlarinda liiks bir otele
yerlesmek ¢ogu insana ucuk gelecek olsa da, aslinda fevkalade
etkili bir puirdikkat ¢alisma stratejisi 6rnegi teskil ediyor: radikal
tebdilimekan. Mesele ¢ok basit: Biitiin dikkatinizi verip ¢aligmak
istediginiz bir is ugruna olagan yagaminizin digina ¢ikarak biiyitk
bir degisiklige gittiginizde, dahasi bunun i¢in ciddi bir ¢aba veya
para harcadiginizda, s6z konusu ise atfettiginiz onem artar. Bu
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Onem si¢ramasi ise, savsaklama egilimlerinizi bastirir ve zihninize
motivasyon ve enerji pompalar.

Ornegin, Harry Potter serisinin bir kitabin1 yazmak kolay bir
is degil ve nerede calisildigindan bagimsiz olarak ciddi 6lgiide zi-
hinsel caba harcamay: gerektirir. Fakat sirf romanin bir boliimii-
nil yazabilmek i¢in Hogwarts tarzi bir kalenin hemen dibindeki
tarihi bir otelin liiks siiitine glinlitk 1000 dolardan fazla para ve-
rirseniz eger, bu ise baslamak ve siirdiirmek i¢in gerekli enerjiyi
toplamak, odaklanmaya imkin tanimayan evinizde ¢alismaya na-
zaran size ¢cok daha kolay gelecektir.

Bu radikal tebdilimekan stratejisi, piirdikkat ¢alisma aligkan-
liklariyla bilinen diger taninmus figiirlerin ¢alisma tarzlarini ince-
lediginizde de sik sik karsiniza ¢ikar. Bill Gates'in “Fikir Haftala-
ri'ndan kitabin girisinde s6z etmistik. Microsoftun Seattle'daki
ofisinde Gates'i derinlemesine diisiinmekten alikoyacak herhangi
bir fiziksel engel yoktu, fakat bu haftalik inzivalarin sagladig: ye-
nilenme hissi sayesinde arzu ettigi seviyede odaklanabiliyordu.

Radikal tebdilimekin yontemine bagvuran bir diger taninmig
figiir de 6diillii roman yazar ve MIT'li fizik¢i Alan Lightman. Li-
ghtman, tefekkiire dalmak ve enerjisini toplamak tizere her yaz
ABD'nin kuzeydogu kiyisindaki Maine eyaletine bagli “mini min-
nacik bir adaya kapaniyor. 2000 yilinda verdigi bir roportajda,
adada internet erisimi bir yana, telefon hattinin bile bulunma-
digin1 belirten Lightman, “Hayatimda gercekten sessizlige kavu-
sabildigimi hissettigim yalnizca iki buguk ayim var ki buna da
sukiir,” diye bahsediyordu orada ge¢irdigi zamandan.

Herkesin Maine’de kii¢iik bir adada diinyadan yalitilmig halde
iki ay gec¢irmek gibi bir liiksii olmasa da, epey bir masraf ve zah-
mete girip kendi evlerine yazma kuliibesi ekleyerek bu deneyimi
yil boyu yasamay1 basaran Dan Pink ve Michael Pollan gibi ya-
zarlar da var. (Hatta Pollan, insaat asamasinda basindan gecen-
leri konu alan bir kitap bile yazd1.) Islerini yapabilmek icin bir
bilgisayar ile bir masadan bagka higbir seye ihtiya¢ duymayan bu
yazarlar i¢in bu tip mekanlar olmazsa olmaz kabilinden gereksi-
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nimler degil; ayrica miithis bir konfor sagladiklar: filan da yok.
Sirf daha iyi yazabilmek i¢in tasarlanip inga edilen bu kultibeleri
degerli kilan sey, onlar i¢in harcanan ¢abada gizli.

Radikal tebdilimekan girisiminin kalic1 olmasi sart degil.
Asagida daha ayrintili anlatacagim tinlii arastirma merkezi Bell
Labs'taki fizik¢ilerden William Shockley nin hikayesi s6yle: Tran-
sistor izerine ¢alisan ar-ge ekibindeyken bir ara bagka bir projede
calismak zorunda kalan Shockley nin iki ekip arkadasi, transistor
projesini onun yoklugunda tamamlayip icada kendi imzalarim
atar. Bunun iizerine Shockley, giiya bir konferansa katilacakmig
gibi yapip ugaga atladig: gibi Chicago'ya gider ve bir otel odasina
kapanir. Asir1 hirsh fizik¢imizin kafasinda heniiz tam olarak ol-
gunlastiramadig1 daha iyi bir transistor fikri vardir ve tasarima
dair tiim ayrintilar1 halledene dek odadan disar1 adimini atmadan
haril haril ¢alisir. Nihayet odadan ¢iktiginda kafasindaki tasari-
ma dair her seyi ¢o6ziimlemigtir. Shockley hi¢ vakit kaybetmeden
elindeki notlar1 Bell Labs'taki is arkadaslarindan birine havayolu
postastyla gonderir ve bunlar1 kendisi adina laboratuvar defterine
gecirerek icat zamaninin kaydini ditsmek {izere imzalamasini is-
ter. Kapanip ¢alistig siiregte gelistirdigi tasarim, bilahare jonksi-
yonlu transistoriin icadi i¢in verilen Nobel Odiiliine Shockley'yi
de ortak eder.

Girisimci ve sosyal medya fenomeni Peter Shankman da geci-
ci olarak radikal tebdilimekin yontemine bagvuranlardan; fakat
onun hikéyesi hayli ilgin¢. Unlii bir konusmaci olarak vaktinin
biiyiik boliimiinii u¢akla seyahat halinde ge¢iren Shankman, bir
giin yerden otuz bin fit yiiksekteyken bagka ortamlara nazaran
aslinda ¢ok daha iyi odaklanabildigini fark eder. Bir yazisinda bu
deneyimi soyle anlatiyor: “Koltugumda kipirtisiz oturuyorum.
Oniimde dikkatimi dagitacak, zihnimi alikoyacak hi¢ ama hi¢bir
sey yok. Diisiincelerimle bas basayim. O halde yapabilecegim tek
sey var, o da onlara kulak vermek.” Shankman, bu aydinlanmadan
kisa siire sonra bir yayineviyle bir kitap projesi i¢in el sikisir, fa-
kat taslak metni tamamlamasi i¢in ona yalnizca iki haftalik miih-
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let tanirlar. Metni yetigtirebilmesi i¢cin Shankman’in olaganiistii
bir odaklanma performans: sergilemesi gerekmektedir ve bunun
icin de ¢ok acayip bir ige kalkisir. ABD'den Japonya’ya business
class yolcusu olarak gidis doniis bilet alan Shankman, Tokyo’ya
varana dek ucakta hi¢ durmadan yazar, indikten sonra business
class locasina ge¢ip bir espresso iger ve ardindan doniis ugagina
binip yine u¢us boyunca yazmaya devam eder. Ug¢aga binisinden
otuz saat sonra ABD’ye geri dondiigiinde elinde bitmis bir taslak
metin bulunmaktadir. Shankman, yaklasik 4 bin dolara mal olan
bu seyahatin her kurusuna degdigini belirtiyor yazisinda.

Biitiin bu orneklerde kisileri daha fazla derinlesmeye yonel-
ten yegéne faktor tebdilimekan girisiminin kendisi ya da sitkinet
arayist degil. Esas faktor, kisinin elindeki ise dort elle sarilma psi-
kolojisi icine girmesinin yarattigi etki. Ister yazdiginiz seye odak-
lanmak tizere gidip bagka bir yere yerlesin, ister yalnizca tefek-
kiire dalmak tizere isten bir hafta izin alin veya isterseniz 6nemli
bir icada son halini verene dek kendinizi bir otel odasina kapatin:
Hangi amagla ne tiir bir tebdilimekén girisiminde bulundugu-
nuzdan bagimsiz olarak, boylesi biiyiik adimlar, derinlesmenizi
gerektiren hedefi en 6nemli 6nceliklerinizden biri haline getirir
ve boylece bu is i¢in gerekli zihinsel kaynaklar zincirlerinden kur-
tularak harekete gecer. Iste bu yiizden, bazen derinlere inebilmek
icin Once yiikseklere ¢cikmaniz gerekebilir.

Verimli isbirlikleri

Piirdikkat ¢aligma ile igbirligi arasindaki iliski, her ne kadar epey
cetrefil olsa da irdelemeye deger; zira isbirligi firsatlarindan layi-
kiyla yararlandigimizda daha kaliteli bir piirdikkat ¢alisma prati-
gine kavusabiliriz.

Bu konuya dalmadan once, ilk bakista insana ¢6ziimsiiz go-
riinen bir ¢atigmayi ele almak faydali olabilir. Kitabin birinci kis-
minda Facebook'un yeni yonetim merkezinin olumsuz tasarim
ozelliklerinden bahsetmistim. Kabaca sunu séylemeye calisiyor-
dum: Diinyanin en biiyiik a¢ik ofisini kurmaya ¢alisan sirket, bu
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karariyla 2800 ¢alisganinin odaklanma yetisine zarar vermekten
baska bir sey yapmiyor. Arastirmalarin defalarca kez vurguladigi
ve sezgisel olarak zaten bildigimiz iizere, kalabalik is ortamlarinda
calisanlarin belli bir konuda derinlesme ¢abalar: sekteye ugruyor
ve zamanla dikkatlerini toplayamaz hale geliyorlar. Hatta Bloom-
berg Businessweek'ten Venessa Wong gibi kimi yazarlar durumun
vahametine isaret etmek lizere “acik ofis diizeni tahakkiimiine
son” ¢agrisinda bile bulunuyorlar.

Gelgelelim, bu acik ofis diizeninin rastgele benimsendigini de
soyleyemeyiz. The New Yorker dan Maria Konnikovanin da be-
lirttigi izere, bu konseptle ilk basta amaglanan sey “iletisimi ve fi-
kir aligverisini kolaylagtirmakt1. Teknoloji girisimlerine 6zgii sa-
mimi ve rahat ortamlara bayilan Amerikan is diinyasi da bu vaadi
canigoniilden sahiplendi. Mesela Bloomberg Businessweek editorii
Josh Tyrangiel, dev medya sirketinin yonetim merkezinde &zel
ofislerin olmayisini o siralar soyle ag¢ikliyordu: “Ac¢ik ofis diizeni
muhtesem bir sey. Herkesi sirketin temel hedefi etrafinda birlik
olmaya ve baska alanlarda ¢alisanlarin konularina ilgi duymaya
tesvik ediyor.” Jack Dorsey ise Square'in yonetim merkezindeki
acik ofis diizenini s6yle izah ediyordu: “Insanlar1 herkesle bir ara-
da bulunduklar: agik ofislerde ¢alismaya tegvik ediyoruz, ¢iinkii
mutlu tesadiiflere inaniyoruz Insanlar yan yanayken birbirlerine
yeni seyler 6gretiyorlar.”

Rastlagsma imkani artan insanlar arasinda yeni yeni igbirlikle-
rinin kurulacagini ve buradan parlak fikirlerin dogacagini varsa-
yan bu prensibe —tartismada kolaylik saglamasi i¢in- tesadiif eseri
yaraticilik hipotezi adin1 verelim. Tipki Silikon Vadisi ve benzeri
yerlerdeki diger girisimciler gibi Mark Zuckerberg'in de diinya-
nin en biiyiik agik ofisini kurmaya karar verirken bu varsayim-
dan yola ¢iktigini tahmin etmek zor degil. (A¢ik ofisi cazip kilan
baska faktorler de var elbette: tasarruf, calisanlar tizerinde daha
etkili denetim vs. Fakat bu “siradan” faktorler kimseye o kadar
da cekici gelmedigi i¢in konuyla ilgili tartismalarda genellikle g6z
ardi edilir.)
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Odaklanmayi tegvik etme ile tesadiiflerin 6niinti agma, arala-
rinda “ya o, yabu” seklinde bir tercihte bulunmak zorunda oldu-
gumuz iki ayr1 seymis gibi diisiiniiliiyor ve buradan da piirdikkat
calisma (bireysel aktivite) ile yaratic1 fikirler gelistirmenin (ko-
lektif aktivite) birbiriyle bagdasmadigi sonucu ¢ikariliyor. Bense,
varilan bu ¢ikarimin hatali oldugunu ve bu hatanin da tesadiif
eseri yaraticilik hipotezindeki gediklerden kaynaklandigini diisii-
niiyorum. Bu nedenle basariy1 ve yaraticiligi aslinda neyin tesvik
ettigine yakindan bakmakta fayda var. Tesadiif eseri yaraticilik
hipotezine kaynaklik eden pek ¢ok ornekten soz edebiliriz. An-
cak ben bizzat tecriibe ettigim bir 6rnekten, MIT kampiisiindeki
meshur “Bina 20" 6rneginden bahsetmek istiyorum.

II. Diinya Savagi sirasinda MITnin Radyasyon Laboratuva-
rinin fiziki kogullar1 yetersiz kalinca buraya sigmayan kitlenin
gecici olarak barinabilmesi i¢in alelacele bir bina insa edilir. “Bina
20" adi1 verilen ve 1998 yilina dek ayakta kalan bu yapy, ilk za-
manlar hemen herkes icin gercek bir mimari fiyaskodur. New
Yorkerda yayinlanan bir makalede binadan soyle bahsediliyor:
“Havalandirma yetersizdi, koridorlar dogru diiriist aydinlanmi-
yordu, duvarlar incecikti, ¢at1 her daim akiyordu ve yaz sicaginda
kavrulup kisin donuyordunuz.”

Savag biter, ancak ¢esitli dallardan biliminsanlari, MIT gibi
pek ¢ok seckin {iniversiteye ev sahipligi yapan Boston’a akin akin
gelmeye devam eder. Boylece MIT'de ger¢ek anlamda mekén
darbogaz1 basgosterir ve gecici amaclarla alelacele insa edilen
Bina 20, diger binalardan tasan kalabaligin kalic1 ikametgéhi ha-
line gelir. Sonucta niikleer fizik, dilbilim, elektronik miithendisligi
gibi birbirinden farkli departmanlar, makine atédlyesi ve piyano
tamir Uinitesi gibi daha da acayip sakinleriyle birlikte, yamali boh-
caya donmiis bu basik binay1 hep birlikte kullanmaya baglar. Bina
pek de planli insa edilmedigi i¢in, zaman i¢inde herkes bulun-
dugu mekani kendi ihtiyaclarina gore diizenlemeye girisir. Isten-
diginde duvarlar ve zemin yikilabilmekte, kiriglere ara¢ gerecler
monte edilebilmektedir. Hatta yine New Yorker'daki makaleden
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ogrendigimize gore diinyanin ilk atomik saati iizerinde ¢alisan
Jerrold Zacharia, ii¢ kat uzunlugundaki deney silindiri i¢in Bina
20'deki laboratuvarinin iki katini yiktirabilmistir.

MIT geleneginde Bina 20'ye iligkin s6yle bir genel kabul var:
Farkh alanlardan biliminsanlarinin, ihtiyaca gore diizenlenebilen
bu genis binaya alelacele yerlestirilmesi, bilimlerin tesadiifi birlik-
teligine yol a¢t1 ve Chomsky'nin gramer kuramindan tutalim LO-
RAN seyriisefer radarina ve hatta video oyunlarina dek ¢esit cesit
onca icat, iste bu disiplinler arasindaki kesismeler ve burada geli-
sen mucit ruhu sayesinde miimkiin olabildi. Tam da savas sonrasi
tiretkenlik patlamasi yillarinda ve tam da bu yapida birbiri ardina
¢ok sayida bulusa imza atilmasinin esbabimucibesi iste buydu.

Nihayetinde Bina 20, 1998 yilinda sevenlerinin gozyaglar ara-
sinda yikildi. Yerine inga edilen —benim de yedi yilimin gectigi-
Stata Center'in i¢ mekaninda bu “kontrplak saray in anisini ya-
satmak tizere yarim kalmis kontrplak panolar ve iizerinde kaba
ingaat izleri duran sivali duvarlar gibi tasarim unsurlarina yer
verildi.

1943 yilinda, Bina 20'nin ingsaatinda gorevli isciler gece glindiiz
demeden ¢alisadursunlar, ayni esnada 300 kilometre uzakliktaki
Murray Hill'de bulunan aragtirma merkezi Bell Labsta tesadiif
eseri yaraticilik meselesi daha sistematik bir ¢cabaya konu oluyor-
du. Cesitli disiplinlerden biliminsanlarini ve miihendisleri bir ara-
ya getirerek aralarinda etkilesim kurmayi amaglayan Bell Labs'in
yoneticisi Mervin Kelly, burada yeni bir laboratuvar binasi yap-
tirmaktaydi. Her departmana ayr1 bir binanin tahsis edildigi gele-
neksel {iniversite yaklasimina karsi ¢ikan Kelly, biitiin mekéanlari
tek bir ¢at1altinda, bitisik nizamda toplayip upuzun koridorlarla
birbirine bagladi Bazi koridorlar o kadar uzundu ki bir ucundan
obiir ucuna bakan kisiye sonsuza uzaniyormus hissi veriyordu.
Bell Labs'in tarihini yazan Jon Gertner bu yeni laboratuvar bina-
sini1 soyle tarif ediyor: “Koridoru bir ugtan bir uca kat ederken ta-
nidik birilerine, birtakim sorunlara, ilgingliklere ve fikirlere rast-
lamamak hemen hemen imkéansizdi. Ogle yemegine gitmek iizere
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koridordan gegen bir fizik¢i, demir talaginin yanindan gegen bir
miknatisa doniiyordu.”

Mervin Kelly diinyanin en parlak biliminsanlarini ise alip bu
laboratuvarin bir par¢asi kilmakta daima israrci oldu. Giiniimiiz
teknolojisine damga vuran icatlardan bazilarin1 Kelly'nin izledigi
bu stratejiye bor¢luyuz. II. Diinya Savagi ni takip eden yirmi-otuz
yil iginde Bell Labs, giines pili hiicresi, lazer, iletisim uydusu, hiic-
resel iletisim sistemi ve fiber optik ag gibi sayisiz icada imza attu.
Enformasyon kurami ve kodlama kurami burada gelistirildi, Big
Bang'in ampirik kanitlarini ortaya koyan Bell Labs astronomla-
r1 Nobel Odiilii ne layik goriildii ve belki de hepsinden 6nemlisi,
transistorii Bell Labs’in fizikgileri icat etti.

Kisacas, tesadiif eseri yaraticilik hipotezine saglam kanitlar
arayan birinin doniip ge¢mise bakmas yeterli. Hatta sunu rahat-
likla 6ne stirebiliriz ki transistor gibi bir icat, ancak Bell Labs gibi
bir yerde ortaya ¢ikabilirdi. Ciinkii Bell Labs, kat1 hal fizik¢ilerini,
kuantum teorisyenlerini ve uluslararasi ¢capta deneyselcileri tek
cat1 altinda toplamakla kalmayip, etkilesimde bulunmalarina ve
deneyimlerini paylasmalarina imkan taniyan bir ortam yaratmig-
t1. Kulesine kapanan Carl Jung misali, iiniversitedeki odasinda
tek basina kafa patlatan bir biliminsanin boylesi icatlara imza at-
masi pek miimkiin degildi.

Fakat Bina 20 ve Bell Labs gibi yerleskeleri inovasyon besigi
haline getiren esas seyin ne oldugunu anlayabilmemiz i¢in tam da
bu noktada bazi ince ayrimlara dikkat etmemiz gerekiyor. Bunun
icin yine MIT'deki kendi tecriibeme donmek istiyorum. Dokto-
raya bagladigim 2004 giiziinde, Bina 20'nin yerine hizmete giren
Stata Center'da ders alacak ilk 6grenci grubu biz olacaktik ve ne-
yin nerede oldugunu 6grenmemiz i¢in bizi bir tanitim turuna ¢1-
karmiglardi. Bu tur esnasinda 6grendik ki Stata Center' in mimar1
Frank Gehry, Bina 20 yle 6zdeslesen tesadiifi rastlasma ortamina
benzer bir atmosfer yaratabilmek i¢in ofisleri ortak mekéanlar et-
rafinda toplamis ve komsu katlar arasina agik merdivenler koy-
mus. Fakat beni asil sagirtan, Gehry'nin orijinal tasariminda yer
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almayip fakiiltedekilerin 1srariyla yapiya sonradan ilave edilen
bir 6zellik oldu: ses yalitimi i¢in ofis kapilarina yerlestirilen 6zel
lastik seritler. Adlar1 diinyanin en 6nemli buluslariyla birlikte
anilan biliminsanlarinin da aralarinda yer aldig1 akademisyenler,
MIT de acik ofis diizeni istemiyorlardi. Onlarin tek derdi diinya-
dan soyutlanabilmekti.

Ses yalitimh ofislerin genis ortak alanlara baglandigi bu yapida
tesadiifi rastlagsmalar da, kapanip derinlesmek de imkan dahilin-
dedir. Bu yelpazenin iki ucunda iki farkh tipte biliminsani yer
alir: Biri, esin kaynaklarindan uzak, fakat dikkat dagiticilardan
azade vaziyette odasinda tek basina c¢alisan biliminsani; digeri
ise acgik ofis ortaminin sagladig: esin kaynaklariyla i¢ ice ¢alisan,
ancak bir yandan da bu esin kaynaklarindan kayda deger bir so-
nu¢ elde edebilmek i¢in piirdikkat diisiinme firsatlar1 kollayan
timiiyle katilimer biliminsanidir.”

Yeniden Bina 20ye ve Bell Labsa donecek olursak, ortak ko-
ridorlara agilan standart 6zel ofis yerlesimine sahip bu binalarin
mimari agidan modern agik ofis diizeniyle bir ilgisinin olmadigini
tespit etmek zor degil. Bu yapilara yaratici biiytiyii katan mimari
ozellik, her ofisin az sayidaki uzun baglanti mekénlarina agilmasi
ve bir yerden bir yere gitmek isteyen arastirmacilarin her defasin-
da bagkalariyla etkilesime ge¢mek zorunda kalmasidir. Bagka bir
ifadeyle bu dev koridorlar, bulunduklar1 yapi a¢isindan fevkalade
etkili birer aktarma merkezi islevi gormiistiir.

O halde, odaklanma katili a¢ik ofis konseptini reddeyim der-
ken yenilikg¢i fikirlere kaynaklik eden tesadiif eseri yaraticilik hi-
potezine sirt cevirmemeye dikkat etmek gerek. Isin sirr, calisma
alaninda bu iki yonelime de imkéan tanimakta: Bireyler hem ortak

11 Agik ofis diizeninden yana olanlar, derinlesmeye ihtiya¢ duyanlar i¢in
isyerlerinde toplant:1 odalarinin bulundugunu ve bu sayede derinlesme
ile etkilesim arasinda etkili bir bilesim yakalanabildigini 6ne siirebilir-
ler. Ancak bu bakis agisy, piirdikkat ¢alismanin inovasyondaki roliinii
azimsar. Derinlesme c¢abasi, biiyiik buluslara yol agan siireglerin mii-
temmim ciizii degil, bu yolda verilen emegin ta kendisidir.
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alandaki diisiince sirkiilasyonundan faydalanarak fikirler tiret-
meli, hem de bu fikirler {izerinde derinlemesine ¢alisabilecekleri
0zel bir alana sahip olabilmeli.

Gelgelelim mesele ¢alisma siireglerini ayristirmakla bitmiyor;
ortak alanda vakit ge¢irip odasina ¢ekilen birinin 6niindeki yega-
ne secenek tek basina ¢alismak degil. Bell Labs'in genis katilimlh
Katihal Fizigi Arastirma Grubu tarafindan icat edilen jonksiyon-
lu transistor 6rnegini hatirlayalim. Elektron tiipiine daha kiigiik
ve daha saglam bir alternatif gelistirmek iizere ¢esitli disiplin-
lerden biliminsanlarinca kurulan gruptaki katilimer goriis ahs-
verigi, transistoriin icad: igin gerekli 6nkosuldu ve bu bakimdan
verimli kolektif ¢aligmanin en tipik 6rneklerinden biriydi. Birlik-
te ¢aligsan arastirmacilar transistor parcasi i¢in gerekli diistinsel
temelleri sagladiktan sonra inovasyon siireci i¢in 6zel alanlarina
cekildiler. Fakat bu tek bagina ¢alisma asamasinda dahi katilimer
yaklasimdan vazgecilmedi ki Bell Labs 6rneginin asil ilgi ¢ekici
ozelligi buydu.

Ilk kati hal trasistoriiniin icad: siirecinden bahsetmisken, de-
neysel fizik¢i Walter Brattain ile kuantum teorisyeni John Bar-
deen’in adlarin1 anmamak olmaz. 1947 yilinda yaklasik bir ay bo-
yunca bir dizi biiylik bulusa imza atan Brattain ve Bardeen, bu
inovasyon siirecinin bagariyla sonu¢lanmasinda en biiyiik pay sa-
hibi isimlerdir. Biitiin bu siire¢ boyunca, kii¢iik bir ofiste dip dibe
calisan Brattain ve Bardeen, daha iistiin nitelikli ve daha verimli
tasarimlar gelistirmek iizere birbirlerini daima yiireklendirdiler.

Ikilinin cabalari, esasinda piirdikkat ¢alismanin essiz 6rnek-
lerinden biri sayilabilir. Brattain, Bardeen'in gelistirdigi giincel
kuramsal varsayimlari test etmek i¢in gerekli deney diizenegi
tasarimina odaklanirken, Bardeen de Brattain'in giincel deney-
lerinden elde ettigi sonuglarin ne anlama geldigine yogunlasarak
kendi kuramsal ¢ercevesini gozlem sonuclariyla tutarh kilacak
sekilde genisletmeye ¢alisiyordu. Akademik diinyada epey yay-
gm olan bu katiimae: piirdikkat ¢alisma bi¢iminin kaynaginda,
“beyaz tahta etkisi” adin1 verdigim bir etmen yatiyor. Tek basi-

17



niza ¢alismak yerine siradan bir beyaz tahta 6niinde baskalariyla
birlikte ¢alistiginizda, belli tiirdeki problemleri ¢ok daha derin-
den kavrarsimiz. Sizin bir adim sonraki ¢ikariminizi dinlemeye
hazir birinin varlig: (bu kisi sizinle ayni1 odada bulunan biri de
olabilir, internet iizerinden birlikte ¢alistiginiz biri de), odaklan-
maniza mani olan i¢giidiilerinizi bastirmaniza olanak saglar.

Piirdikkat ¢alismada isbirliginin roliine dair bazi ¢ikarimlarda
bulunmak {izere artik soluklanabiliriz. Bina 20 ve Bell Labs'in ba-
saris1 da gosteriyor ki verimli bir piirdikkat ¢aligma faaliyetinin
olmazsa olmazlar1 arasinda diinyadan soyutlanmak yer almiyor;
hatta bilhassa inovasyona yonelik pek ¢ok is dalinda igbirligine
dayal piirdikkat ¢alismayla ¢ok daha iyi sonuglar elde edilebili-
yor. Dolayisiyla bu stratejinin size 6nerdigi sey su: Is hayatiniza
derinlik katmanin yollar1 iizerine diistiniirken isbirligi secenekle-
rini de goz oniine alin. Tabii bunu yaparken asagidaki iki temel
hususu da aklinizdan ¢ikarmayin.

Birincisi, dikkat daginikligi derinlesmenin ezeli diigmanidir.
Ortak ve o6zel alanlar1 birlestiren model de iste bu a¢idan son
derece faydali: Tesadiifi karsilasma durumlariyla derinlesme fa-
aliyetlerini birbirinden ayr1 tutun ve birincisiyle uyanan fikirleri
ikincisiyle olgunlastirin. Fakat ikisini ayn1 anda yapmaya ¢aligir-
saniz sonu¢ elde edemezsiniz, bu yiizden bu iki faaliyeti yerine
gore kullanmay: 6grenmelisiniz.

Ikincisi, derinlesmek {izere odaniza ¢ekilmis olsamiz dahi,
beyaz tahta etkisinden faydalanma imkéani buldugunuzda kagir-
mayin. Sorunlar kolektif yoldan ele alindiginda, taraflar birbirini
derinlesme yoniinde tesvik eder. Bu sayede tek basina ¢alismaya
nazaran ¢ok daha anlaml sonuglar elde etmis olursunuz.

Kisacasi, yeri geldiginde piirdikkat ¢alismaya yonelik igbirligi
firsatlarindan faydalanabileceginizi, bu sayede ¢ok daha verimli
sonuglar elde edebileceginizi aklinizdan ¢ikarmayin. Fakat etkile-
sim ve olumlu rastlantisallik arayisinin dozunu kagirip odaklan-
ma imkéanlarimizi baltalamamaya da 6zen gosterin, aksi takdirde
etrafinizda ucusan fikirlerden faydali seyler ¢citkaramazsiniz.
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Icraat plam

Yonetim danismanlar arasinda anlatilagelen bir anekdota gore,
1990l yillarin ortalarinda bir giin Harvard Business Schooldan
Clayton Christensen'in telefonu calar, arayan Intelin CEO'su ve
yonetim kurulu baskan1 Andy Grovedur. Christensen’in yikic
yenilikgilikle ilgili ¢aligmalarindan ¢ok etkilenen Grove, bu ku-
ramin Intel'e nasil uyarlanabilecegini tartigmak iizere kendisini
California’ya davet eder. Davete icabet eden Christensen, Grove
ve ekibine oncelikle yikimin temel 6zelliklerini siralar: Koklii bir
sirketin hi¢ beklemedigi bir anda, gen¢ ve yenilik¢i bir sirket ta-
rafindan tahtindan edilmesi artik vakayiadiyeden sayilmaktadir.
ik basta alt piyasaya yonelik ucuz iiriinler sunan bu kiiciik sirket-
ler, zamanla bu ucuz iiriinleri piyasanin iist segmentlerinden pay
kapmaya yetecek élgiide gelistirmeyi basarirlar. AMD ve Cyrix gibi
yeniyetme sirketlerce iiretilen diisiik biitceli islemcilerin Intel i¢in
benzer bir tehlike arz edebileceginin farkinda olan Grove, bu yeni
yikim anlayisindan yola ¢ikarak en sonunda Intel’e Celeron islemci
ailesini kazandiracak yepyeni bir strateji gelistirir. Nihayetinde In-
tel, pazar payina yonelik asagidan gelen tehditleri bu diisiik perfor-
mansh iglemci segenegi sayesinde bagariyla bertaraf edebilmistir.

Ote yandan, bu hikayenin pek bilinmeyen bir béliimii daha
var. Christensen’in anlattigina gore, toplantiya ara verdiklerinde
Grove, “Peki bunu nasil yapacagim?” diye sorar. Christensen de
bir is stratejisi olarak yeni bir i birimini nasil kurmasi gerektigi-
ni Grovea agiklamaya baslar. Ancak Grove, Christensen’i tersler:
“Benim bu naif akademisyen lakirdilarina ihtiyacim yok. Ben size
nasil yapacagimi soruyorum, sizse bana ne yapmam gerektigini
anlatiyorsunuz. Ben ne yapmam gerektigini biliyorum zaten. Og-
renmeye ¢alistigim sey, bunu nasil yapacagim.”

Christensen’in de bilahare acikladigi iizere, is diinyasinda ne
ile nasil arasindaki bu hayati ayrim sik sik goz ardi edilmekte.
Belli bir hedefe yonelik strateji belirlemekte herhangi bir zorluk
yoktur, ancak tanimlanan stratejinin nasil hayata gegirilecegine
sira geldiginde sirketlerin eli ayagina dolanur.
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Bu Intel hikiyesine Christensen’in The 4 Disciplines of Execu-
tion [4 Icraat Disiplini] adli kitap i¢in yazdigi 6nsozde rastlamis-
tim. Gelismis kurumsal yonetim stratejileri hakkindaki kitapta
kisaca 4ID olarak adlandirilan dort temel “icraat disiplini” anla-
tiliyor. Fakat bu kitab1 okurken esas dikkatimi ¢eken sey su oldu:
Ne ile nasil arasindaki bu u¢urum, piirdikkat ¢alismaya daha fazla
zaman ayirma yoniinde bizzat verdigim ¢abayla da ortiisiiyordu.
Tipk: islemci piyasasinin alt segmentindeki rekabetin ciddiye-
tinin farkinda olan Andy Grove gibi ben de 6nceligi piirdikkat
calismaya vermenin 6neminin farkindaydim. Bilmedigim sey, bu
stratejiyi nasil hayata ge¢irebilecegimdi, dolayisiyla yardima ihti-
yacim vard.

Bahsettigim paralellik dikkatimi ¢ekince bu 4 Icraat Disiplini
yapisini kendi ¢aligma aligkanliklarima uyarlamaya karar ver-
dim ve sonug¢ta bu yapinin, oniime koydugum piirdikkat ¢alisma
hedefi dogrultusunda etkili adimlar atmam i¢in beni sasirtici de-
recede motive ettigini kesfettim. 4ID ¢ergevesinde dile getirilen
goriisler daha ziyade is diinyasindaki biiyiik 6lgekli kuruluglar
icin kotarilmis olsa da, 6yle goriiniiyor ki altlarinda yatan te-
mel fikirler, yiikiimliiliiklerimiz ile dikkatimizi ¢elen seyler ara-
sindaki ¢atigmanin iistesinden gelmemizi gerektiren her alana
uygulanabilir. Iste bu diisiinceden yola ¢ikarak 4ID yapisinin
dort disiplinini asagida 6zetleyip piirdikkat ¢aligma aligkanlig
edinme siirecimde karsilastigim durumlara bunlari nasil uyarla-
digimi agikladim.

Disiplin #1: En hayati konu neyse ona odaklanin

The 4 Disciplines of Execution adh kitabin yazarlarinin da be-
lirttigi tizere, “Ayn1 anda ne kadar ¢ok sayida sey yapmaya ¢ali-
sirsaniz o kadar az sey basarirsiniz.” Icra faaliyetlerinin esasen az
sayidaki “hayati hedef’e yonelmesi gerektigini ayrintili bigimde
aciklayan yazarlar, bu yalinhk sayesinde kurumun enerjisinin
dise dokunur sonuglar elde etmek iizere yeterli dl¢iide yogunlas-
tirilabilecegini belirtiyorlar.
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Aym ornegi bireylere uyarladigimizda, kendimize birkag bii-
yilk ve 6nemli hedef belirleyip piirdikkat ¢alisma saatlerimizi
bunlara adamamiz gerektigi sonucunu ¢ikarabiliriz. Piirdikkat
calismaya daha ¢ok zaman ayrilmasi gerektigini sdyleyip durma-
min kimseye 6zel olarak bir faydas: yok. Ote yandan, elle tutulur,
gercek faydalar saglayacak spesifik hedefler, ¢calisma sevkini daha
istikrarli kilar. David Brooks da “The Art of Focus” [Odaklanma
Sanat1] baglikh yazisinda soyle diyor: “Eger dikkatinizi toplama
miicadelesini kazanmak istiyorsaniz, aklinizi ¢elen bilgi bom-
bardimaniyla bos yere bogusmayin. Bunun yerine size muazzam
sevk veren bir hedef bulun; zaten boyle bir hedef, diger her seyi
golgede birakacaktir.”

Kendimden 6rnek vermem gerekirse, 4ID yapisim ¢alisma
aligkanliklarima uyarlamaya bagladigimda 6ntimdeki bir sene
icinde hakemli dergilerde bes tane saglam makale yayinlamaya
karar vererek kendime net bir hedef belirledim. Bu hedef, orta-
lama yayin sayimdan yiiksek oldugundan ve ayrica somut geti-
rileri de olacagindan (akademik kadro degerlendirmelerinin eli
kulagindaydi) bu hedefe biiyiik bir 6nem atfettim. Bu iki 6zellige
birden sahip oldugu i¢in 6niime koydugum bu hedef motivasyo-
numu ateslemis oldu.

Disiplin #2: Goziiniiz kilavuz dlgiitte olsun

Oniiniize biiyiik bir hedef koyduktan sonra basarinizi 6l¢me-
niz de gerekir. 4ID yapisinda bu amaca yonelik iki tiir dl¢tit var:
art¢1 Ol¢iit [lag measures] ve kilavuz olgiit [lead measures]. Art-
¢1 ol¢iit, sizin nihai olarak gelistirmeye ¢aligtigimz seyi niteler.
Ornegin amaciniz pastanenizde miisteri memnuniyetini artir-
maksa, baz alacaginiz art¢1 6l¢iit miisteri memnuniyeti degerle-
riniz olacaktir. Ancak 4ID'nin yazarlarinin da belirttigi gibi art¢:
ol¢iitle ilgili temel sorun, sonuglarin, sizi davrams degisikligine
zorlayamayacak kadar geriden gelmesidir: “Sonuglar elinize gec-
tiginizde, bu sonug¢lar1 doguran performans artik ge¢miste kal-
magtir.”
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Ote yandan kilavuz 6l¢iit, “artc1 olciitte basar: getirecek yeni
davraniglar1 6lgmeye yarar”. Pastane o6rneginden devam edecek
olursak, tatmalari i¢in yeni bir kurabiye ¢esidi ikram edilen miis-
terilerin sayisi, en basitinden bir kilavuz 6l¢iit ornegidir. Daha
fazla sayida miisteriye ikramda bulunarak bu sayry1 dogrudan
artirabilirsiniz ve bu say1 arttik¢a art¢1 olgiit degerleri de artar.
Bagka bir deyisle, kilavuz 6l¢iit, yakin gelecekte sergileyeceginiz
tutum ve davranislar gelistirmeniz gerektigini size hatirlatarak
uzun vadeli hedeflerinizde de ilerleme kaydetmenize olanak sag-
lar.

Bunu bireylere uyarladigimizda kilavuz 6l¢iitiin ne olabilece-
gini tahmin etmek zor degil: 6niiniize koydugunuz en énemli he-
defe yonelik harcadigimiz piirdikkat ¢alisma vakti. Yine kendimden
ornek vermem gerekirse, bu bakis agisinin akademik arastirma
performansima yaklasimim tizerinde biiyiik etkisi oldu. Evvel-
den, bir yil i¢cinde yayinladigim makale sayisi1 gibi art¢i dl¢iitlere
odaklaniyordum. Ne var ki bu 6dl¢iitiin giindelik davraniglarima
pek bir etkisi olmuyordu, zira kisa vadede yapip ettiklerimin
uzun vadeli etkilerini gérme imkanim yoktu. Bundan vazge¢ip
piirdikkat ¢alisma saatlerimi takip etmeye basladigimda, bu ol-
clitler giindelik hayatimla dogrudan iligkili hale geldi: Her ilave
piirdikkat ¢alisma saati giindelik is programima yansimaya bas-
lads.

Disiplin #3: Saglam bir skor cetveli tutun

“Skor tutuldugunda insanlar oyunu ¢ok daha farkli oynarlar,”
diyor 4ID yazarlari. S6ylemeye ¢alistiklar1 sey su: Calisanlar ku-
rumun temel hedefleri etrafinda kenetleyebilmek i¢in, kilavuz
Olciitlere ait degerleri, yani skoru herkesin goriip takip edebildi-
ginden mutlaka emin olun. Bu skor cetveli, ilgilenmeleri gereken
pek ¢ok konu arasinda kilavuz degerlere odaklanmalarini tesvik
ederek hem rekabet atmosferi hem de motivasyon takviyesi sag-
lar. Herhangi bir kilavuz ol¢iitii tutturduklarini géren c¢alisanlar
bu performansi korumak isteyecektir.
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Disiplin #2'de piirdikkat ¢alismaya ayrilan vaktin iyi bir kila-
vuz Olgiit olabilecegini belirtmistim. Ayni sekilde, piirdikkat ¢a-
lismaya ayrilan saatlerin yazihi oldugu bir skor cetvelini ¢alisma
ortaminda goriiniir bir yere koymak da bu disipline uygun diiser.

4ID ile tecriibemin baslarinda bu skor cetvelini uygulayabil-
mek icin basit, fakat hayli etkili bir ¢6ziim buldum. Bir karton
parcas1 alip satirlara boldiim ve her satira i¢inde oldugumuz s6-
mestrin haftalarini tarihleriyle birlikte yazdim. Sonra bu kartonu
her daim g6ziimiin 6niinde olmasi i¢in bilgisayar monitériimiin
hemen yanindaki duvara yapistirdim. Her hafta kag saati piirdik-
kat ¢calismaya ayirdigimi takip etmek iizere o haftanin bulundugu
satira basit ¢izikler attim. Bu skor cetvelinin sagladig1 motivasyo-
nu azami hale getirmek i¢in de ne zaman biiyiik ilerleme kaydet-
sem (mesela yazdigim makaledeki kilit matematiksel kanitlardan
birini ¢6zsem), bu ilerlemeye denk diisen piirdikkat ¢alisma ci-
zigini daire i¢ine aldim.”? Buy, iki yonden isime yaradi. Birincisi,
piirdikkat ¢alismaya ayirdigim toplam vakit ile bunun somut ¢ik-
tilar1 arasinda sezgisel bir bagint1 kurmus oldum. Ikincisi de, her
¢iktiicin kag saati piirdikkat ¢alismaya ayirmam gerektigini daha
iyi gormeye bagladim. Bu net bilgi (ki ilk tahminime nazaran
daha fazla ¢ikt1) her hafta piirdikkat ¢alismaya ayirdigim vakti
artirmam yoniinde bana itici gii¢ saglad:.

Disiplin #4: Diizenli bir icraat takvimi tutun

4ID'nin yazarlarina gore, kilavuz 6lciitlere odaklanmak iste-
yen kurumlarin atmalar1 gereken son adim su: “Onlerine hayati
bir hedef konmus ekipleri sik ve diizenli araliklarla gerceklesti-
rilen izleme ve degerlendirme toplantilarinda bulusturmak.” Bu
toplantilarda ekipler skor cetvellerini 6nlerine alip gelecek top-
lantidan 6nce skorlarini yiikseltmek i¢in hangi adimlar1 atacak-

12 Meraklisina not: Karton ¢izelgemin gergek bir 6rnegini suradan
gorebilirsiniz: http://calnewport.com/ blog/2014/03/23/deep-ha-
bits-should-you-track-hours-or-milestones/
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larini, 6nceki toplantida iistlendikleri gorevlerde hangi asamaya
geldiklerini tartigirlar. Gergek icraatin bu disiplinle miimkiin ol-
dugunu belirten yazarlar, gerekirse bu izleme ve degerlendirme
toplantilarinin birka¢ dakikayla sinirli tutulabileceginin, fakat
etkisini gorebilmek i¢in diizenli araliklarla gergeklestirilmesi ge-
rektiginin altini ¢iziyorlar.

Ortada toplant1 yapacak bir ekip olmasa da, bu disiplini bi-
reylere uyarlamamiza bir mani yok. Nihayetinde herkes diizenli
olarak kendine hesap verebilir. Kitabin muhtelif boliimlerinde de
onerdigim gibi, oniiniizdeki haftay: planladiginiz haftalik izleme
ve degerlendirme oturumlarini aliskanlik haline getirmelisiniz.
Kendi 4ID tecriibbemde, verimli gecen haftalar i¢in kendimi tak-
dir etmek, verimsiz gegen haftalara nelerin yol a¢tigini1 anlamak
ve belki de hepsinden 6nemlisi, sonraki giinlerde nasil daha iyi
skorlar elde edebilecegimi anlamak i¢in skor cetvelimi her hafta
gozden gecirirdim. Calisma programimi kilavuz degerlerimin ge-
rektirdigi sekilde diizenlemeye bu sayede basladim. Eger bu izle-
me ve degerlendirme oturumlar1 olmasaydi piirdikkat ¢aligmaya
¢ok daha az vakit ayiracaktim.

The 4 Disciplines of Execution adli kitabin temel onermesi,
strateji gelistirmeye nazaran icraatin ¢ok daha zor oldugudur.
Yazarlar, ylizlerce vakayi inceledikten sonra biitiin bunlar1 bir-
kag basit disiplin halinde 6zetlemeyi basarmislar ve anlasilan o ki
kisaca 4ID olarak adlandirilan bu disiplinler kurumlarda epey ise
yariyor. Sizde de ise yaramamasi i¢in hicbir neden yok.

Yine kendi deneyimimden bir 6rnekle bu fash kapatayim.
Daha 6nce de belirttigim gibi, 4ID yaklagimini benimsedigimde
ilkin kendime 2013-2014 akademik yilinda bes tane makale yayin-
lama hedefi koymustum. Onceki yil dért makale yayinlayabildi-
gimi goz Oniine alacak olursak (ki benim i¢in gurur vericiydi) bu
biiyiik bir hedefti. 4ID tecriibbem boyunca 6niime koydugum he-
defin netligi ve buna ilaveten kilavuz degerlerimi not diistiigiim
skor cetvelimin sagladigi basit fakat etkili geribildirimler, o zama-
na dek hi¢ ulasamadigim diizeyde derinlesmem i¢in bana itici gii¢
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sagladi. Simdi geriye doniip bakinca bunda esas roliin piirdikkat
calisma periyotlarimin yogunlugundaki artistan ziyade diizenlili-
ginde oldugunu gorebiliyorum. Bu deneyimden 6nce piirdikkat
calismaya ayirdigim vakitleri makale teslim tarihleri yaklagirken
siklastirirdim; 4ID ahiskanhigi edindikten sonraysa zihnimi yilin
biitiniine odaklamay1 bagsardim. Eh, nihayetinde benim i¢in ol-
dukea yorucu bir yil oldugunu kabul etmem gerek (hele ki bu
kitab1 tam da o siralar yazdigimi g6z 6niine alacak olursak). Fakat
bu esnada 4ID mantiginin gecerliligini bizzat kanitladim: 2014 in
yaz donemi geldiginde hakemli dergilerden kabul alan tam dokuz
makalem vardui. Bir 6nceki yil yayinladigim makale sayisinin iki
katindan bile fazlaydi bu.

Aylakhik hakki

Karikatiirist ve yazar Tim Kreider, New York Times 1in blog say-
fas1 i¢in 2012 yilinda yazdig1 bir yazida kendisiyle ilgili, “Benim
iki ayagim bir pabugta filan degil. Tanidigim en tembel muhteris
benim,” diyordu. Kreider zaten haril haril ¢calismaktan hoglanma-
yan biriydi, ancak bu blog yazisinin ncesine rastlayan son birkag
ay boyunca sabri iyiden iyiye sinandi. O d6nemi séyle anlatiyor:
“Isimle ilgili sorumluluklar usul usul, hi¢ sezdirmeden beni mes-
gul etmeye baglad.. (...) E-posta kutum, yapmak istemedigim sey-
leri bana dayatan ya da basima yeni yeni sorunlar acan iletilerle
dolup tasiyordu her sabah.”

Peki bu durum karsisinda Kreider ne yapti? Kendi tabiriyle
solugu “i1ssiz bir yer”de, yani ne TV ne de internet erisimi olan
kente uzak bir evde ald1 (internete girmek i¢in bisiklete atlayip
kiitiiphaneye gitmesi gerekiyordu). Kreider, tek baslarina zarar-
siz goruiniip de biriktiklerinde insani hicbir seye odaklanamaz
hale getiren o sinir bozucu ufak tefek angaryalarin taarruzundan
kurtulabiliyordu burada. “O zamandan aklimda kalanlar diigiin-
cicekleri, topraktaki bocekler ve yildizlar. Hi¢ durmadan okuyor-
dum. Ve nihayet aylardir ilk kez dogru diiriist yazmaya baslamis-
tim.
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Sonugta Kreider, bir Henry David Thoreau degil; megguliyet-
lerinden uzaklagsma amaclar1 arasinda kapsaml bir toplum elesti-
risi kitab1 yazmak yer almiyor. Kreider'i issiz bir yere kapanmaya
yonlendiren hissiyat aslinda gayet pratik: Bu sayede isinde daha
bagarili oluyor. Soyle diyor Kreider:

Aylakligi insanin kendini simartmasi, tatile ¢itkmasi ya da zaafi
olarak goremeyiz; bedenimiz i¢cin D vitamini neyse beynimiz
icin de aylaklik odur, yani zaruridir ve D vitamini eksikligin-
den kaynakli kemik hastaliklari iskelet yapimizi nasil deforme
ediyorsa aylakliktan mahrum kalan beynimiz de ayni sekilde
zihinsel deformasyona ugrar. (...) Belki garip gelecek ama her-
hangi bir isi basariyla yerine getirmek i¢in aylaklik elzemdir.

Kreider'in basariyla yerine getirilecek islerden kast1 yiizeysel
isler degil elbette. Yiizeysel isler, ne kadar ¢ok vakit ayirirsaniz o
kadarim rahatlikla halledebileceginiz islerdir ¢ogunlukla. Fakat
bir yazi erbabi olarak Kreider'in asil derdi piirdikkat ¢alismayla
gerceklestirilen, dise dokunur sonuglarin elde edildigi isler. Kre-
ider zihnini diizenli olarak nadasa birakmadik¢a bunu basarama-
yacaginin bilincinde.

Bu stratejide sizden beklenen sey Kreider'in izinden gitmeniz.
Yani, ilk bakista celigkili gibi goriinse de, her giin belli bir vakti
isle ilgili tim meselelerden azade kilarak, bilahare piirdikkat ¢ali-
sabilmek i¢in elzem olan aylaklik firsatlar1 yaratmaniz gerekiyor.
Bunu bagarmanin pek ¢ok yolu var; ¢ogu insana imkansiz gelse
de Kreider'in yaptig1 gibi tiim yiizeysel megguliyetlerden uzakla-
sarak “1ss1z bir yer'e kapanmak da bunlardan biri olabilir. Bense
¢ok daha basit, kolayca uygulanabilir, fakat ayn1 zamanda gayet
etkili bir yontem 6nermek istiyorum: Giinliik mesainizin sonun-
da, isle ilgili kafanizi mesgul eden her seyi ertesi sabaha dek devre
dis1 birakin. Ne yemekten sonra e-postalar1 kontrol edin, ne o
giinkii konusmalar1 kafanizda tekrar tekrar dondiiriin, ne de sizi
bekleyen zor meselelere kafa yorun; isle ilgili tiim diistincelerinizi
rafa kaldirip salteri indirin. Eger vakte ihtiyaciniz varsa giinlik

126



mesainizi uzatin, ama bir kez bugiinliik bu kadar dedikten sonra
tipki Kreider'in yaptig1 gibi zihninizi tamamen diigiingiceklerine,
topraktaki boceklere ve yildizlara vakfedin.

Bu stratejiye yonelik taktiklere ge¢meden 6nce, salteriindirme
yaklagiminin dise dokunur seyler ortaya koyabilmeniz agisindan
neden 6nemli oldugunu irdelemek istiyorum. Nedenini Tim Krei-
der'in deneyiminden biliyoruz aslinda, ama yine de mola vermeyi
kiymetli kilan seye dair bilimsel kanitlara yakindan bakmakta
fayda var. Buna gore ii¢ muhtemel gerek¢eden s6z edebiliriz.

Gerekge #1: Mola zihni agar

Asagidaki paragraf, 2006 yilinda Science dergisinde yayinla-
nan bir makaleden:

Karar verme stireclerinde bilingli degerlendirmenin sagladig
faydalar bilimsel literatiirde yiizyilardir vurgulanmaktadir.
Bu makalede ise bu bakis agisinin dogrulugu sorgulanmustur.
Hipotezimiz, bunun dogru olmadig1 yoniindedir.

Bu sikic ifadenin i¢inde iddiali bir fikir gizli. Hollandal psi-
kolog Ap Dijksterhuis ve arkadaglarinin yaptigi —ve bu makalede
anlatilan— aragtirmaya gore, baz1 kararlari almay bilin¢digi zihne
devretmek daha isabetli sonuglar doguruyor. Bagka bir deyisle,
karar alma siirecinde gerekli tiim bilgileri edindikten sonra konu
izerinde diisiiniip tasinmay1 zihninizin bilingalt: tabakalarina bi-
rakarak bagka iglerle ilgilenmek yerine, aktif bir bilinglilik haliyle
meseleyi etraflica degerlendirdiginizde daha hatali sonuglar elde
ediyorsunuz.

Dijksterhuis ve arkadaslar1 bu etkiyi otomobil satin alma ka-
rar1 Ornegi iizerinden laboratuvar ortaminda incelediler. Iki gru-
ba ayrilan katilimcilar 6nce tiim otomobil secenekleri hakkinda
bilgilendirildi. Birinci gruptan, bilgileri etraflica degerlendirdik-
ten sonra en dogru segenegin hangisi olduguna karar vermeleri
istendi. Diger grupta ise farkh bir yol izlendi: Tiim bilgileri goz-
den gecirdikten sonra Onlerine ¢6zmeleri gereken bir yapboz ko-
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narak otomobil giindeminden uzaklastirildilar. Hemen ardindan
da bilingli bir degerlendirmeye firsat birakmadan derhal karar
vermeleri istendi. Nihayetinde otomobil konusunu kisa siireli-
gine kafasindan atan grupta yer alan katilmeilarin kararlarinin
daha isabetli oldugu anlagild:.

Bu deney daha sonra baska arastirmacilarca da tekrarlandi
ve biitiin bu ulagilan g6zlemlerden hareketle Bilin¢dis1 Diisiince
Kurami [Unconscious Thought Theory] adi verilen kuram ortaya
atildi. Karar verme siireglerinde bilingli zihin ile bilingdis1 zihnin
iistlendigi birbirinden farkl: rolleri anlamaya ¢alisan bu kurama
gore, uyulmasi gereken kati kurallar s6z konusuysa eger, bilingli
zihin devrede olmalidir. Ornegin bir matematik sorusunu ¢6zmek
icin birtakim aritmetik islemlerini adim adim izlemek gerekir ve
bunu da ancak bilingli zihniniz uygulayabilir. Fakat haddinden
fazla bilgi ve muglaklik iceren, hatta celigkilerin ve bosluklarin
s0z konusu oldugu kararlarda bilin¢dis1 zihninizin getirecegi ¢6-
ziimler ¢ok daha isabetli olur.

Bilin¢dist Diisiince Kuramina gore bu ilging sonug, beynimi-
zin bilin¢dist diisiinceye ayrilan boélgesindeki noral baglantilarin
niteliginden kaynaklaniyor. Bu bélgede islemden gecirilen bilgi
ve alternatif ¢6ziim miktari, beynin bilingli diistince merkezleri-
ne nazaran ¢ok daha fazla. Bir analojiye bagvurmamiz gerekirse,
bilingli zihniniz evinizdeki bilgisayarinizdir: Belli bagh igleri halle-
debileceginiz temel programlari ¢alistirabilirsiniz bu bilgisayarda.
Buna karsin bilin¢disi zihniniz ise Google'in devasa veri ambarlar
gibi ¢alisir: Terabaytlarca diizensiz bilgiyi ince eleyip sik dokuyan
istatistiki algoritmalar, cetrefil sorulariniza sasirtici ¢oziimlerle
cikagelir.

Bu konuda yapilan arastirmalardan elde edilen sonug su: Bi-
lin¢li zihninize dinlenme firsat1 verdiginizde nobeti bilin¢disi zih-
niniz devralir ve bu sayede, yaptiginiz isle ilgili en zorlu meseleleri
dahi derinlikli bir sekilde degerlendirme firsat1 bulursunuz. Bu
bakimdan salteri indirme aliskanhigi, verimliliginizi diisirmekten
ziyade ¢alisma tiirlerinizi ¢esitlendirmis olur.
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Gerekce #2: Mola bataryay: sarj eder

2008 yilinda Psychological Science dergisinde yayinlanan ve
sikca atif yapilan bir makalede Michigan Universitesinde gercek-
lestirilen basit bir deneyden bahsediliyor. iki gruba ayrilan kati-
limecilardan birinci gruptakiler, arastirmanin yapildigi Ann Arbor
kampiisii yakinlarindaki korulukta, agaclar arasinda bir gezintiye
cikariliyor. Diger gruba ise kalabalik kent merkezinde yiiriiyiis
yaptiriliyor. Ardindan her iki gruba da dikkati toplamay: gerek-
tiren bir aktivite olarak, basamak atlayarak geriye dogru sayma
gorevi veriliyor. Nihayetinde, dogada yiiriiylise ¢ikan grubun di-
ger gruba nazaran bu gérevde %20 oraninda daha basarili oldugu
goriiliiyor. Ayni katilimcilar ertesi hafta tekrar davet ediliyor, fa-
kat bu kez yer degistiriyorlar ve dogada yiiriiylise ¢ikma avantaji
gecerliligini koruyor: Performansi belirleyen kosulun gruptaki bi-
reyler degil, agaclik yoldaki yiiriiyiisle hazirlanma firsati oldugu
anlasiliyor.

Michigan Universitesinden Rachel Kaplan ve Stephen Kaplan
adli psikologlar® dogada gegirilen vaktin odaklanma becerisini
giiclendirdigini ortaya koyan baska pek ¢ok arastirmaya istina-
den 1980lerde Dikkat Yenileme Kuramini ortaya attilar. Dikkat
yorgunlugu mefhumuna dayanan bu kurama gore odaklanma,
glidiimlii dikkati gerektirir. Giidimlii dikkat ise kisith bir kaynak-
tir; tiiketirseniz, odaklanmakta gii¢liik ¢ekersiniz. (Biz simdilik
bu “kisith kaynag1”, Baumeister'in daha 6nce bahsettigim kisitli
irade rezervleri olarak diisiinebiliriz.'*) 2008 tarihli aragtirmaya
gore kalabalik caddelerde yiiriimek, kisinin giidiimlii dikkate
bagvurmasini zorunlu kilar; mesela ezilmeden karsiya ge¢cmek
i¢cin caddeye adim atma 4n1 ya da kaldirimda agir agir ilerleyen

13 Stephen Kaplan, 2008 tarihli arastirmaya imza atan ii¢ kisiden biridir.
Marc Berman ve John Jonides da diger iki aragtirmacidir.

14 Buikikaynagin tam olarak ayni miktarda olup olmadig: literatiirde tar-
tismali bir konu. Fakat biz bu kitap baglaminda bu tartigsmalar1 gormez-
den gelebiliriz. Gozlemin esas1 su: Dikkat i¢in gerekli kaynak kisithdir
ve korunmasi icap eder.

129



bir grubu sollama 4ni gibi karmasik yer yon kararlarini sirayla
vermek gerekir. Tam elli dakika boyunca dikkatini kaldirimdaki
navigasyona veren kisinin gidiimlt dikkat kapasitesi de diismiig
olur.

Buna kargilik dogada yiiriiyen kiginin karsilastigi uyaranlar,
glinbatimi 6rnegini veren Marc Berman'in tabiriyle “6zii itibariy-
le bityiileyici"dir. Bu uyaranlar, “odaklanma mekanizmalarina ta-
zelenme sansi vererek kisinin dikkatini nazik¢e uyandirir.” Daha
acik bir ifadeyle, dogada yiiriirken zihniniz megakkatli navigas-
yon meseleleri yerine birbirinden ilgi ¢ekici uyaranlarla mesgul
olur ve boylelikle dikkatinizi etkin bir sekilde yonlendirmek zo-
runda kalmaz, giidiimli dikkat kaynaklariniza yenilenme firsati
vermis olursunuz. Katilmeilarin dogada elli dakikalik bir yiiri-
yusiin ardindan etkili bir sekilde odaklanabilmelerini miimkiin
kilan sey, iste bu yenilenmedir.

Diyebilirsiniz ki ag¢ikhavada giinbatimini izlemek her insana
iyi gelir ve bu gorevlerde basariy: saglayan esas faktor de iyi bir
ruh halidir. Fakat arastirmacilar ayni1 deneyi Ann Arbor’in ¢etin
kis kosullarinda tekrarlayarak bu iddiay: ¢iiriitmiis oldular. Buz
gibi soguk, karli havada yiriiyiise ¢ikmak katilimcilara hig iyi
gelmedi, fakat odaklanma gorevlerinde yine de daha basarili so-
nuglar elde ettiler.

Biitiin bu gozlemlerden bizim payimiza diisen esas hisse su:
Dikkat Yenileme Kuraminin sonuglar, sadece tabiat ananin sun-
dugu giizelliklerle alakali degil. Bu kuram, dikkatimizi yonlendir-
me yetimizi yenileyebilecegimizi, bunun i¢in biraz ara verip bu
yetiyi dinlendirmemiz gerektigini 6ne siiriiyor. Dogada bir gezinti
boyle bir zihinsel soluklanma firsati sagliyorsa, o halde bagka bir-
takim rahatlama aktiviteleri de bu zihinsel soluklanma firsatin
saglayabilir; yeter ki tipki dogada oldugu gibi “biiyiileyici uyaran-
lar” saglasin ve giidiimlii dikkati kullanmak zorunda birakmasin.
Bir ahbapla ¢ene ¢almak ya da yemek yaparken miizik dinlemek
de olabilir bu, ¢ocuklarinizla oyun oynamak veya kosuya ¢ikmak
da... Kisacasi, bazi aksamlar salteri indirmeye karar verdiginizde
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bu tiir aktiviteler en az dogada yiiriiylise ¢ikmak kadar dikkat
tazeleyici olabilir.

Buna karsilik, aksam vakitlerinizi e-posta aligverisiyle zirt
pirt boldiigiiniizde ya da yemekten sonraki birkag saati gecikmis
bir ise ayirdiginizda, tazelenebilmeleri i¢in bir siire dinlenmele-
ri gereken giidiimli dikkat merkezlerinizi tiiketmis olursunuz.
Ne kadar kisa olursa olsun, bu tiir boliinmeler dikkatinizin ye-
nilenmesine yetecek ol¢iide rahatlamaniza engel olur. Ertesi giin
calismaya devam edebilmesi i¢in beyninizin vites disiiriip sarj
olmaya baglamasi gerekir ve bu da kendinize goniil rahathgiyla
“bugiinliik bu kadar yeter” diyebilmenize baghdir. Bagka bir de-
yisle, aksamlar1 azicik daha ¢alisayim derken ertesi giiniin verim-
liliginden 6yle bir yersiniz ki nihayetinde salteri indirdiginizde
yapabileceginizin ¢ok daha aziyla yetinmek zorunda kalirsiniz.

Gerekge #3: Bos bataryayla zaten yol alamazsiniz

Uciincii ve son gerek¢enin soyledigi sey ¢cok net: Giiniin sonu-
na geldiginizde mesaiyi bir yerde noktalayin. Nedenini anlamak
i¢in bir kez daha maksath ¢alisma kavramina ve bu kavrami orta-
ya atan Anders Ericsson'a bagvuracagiz. Birinci béliimden de ha-
tirlayacagimiz gibi maksath ¢alisma, belli bir beceride yetkinles-
mek tizere yetilerin kas ¢alistirir gibi diizenli olarak ¢aligtirilmasi
anlamina geliyor; yani herhangi bir konuda ustalasmanin yolu
maksatli ¢alismadan ge¢iyor. Daha 6nce de vurguladigim gibj,
purdikkat c¢alisma ile maksath ¢alisma biiyiik 6l¢iide ortiisiiyor.
Dolayisiyla yogun zihinsel emek gerektiren her tiirden ¢abay: bu
kitap baglaminda maksatl ¢aligma olarak nitelendirmemizin bir
mahzuru yok.

Ericsson, herhangi bir iste uzmanlhk kazanmada maksatl ¢a-
lismanin roliinii inceledigi 1993 tarihli ¢1g1r a¢ic1 makalesinde, in-
sanin yogun odaklanma kapasitesine dair bilimsel literatiirdeki
giincel sonuglara yer verir: Acemiler i¢in asag1 yukar1 giinde bir
saatle sinirh olan yogun odaklanma, ustalarda dort saate kadar
¢ikabilir —fakat bu sinir1 nadiren agar.
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Ornegin, Ericsson’un atifta bulundugu arastirmalardan birin-
de, Berlin Sanat Universitesindeki bir grup seckin keman sanat-
¢isinin egzersiz aligkanliklarina dair gézlem sonuglarina yer ve-
riliyor: Se¢kin keman sanatgilar: her giin iki ayr1 periyot halinde
asag1 yukari i¢ buguk saatlerini maksatli ¢alismaya ayirirken,
daha alt diizey keman sanatcilarinda bu siire daha kisa.

Bu sonuclar, giinliik piirdikkat ¢alisma kapasitenizin sinirh-
ligina isaret ediyor. Eger is programiniza titizlikle riayet ediyor-
saniz mesainin sonuna geldiginizde giinliik piirdikkat calisma
kapasitenizi tiiketmis olmaniz gerekir. Bu da demektir ki aksam
oldugunda etkili bir sekilde ¢alisamazsiniz. Dolayisiyla gece vakti
yapacaginiz islerin kariyerinize dogru duiriist bir katkisinin olma-
yacagini ongorebiliriz. Aksam vakti daha ziyade diisiik enerjiyle
diisitk tempoda calisarak yapilacak yiizeysel isleri halledebilirsi-
niz ve bu yiizden de bunlar: ertelediginizde pek bir sey kagirmis
olmazsiniz.

* % %

Giinliik mesaiye neden bir noktada kesin olarak son vermeniz ge-
rektigini acikladigimiza gore, uygulamaya iligkin bazi ayrintilarla
konuyu baglayabiliriz.

Giinliik mesainin sonuna geldiginizde isle ilgili en kii¢iik bir
meseleyi dahi dikkat menzilinize sokmamalisiniz; bu hususta
gostereceginiz kararlilik her seyden 6nemli. E-posta kontrolii ve
isle ilgili internet sorfii buna bilhassa dahil. Dikkat alaniniz bu
tiirden girdilerle bir anligina da olsa ihlal edildiginde, zihninizde
minik bir kartopu kadar yer kaplayan meseleler hizla ¢iga donii-
sebilir ve bu da, salteri indirdiginiz zaman elinize gececek biitiin
o avantajlar1 6teler. (Cumartesi sabahi okudugunuz bir e-postayla
zihninizde uyanan kaygili diisiincelerin biitiin bir hafta sonunu
esir almasi size de tanidik geliyor mu?)

Kararlilik gostermeniz gereken bir husus daha var, o da kat1
bir salteri indirme ritiieli. Glinliik mesainin sonunda bagvuraca-
giniz bu ritiiel; yarida biraktiginiz tiim gorev, hedef veya projeleri
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son bir kez gozden geg¢irdiginizin ve her biri i¢in su iki segenek-
ten birinin gecerli oldugunun garantisini size verebilmelidir: 1)
Ya ilgili gorev, hedef veya projenin nasil tamamlanacagina iliskin
giivenilir bir planiniz vardir 2) ya da zamani geldiginde yeniden
ele almak iizere s6z konusu gorev, hedef veya proje giivenli bir
yere kaldirilmistir. Peki nasil bir ritiiel olmali bu? Séyle: Tipk: bir
algoritma gibi bir dizi adimi sirasiyla takip ederek en sonunda is-
lemin tamamlandigini bildiren bir ciimleyi kendi kendinize telaf-
fuz edin (mesela ben kendi ritiielimi bitirirken “oturum kapandi”
diyorum). Bu son adim size biraz uyduruk goriinebilir, fakat ¢ok
onemli bir is goriiyor aslinda: Bu son s6zii sdylediginizde, giiniin
geri kalaninda igle ilgili hi¢bir sey diisiinmek zorunda olmadig-
niz bilgisi zihninize yerlesmis oluyor.

Asama asama kendi ritiielimi anlatirsam sanirim daha iyi
olacak (doktora tezimi yazdigim siralarda gelistirdigim ve o za-
mandan beri pek az degistirdigim bu ritiiele hala bagvuruyorum).
ilkin acil yanit bekleyen herhangi bir sey var mi diye e-posta ku-
tuma son bir kez goz atiyorum. Ardindan, aklimda dolanan ya
da giin i¢inde bir kenara not aldigim yeni gorevleri ve sorum-
luluklari, yapilacak isleri siraladigim genel listeye aktariyorum.
(Her yerden erisime imkan tanidig1 i¢in yapilacak isler listeleri-
mi Google Docs'ta sakliyorum, fakat esas mesele teknik detaylar
degil.) Hazir bu listeleri agmigken, tiim gorevleri tek tek gozden
gecirip ne var ne yok diye gelecek giinlerdeki is takvimime ba-
kiyorum. Bu iki adim sayesinde acil bir igi unutmadigimdan ya
da yaklasan miithim bir teslim tarihi veya randevu olmadigindan
emin oluyorum. Béylece isle ilgili tiim konular1 gézden ge¢irmis
oluyorum. Bu bilgiler 1s181nda ertesi giinii kabataslak planlayarak
ritiielin sonuna geliyorum. Nihayet kendi kendime “oturum ka-
pandi” dedigim an, artik giiniin geri kalan1 boyunca isle ilgili her
sey kafamdan ¢ikmis oluyor.

Salteri indirme ritiieli size ilk basta biraz abartihi goriinebilir,
fakat aslinda gayet mantikl bir agiklamasi var: Zeigarnik etkisi.
Admi psikolog Bluma Zeigarnik'in 20. ylizyil baslarinda yapti-
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g1 deneysel calismalardan alan bu etki, tamamlanmamus islerin
dikkatimizi nasil da kolayca ele gecirebildigini betimliyor. Buna
gore, aksam saat 5 oldugunda elinizdeki isi birakip “bugiinlitk
bu kadar yeter” dediginizde, biiyiik ihtimalle isle ilgili meseleleri
zihninizden uzak tutmaya ¢alisirsiniz, fakat Bluma Zeigarnik'in
deneylerinden de bildigimiz gibi kafanizdan atamadiginiz pek
cok sorumluluk da biitiin aksam dikkatinizi celmeye ¢alisir (ve
¢ogunlukla miicadeleden galip ¢ikarlar).

Ilk bakista bu miicadele size ¢6ziimsiizmiis gibi goriinebilir.
Yogun bir tempoda ¢alisan pek ¢ok zihin emekgisinin de gayet
iyi bildigi tizere, yarim birakilmis islerin sonu asla gelmez. Yani
biitiin sorumluluklarini yerine getirmis, biitiin islerini halletmis
ideal insan, fantaziden baska bir sey degildir. Fakat neyse ki bir
isi kafamizdan ¢ikarmak i¢in o isi tamamlamak zorunda degiliz.
Onceki boliimden hatirlayacagimiz psikolog dostumuz Roy Ba-
umeister ile E. J. Masicamponun birlikte gerceklestirdikleri ve
“Consider It Done!” [Bitmis Say!] gibi eglenceli bir baglikla yayin-
ladiklar1 aragtirma, iste tam da bu noktada imdadimiza yetisiyor.

Zeigarnik etkisini laboratuvar kosullarinda yeniden gozlemle-
meyi amaglayan ikili, birer gérev verdikleri katilimecilar: bilingli
bir sekilde belli araliklarla durdurarak gorevi tamamlamaktan
alikoydular. Fakat her kesintiden sonra “Bu isi bilahare nasil ta-
mamlardiniz?” sorusunu yonelttikleri katilimeilar: plan yapmaya
yonlendirdikleri zaman, Zeigarnik etkisinin ciddi bi¢imde zayif-
ladigini gordiiler. Makaleden alintilayacak olursak: “Birey, 6niine
koydugu hedefle ilgili belli bir plana bagh kaldiginda yalnizca bu
hedefe daha kolay ulagmakla kalmaz, baska ugraslara bilissel kay-
nak ayirma imkanina da kavusur.”

Zeigarnik etkisini bertaraf eden salteri indirme ritiieli de iste
bu taktikten faydalaniyor: Listenizdeki her bir gorev i¢in dort
bast mamur planlar yapmaniza gerek yok (ki zaten bu ¢ok zah-
metli bir is); siz tiim gorevler i¢in toplu bir liste olusturun ve er-
tesi giiniin planini yaparken bu listeyi gozden gegirin yeter. Bu ri-
tiiel sayesinde hi¢bir gorevin unutulmadigindan emin olursunuz:

134



Her gorev, zamani geldiginde ilgilenilmek tizere bir sekilde her
glin goziiniiziin 6ntinden gecer. Baska bir deyisle, zihniniz biitiin
bu sorumluluklari her an her yerde takip etme yiikiimliiliigiinden
kurtulmus olur ve bu isi salteri indirme ritiieline devreder.

Gliniin sonunda mesaiye on-on bes dakika (daha fazla da ola-
bilir) eklemenizi gerektirdigi i¢in salteri indirme ritiieli size biraz
can sikici gelebilir, fakat yukarida kisaca degindigimiz sistemli
aylakligin faydasini gorebilmeniz i¢in bu ritiiele ihtiyacimz var.
Kendimden bildigim iizere, salteri indirme ritiieli bir ya da iki
hafta sonra ancak yerlesiyor. Yani zihniniz, aksam oldugunda isle
ilgili konular fiilen bir kenara birakabilmek i¢in bu ritiiele giive-
nene dek bir siire devam etmelisiniz. Fakat bir kez yerlestikten
sonra ritilel artik hayatinizin demirbaglar1 arasina girer; 6yle ki
artik bu rutini izlemediginizde i¢iniz i¢inizi yemeye baglar.

Psikolojik arastirmalar, beyninizi diizenli olarak dinlendir-
diginizde piirdikkat ¢aligma kalitenizin de yiikseldigine isa et
ediyor. Calisiyorsaniz, siki ¢alisin. Bittiyse de, bitti deyin. Belki
e-postalarinizi cevaplamakta biraz gecikebilirsiniz, fakat ertesi
giin herkes yorgunluktan bitip tiikenirken, siz bu yeni odaklan-
ma becerisi sayesinde gercekten dikkate deger isler ortaya koyup
bu eksikligi fazlasiyla telafi etmis olursunuz.
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Kural #2

Can Sikintisindan Kacmayin

Piirdikkat ¢aligmakta ustalasmanin ne demek oldugunu yakindan
gormek istiyorsaniz, hafta ici bir sabah saat altida New York'un
Spring Valley mahallesindeki Knesses Yisroel sinagogunu ziyaret
edin. Orada, sinagog cemaatinden otuza yakin insani, onlerindeki
metinlere gomiilmiis haril haril ¢alisir halde bulacaksiniz. Kimi
tek bagina bir kosede okudugu kadim so6zciikleri kendi kendine
fisildiyor, kimileri de ikili gruplar halinde bir seyler tartisiyor
olacak. Salonun bir kosesindeyse hahamin etrafinda toplanmig
kalabalik bir sohbet grubu goéreceksiniz. Tipki Spring Valley'in
bu minik cemaati gibi, dilnyanin dort bir yaninda yiiz binlerce
Ortodoks Yahudi'yi hafta i¢i her sabah erkenden sinagoga getiren
neden aynt inanc¢larinin farz kildig: bir ibadeti yerine getirmek
lizere her giin belli bir vakti Rabbani Museviligin ¢etrefil yazili
gelenegi lizerinde ¢alismaya ayirmak.

Beni bu ortamla tanigtiran, Knesses Yisroel sinagogu cema-
atinden Adam Marlin oldu; kendisi bu sabah etiidii grubunun
diizenli bir {iyesi ayn1 zamanda. Marlin'in amaci, her giin Tal-
mud'dan bir sayfay1 ¢6ziimlemek, fakat dedigine gore bazen buna
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gli¢ yetiremediginden bir etiit arkadasiyla (savrusa) birlikte ¢ali-
slyormus.

Marlin'de beni etkileyen sey, kadim metinler hakkindaki de-
rin bilgisinden ziyade bu bilgiyi edinmek i¢in verdigi ¢aba oldu.
Dedigine gore, bu yogun sabah ritiieli onun i¢in ¢ok 6nemli:
“Talmud ¢6ziimlemesi ¢ok ciddi bir disiplin gerektiriyor, senin
yazilarinda bahsettigin ‘piirdikkat ¢alisma'yla biiyiik ol¢iide 6r-
tustiglini soyleyebilirim. Su an biiyiime siirecindeki bir sirketin
basindayim, fakat zihinsel zorlanma bakimindan, yaptigim higbir
is Talmud etiidityle kargilastirilamaz.” Bu zihinsel zorlanma hali
Marlin’e 6zgii bir durum degil, yerine getirdigi ibadetin ayrilmaz
bir par¢asi. Kendi hahami da bunu Marlin’e soyle agiklamis: “Zi-
hinsel kapasitenin sinirlarina dayanmadigin miiddetce, giinliik
ibadetini yerine getirmis sayilmazsin.”

Cogu Ortodoks Yahudi'nin aksine Marlin, dini vecibelerini ye-
rine getirmeye ge¢ yasta baglamis; siki bir Talmud egitiminden
gecmesi yirmili yaslarina denk diisiiyor. Marlin bu gecikme saye-
sinde Talmud egitimi 6ncesi ile sonrasi arasinda bir karsilagtirma
yaparak bu zihin jimnastiginin onda hangi sagirtic1 degisikliklere
yol actigini net bir sekilde gormiis oldu. Bu karsilagtirmanin bi-
zim a¢imizdan da faydali olacagini diistiniiyorum.

ABD'nin en iyi tiniversitelerinden ii¢ diploma sahibi Marlin,
etiit caligmalarina egitim diizeyi hayli yliksek biri olarak bagla-
muis. Fakat kendisi gibi se¢kin okullar yerine kii¢iik dini okullar-
dan mezun olan etiit arkadaslar, derin entelektiiel birikimleri ve
kivrak tartismabecerileriyle onu sagkina ¢evirmis. “Bu insanlarin
bazilar1 is hayatlarinda son derece basariliydi. Ben de sonradan
anladim ki onlara bu tistiin dirayeti kazandiran sey havali okullar
filan degil, giinliik etiit faaliyetlerine daha ilkokul besinci sinifta
baslamalariymis.”

Marlin etiit faaliyetlerine katildiktan bir vakit sonra her ko-
nuda daha derin diisiinmeye basladigini kesfetmis. “Kendi isim-
le ilgili ¢ok daha yaratic1 ongoriiler gelistirebilmemi bu giinliik
zihinsel pratige bor¢lu oldugumdan hi¢ stiphem yok. Bu siirekli
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zorlanma hali, yillar i¢inde zihnimi deyim yerindeyse bir kas gibi
gelistirdi. Etiit faaliyetlerine baslarken bdyle bir amacim yoktu,
fakat hasbelkader neticesi bu oldu.”

* * *

Adam Marlin 6rnegi piirdikkat ¢alismayla ilgili 6nemli bir husu-
sun altini ¢iziyor: Yogun konsantrasyon becerisi, ancak ve ancak
diizenli egzersizle edinilir. Basmakalip bir ifadeymis gibi goriinse
de, aslinda bu 6nermenin isaret ettigi sey ¢ogu insanin zannet-
tiginden epey farkli. Bizzat kendi ¢evremde de tanik oldugum
lizere, insanlar kesintisiz odaklanmayi dis ipi kullanmaya benzer
siradan bir aligkanlik olarak goriiyorlar. Yani dis ipinin nasil kul-
lanildigini bilirsiniz, faydalarinin da farkindasinizdir, fakat moti-
vasyon eksikliginden, yani tisendiginizden dis ipi kullanmay1 hep
ihmal edersiniz. Bu bakis a¢is1 herkese cazip geliyor, ¢linkii ima
ettigi sey su: Yeterince motive olursaniz, ¢alisma hayatimzi bir
gecede odaklanma merkezli hale getirebilirsiniz. Fakat ayni bakig
acgisi, odaklanmanin mesakkatli bir is oldugunu ve “zihin kasla-
rinizi” gliglendirebilmek i¢in saatler boyunca egzersiz yapmaniz
gerektigini gormezden gelir. Bagka bir deyisle Adam Marlin is ha-
yatinda artik ¢ok daha yaratici 6ngoriiler gelistirebiliyorsa eger,
bunu bir sabah uyanip “karar verdim, artik daha derin diisiinece-
gim” demesine degil, kararl bir sekilde her sabah erkenden uya-
nip bu beceriyi gelistirmesine bor¢lu.

Fakat bu 6nermenin isaret ettigi mithim bir husus daha var:
Zihninizi dikkat celicilerin boyundurugundan kurtarmadiginiz
miuddetc¢e, ne kadar ugrasirsaniz ugrasin, odaklanmaya yonelik
cabalariniz akamete ugramaya mahktimdur. Tipki beden sagligina
antrenman dig1 zamanlarda da 6zen gosteren profesyonel bir spor-
cu gibi, siz de odaklanma harici zamanlarda zihninizi toksik girdi-
lerden korumalisiniz; bunaldiginiz her an aklinizdan gecen ilk sey
tiymekse, sira piirdikkat ¢aligmaya geldiginde zorlanirsiniz.

Stanford Universitesinin eski iletisim profesorlerinden, dijital
cagda insan davraniglar1 iizerine ¢alismalariyla taninan Clifford
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Nass'in aragtirmalar1 da gosteriyor ki internet ortaminda dikka-
tin durmadan bir oraya bir buraya yonelmesi, insan beynini uzun
vadede olumsuz etkiliyor. 2010 yilinda Ira Flatowa verdigi bir
radyo roportajinda aragtirma bulgularini s6yle 6zetliyor Nass:

Katilimcilari, her daim multitasking yapanlar ile nadiren mul-
titasking yapanlar seklinde ikiye ayirdik ve buradan carpic
sonuglara ulastik. Her daim multitasking yapanlar konuyla
alakasiz seyleri ayirt edemiyorlar. Isler belleklerini yonetmek-
te basarisizlar ve kronik dikkat daginikligindan muzdaripler.
Bir konu iizerinde galisirken beyinlerinde aktive olan bolim-
lerin gogunlugunun o konuyla alakasi yok. Zihinsel agidan en-
kaza dondiiklerini soylememiz miimkiin.

Flatow ise, kronik dikkat daginikligindan muzdarip kimsele-
rin beyinlerindeki bu yeniden yapilanmadan haberdar olup olma-
diklarini soruyor Nass'e.

Gortistiiglimiiz kisiler hep ayni seyi soylityordu: “Eger cidden
odaklanmam icap ederse, etrafimdaki her seyden soyutlanip
lazer gibi odaklanabilirim.” Fakat ne yazik ki zaman iginde
edindikleri zihinsel aligkanltklar, lazer gibi odaklanmayi imkdn-
s1z kilryor. Bu insanlar alakasiz seyleri deyim yerindeyse van-
tuzluyorlar. Ellerindeki ise odaklanmakta bagarisizlar. [Vurgu
bana ait.]

Nass'e gore, beyniniz dikkatinizin siirekli daginik olmasina
alistiktan sonra gercekten odaklanmak isteseniz bile bunu becer-
mekte zorlanirsiniz. Daha somut bir ifadeyle, giindelik hayatta
karsilastiginiz her potansiyel can sikintisi aninda, 6rnegin kuyru-
ga girip bes dakika beklediginizde ya da arkadasiniz gelene kadar
bir yerde tek baginiza oturmak zorunda oldugunuzda eliniz dog-
rudan telefonunuza gidiyorsa, beyniniz Nass'in tabiriyle “zihinsel
enkaz'a donmiis demektir; yani piirdikkat ¢alismaya imkén ver-
meyecek sekilde yeniden yapilanmis haldedir.

* %k %
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Kural #1'de piirdikkat ¢alismay1 is programiniza nasil dahil ede-
ceginizi, bu dogrultuda baz1 odaklanma rutinleri ve ritiiellerinden
nasil faydalanacaginizi 6grendiniz. Simdi Kural #2'de odaklanma
yetinizi bir adim ileri tasiyacagiz. Asagidaki dort stratejinin da-
yandig1 ana fikir su: Piirdikkat ¢alisma aliskanhigindan azami 6l-
¢lide faydalanabilmenin yolu diizenli odaklanma egzersizlerinden
geciyor. Birbirinden farkli yaklagimlar 6neren tiim bu stratejiler
ayn1 amaca hizmet ediyor: her an dagila dagila enkaza donmiis,
odaklanamaz hale gelmis bir zihni, lazer gibi odaklanabilir hale
getirmenin yollarin1 6gretmek.

Asil olan mola degil, odaklanma

Cogu insan, her arzu ettiginde dikkatini toplayabilecegini zan-
neder, lakin hiisniikuruntudan bagka bir sey degildir bu: Dikkat
celici uyaranlar beynin nérolojik yapisini zamanla 6yle bir doniig-
tlirtir ki insan bir vakit sonra bu uyaranlar1 agerir gibi aramaya
baslar. Iste bu bilgiden yola ¢ikan asagidaki strateji de, beyninizin
odaklanma yoniinde yeniden yapilanmasi siirecine katkida bulu-
nuyor.

Ayrintilara gegmeden once, dikkat daginikligindan muzda-
rip kimselere 6nerilen, fakat bence pek ise yaramayan “Internet
Sabat1” [Internet Sabbath] yonteminden bahsetmek istiyorum.
“Dijital detoks™ olarak da bilinen bu ritiielde, haftada bir giin in-
ternet teknolojilerinden uzak durmaniz gerekiyor. Nasil ki Eski
Ahit'te insanlara Sabat giiniinii siik{inet ve tefekkiir halinde ge-
cirip Tanr1'ya siikretmek icin ayirmalar1 buyruluyorsa, Internet
Sabatinin amaci da ekran basinda ge¢irdiginiz siire boyunca ka-
cirdiginiz seyleri size hatirlatmak.

Bu yontemi ilk ortaya atanin kim oldugu mechul, fakat 2010
yilinda yayinlanan Hamlet's BlackBerry adli kitabiyla bu mef-
humu genis kitlelere tamitan kisi gazeteci William Powers oldu.
Powers bir roportajinda soyle diyor: “Tipki Thoreau gibi siz de
herkesin herkesle baglantida oldugu bu diinyadan ara sira kop-
manin yollarini bulun. Hepten inzivaya ¢ekilmeniz sart degil.”
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Kendinize ara sira zaman ayirip ugultulu kalabaliklardan
uzaklagin diyen bu basmakalip tavsiyenin mubhtelif tiirevleri var.
Kimileri yilin birka¢ ayini, kimileri Powers'in 6nerdigi gibi haf-
tada bir giinii, kimileri de giinde birka¢ saati kendine ayiriyor.
Bunlar az ¢ok ise yarayan taktikler, fakat dikkat daginikligi soru-
nunun beynin noéral yapilanmasiyla ilintili oldugunu goz 6niine
aldigimizda sunu rahatlikla s6yleyebiliriz ki Internet Sabatinin
dikkatini toplayamayan bir beyne tek basina ¢are olmasi miim-
kiin degil. Haftada yalnizca bir giin dengeli beslenip geri kalan
zamanda abur cubur yemeye devam ederseniz, kilo veremezsiniz.
Ayni sekilde, haftada yalnizca bir giin dikkat dagitic1 seylerden
uzaklasarak beyninizin bunlara yonelik a¢ligini yok edemezsiniz,
zira bu sekilde zamaninizin biiyiik bir kismini yine dikkat ¢elici
uyaranlarin etki alani icinde gecirmis olursunuz.

Internet Sabatindansa benim size baska bir 6nerim olacak:
Vaktinizin ¢ogunu dikkat daginikligi kosullarinda gegirip de ara-
lara odaklanma molalar: serpistirmek gibi nafile ¢abalara girme-
yin. Bunun yerine, vaktinizin ¢cogunu odaklanmaya ayirin ve ara-
larda kendinize dikkatinizi bagka seylere yoneltme izni taniyin.
Onerimi s6yle somutlastirayim:

Ornegin internet kullanimini, dikkat ¢elici uyaran olarak dii-
siiniin. (Elbette interneti piirdikkat ¢alismanin hayrina kullan-
mak da miimkiin. Fakat dikkat daginikligindan muzdarip biri
i¢in bu zayif bir ihtimal.) Ayni sekilde, internetin yoklugu da piir-
dikkat ¢alisma olsun. (Elbette insan dikkatini dagitip oyalanmak
i¢in internetten bagka seyler de bulabilir, fakat bunlara kars1 koy-
mak genelde daha kolaydir.)

Bu kabataslak kategorilere gore strateji soyle isliyor: Ne zaman
internet kullanacaginizi 6nceden planlayin ve belirlediginiz bu za-
man dilimi diginda kesinlikle internete girmeyin. Hatta miimkiin-
se ¢aligirken bilgisayarinizin yaninda bir defter bulundurup tam
olarak ne zaman internete girebileceginizi not diisiin. Internet
icin yanip tutugsaniz da o vakit gelene dek ¢evrimigi olmak yok.
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Bu stratejinin anafikri su: Beyninizin odaklanma yetisini za-
yiflatan sey, kullandiginiz dikkat dagitic1 hizmetin kendisi degil.
Daha ziyade, azicik da olsa sikildiginizda veya kafa patlatmanizi
gerektiren bir miigkiille karsilastiginizda, uyaranlarin az/deger
iiretiminin fazla oldugu faaliyeti derhal birakip, uyaranlarin faz-
la/deger tiretiminin az oldugu faaliyete ge¢meyi aligkanlik hale
getirmeniz. Clinkii tam da bu degisiklik esnasinda zihninize sunu
sOylemis oluyorsunuz: “Oyalanacak ilgi ¢ekici bir seyler yoksa
etrafta, hi¢ durma, hemen bagka bir seye yonel.” Siirekli o faa-
liyetten bu faaliyete gegme aliskanhg: da, nihayetinde dikkatle
baglantili zihin kaslarinizi zayiflatmis oluyor. Bunlar1 gii¢lendir-
mek i¢in yapmaniz gereken, internet kullanimi (bunu dikkat ¢eli-
ci seyler diye okuyun) i¢in ayr1 bir zaman dilimi belirlemek.

Diyelim kendinize tanidiginiz internet kullanma vakti otuz
dakika sonra baglayacak, fakat ufaktan bunalmaya basladiniz ve
caniniz oyalanacak bir seyler istiyor. Yapmaniz gereken sey, onii-
niizdeki otuz dakika boyunca bu istege direnmek. Iste bu otuz
dakikalik zaman dilimi sizin odaklanma egzersizinizdir; bu planh
oyalanma vakitlerini giine yaydiginizda da bu zihin egzersizini
gline yaymuis olursunuz.

Gayet yalin bir strateji olmakla birlikte uygulama safhasi do-
lambagl olabilir. Bu yiizden asagidaki hususlar1 aklinizin bir ko-
sesinde tutmanizi 6neriyorum.

Husus #1: Bu strateji, isi geregi bolca internet kullanmak
ve/veya e-postalara hizlica yanit vermek zorunda olanlara da
hitap ediyor

Isiniz geregi her giin internette saatlerce vakit gecirmeniz ve-
yahut e-postalar1 ¢abucak yanitlamaniz gerekebilir. Sorun degil:
O halde daha fazla sayida internet dilimi belirleyeceksiniz. Siz
¢evrimdisi dilimlerinizin biitiinliigiinii bozmamaya 6zen gosterin
yeter, internet dilimlerinizin toplamda kag adet veya kagar daki-
kalik oldugu o kadar da 6nemli degil.
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Diyelim isyerindesiniz ve bir sonraki toplantiya daha iki saat
var. Bu siire boyunca on bes dakikada bir e-postalarinizi kont-
rol etmeniz gerekiyor ve bu kontroller de ortalama beser dakika
tutuyor. O halde bu iki saatlik zaman dilimi boyunca her on bes
dakikada bir internete girip geri kalan biitiin vakti ¢evrimdis di-
limlere ayirmaniz yeterli. Nihayetinde bu iki saatlik periyodun
yaklasik doksan dakikasini dikkat ¢elici seylere bilfiil direnerek
cevrimdisi halde gecirmis ve boylelikle biisbiitiin internetten
kopmaksizin ciddi miktarda odaklanma egzersizi yapmis olacak-
siniz.

Husus #2: Internet dilimlerinizi nasil planlarsaniz
planlayin, bunlarin haricindeki zaman dilimlerinde
internetten kati surette uzak durmalisiniz

Soylemesi kolay, ancak giindelik mesainin kosusturmacasinda
uygulamasi o kadar da kolay olmayan bir prensip bu. Bu strate-
jiyi uygularken ister istemez daha en basindan karsilasacaginiz
bir mesele var: Diyelim bir ¢evrimdigi dilim esnasinda elinizdeki
isle ilgili kritik bir bilgiye ulasmak i¢in internete girmeniz icap
etti, fakat bir sonrakiinternet dilimine daha ¢ok var. Bu durumda
ne olacak? Tikanip kalacaginizdan, muhtemelen seytana uyup en
kolay ¢6ziime bagvurmayi, yani ¢abucak internete girip gerekli
bilgiyi edindikten sonra tekrar ¢evrimdigi dilime donmeyi diisii-
neceksiniz. Fakat mesele zaten bu: seytana uymamak! Internetin
bastan ¢ikariciligini asla hafife almayin; siz alt tarafi bir e-postaya
bakip gelen kutusunu kapatacagim deseniz de, nihayetinde yeni
gelen diger “acil” e-postalar1 gormezden gelmek o kadar kolay
degil. Zihninizin, internet dilimleri ile ¢evrimdis: dilimler arasin-
daki sinirin rahatlikla ¢ignenebilecegini sezip sizi kaideyi bozma-
ya sevk etmesi i¢in boylesi birkag istisna yeter de artar bile. Niha-
yetinde olan, bu stratejiden elde edeceginiz faydaya olur.

Tikanip kalmis dahi olsaniz ¢evrimdigi dilimi hemen sonlan-
dirmamaniz gerekiyor. Miimkiinse, dilimin geri kalan1 boyunca
internet gerektirmeyen bagka bir aktiviteye ge¢in (hatta geri ka-
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lan vakti dinlenerek de degerlendirebilirsiniz). Eger bu miimkiin
degilse —elinizdeki isi bir an 6nce bitirmeniz gerekiyor olabilir- o
halde en dogru se¢enek programinizi degistirerek bir sonraki in-
ternet dilimini 6ne ¢ekmeniz olacaktir. Ancak surasi mithim: Bu
degisikligi yaparken bir sonraki internet dilimini hemen degil, en
az bes dakika sonra baglatmalisiniz. Nihayetinde bu minik bosluk
yiiziinden biitiin programiniz altiist olmaz, fakat internete girme
arzusu ile bu arzuyu yerine getirme, yani 6diil arasina bir ayrag
koymanizin olumlu y6ndeki psikolojik etkisi ¢ok biiyiik.

Husus #3: Odaklanma egzersizlerinden azami verim
elde etmek i¢in sadece isyerindeki degil, evdeki internet
kullanmiminizi da planlamalisiniz

Eger mesai digs1 vakitlerde elinizden telefon diismiiyor veya
bilgisayarin bagindan ayrilamiyorsaniz, beyninizi yeniden yapi-
landirmak tizere isyerinde harcadiginiz ¢abayi biiyiik ol¢iide sek-
teye ugratiyor olabilirsiniz (¢linkii beyniniz yeniden yapilanma
surecine ara vermez, her ortamda devam eder). Bu bakimdan,
internet kullanimini mesai bittikten sonra da planlamaya devam
etmenizi oneriyorum.

Peki mesaiden sonra internet kullaniminizi nasil planlayacak-
siniz? Somutlastiralim: Cevrimdisi dilimlerde fazla vaktinizi alma-
yacak sekilde haberlesme (6rnegin, aksam yemeginde bulusacag-
niz restorani kararlagtirmak {izere bir arkadaginizla mesajlagma)
ve bilgi edinme (6rnegin, telefondaki haritadan restoranin yerini
Ogrenme) izni taniyabilirsiniz kendinize. Ancak bu zaruri haller
disinda, cevrimdisi dilim boyunca telefonunuzu bir kenara koyun
ve ne mesajlara yanit verin ne de internete girin. Aksamlar1 hosca
vakit gecirmek i¢in bagvurdugunuz baslica kaynaklardan biri in-
ternet mi? Dert degil: Istediginiz uzunlukta, istediginiz sayida in-
ternet dilimi belirleyebilirsiniz. Burada esas mesele, dikkat ¢elici
faaliyetlere ayirdiginiz vakti azaltmaniz veya tiimden iptal etme-
niz degil; aksamlar1 en ufak can sikintisinda dahi hemen dikkat
celicilere teslim olmayarak kendinize direnme imkdni yaratmaniz.
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Bu stratejiyi mesai dis1 saatlerde uygulamaniz1 zorlastiracak
bir durum varsa o da zorunlu bekleme anlar1 olabilir (6rnegin
markette kasa kuyrugunda beklemek). Bu gecici can sikintisi
anlarinda, aklinizdan gegenlere yogunlasarak can sikintisindan
kagma diirtiisiiyle miicadele etmeniz ¢ok onemli. Giiniimiizde
herhangi bir sey i¢in kuyrukta veya bir toplu tasima aracinda oy-
lece durup beklemek ve can sikintisina katlanmak insanlara hi¢
alisik olmadiklari bir deneyimmis gibi geliyor. Ancak odaklanma
egzersizleri a¢isindan baktigimizda herhangi bir yerde herhangi
bir sey i¢in sabirla durup beklemek inanilmaz kiymetli.

* k%

Ozetle, piirdikkat calisabilmek icin beyninizi, dikkat celici uya-
ranlara rahatlikla karsi koyabilecek sekilde yeniden yapilandir-
maniz gerekiyor. Bununla, dikkat ¢elici davraniglar: tiimden yok
etmeniz gerektigini soylemiyoruz; boylesi davranislarin dikkati-
nizi alikoyma yetisini ortadan kaldirmaniz yeterli. Internet dilim-
leri belirlemeye dayali bu basit strateji dikkatinizin kontroliinii
ele gecirmekte size biiyiik kolayliklar saglayacak.

Teddy Roosevelt paradoksu

1876-1877 ders yilinda yolunuz Harvard Universitesine diisseydi
eger, Theodore Roosevelt adl1 ince uzun boylu, uzun favorili, de-
lismen tabiath delikanliy1 muhakkak fark eder ve birinci sinifa
yeni baglayan bu gen¢ adamla bir sekilde ahbaplik kuran herkes
gibi siz de bir vakit sonra onun ilgingliklerini anlamaya ¢alisirdi-
niz herhalde.

Oncelikle, simif arkadaslarindan birinin tabiriyle “akil almaz
geniglikteki ilgi alanlarina bakip, onun dikkatini belli bir konuya
verme yetisinden biitiiniiyle mahrum oldugunu séyleyebilirdiniz.
Biyografisini kaleme alan Edmund Morris'e gore Roosevelt'in ilgi
alanlar1 arasinda boks, giires ve viicut gelistirme gibi sporlar ile
dans ve siir kuliibii aktivitelerinin yani sira bir 6miir stirdiirdii-
gii doga gozlemciligi merak: da yer aliyordu. Zaman i¢inde doga
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gozlemciligini epey ilerleten Roosevelt, birinci sinif1 bitirdigi yaz
yayinlanan The Summer Birds of the Adirondacks [Adirondack
Daglarimin Yaz Kuslari] baghkl ilk kitabiyla Bulletin of the Nuttall
Ornithological Club adl1 kus g6zlem dergisinden 6vgiiler toplama-
y1bagardi. Edmund Morris de Roosevelt'in daha o yagta "ABD'nin
en iyi gen¢ doga gozlemcileri arasinda yer aldig1” notunu diisi-
yor.

Roosevelt, bu miithis ¢esitlilikteki ders dig1 faaliyetlerinden
kopmamak i¢in normalde her 6grenci gibi esas onceligi olmasi
gereken seye, yani derslerine kalan vakti ciddi 6l¢iide sinirlamak
zorundaydi. Roosevelt'in iiniversite yillarina ait giinliiklerini ve
yazismalarini inceleyen Morris'in tahminlerine gore, gelecegin
ABD bagkani giiniiniin yalnizca dortte birini ders ¢aligmaya ayiri-
yordu. Insan Roosevelt'in notlar1 berbatti herhalde diye diisiinii-
yor dogal olarak, fakat durum hi¢ de 6yle degil. ilk yil aldig1 yedi
dersin besini onur derecesiyle ge¢cmeyi basaran Roosevelt sinifta-
ki en bagarili birka¢ 6grenciden biri degildi, ama goriiniise gore
derslerle arasi gayet iyiydi.

Roosevelt'in ders ¢alismaya ayirdigi gorece kisa zaman ile
iistiin bagarilarini yan yana koydugumuzda karsimiza ¢ikan pa-
radoksu agiklayacak bir sey varsa o da derslerle ilgili gelistirdigi
0zgiin yaklagim olabilir. Roosevelt ¢alisma programini yaparken
sabah 8.30'dan aksamiizeri 16.30"a kadarki sekiz saatlik zaman di-
limini baz aliyordu. Katildig: dersler, siir etiidii, giinliik spor ant-
renmani ile yemek ve benzeri ihtiyaglar i¢in gerekli vakti bu sekiz
saatten ¢ikardiktan sonra geriye kalan tiim zaman dilimlerini de
yalnizca ders ¢alismaya ayiriyordu. Biyografisinde de belirtildi-
gi lizere, bu bolitk porg¢iik vakitleri sadece ve sadece okulla ilgili
calismalara ayirmasi ve mutlak bir yogunlasmayla gegirmesi sa-
yesinde toplamda ¢ok uzun olmayan bu periyotlardan azami 6l-
¢lide yarar saglayabiliyordu. “Masa basinda ge¢irdigi vakitler pek
uzun olmasa da 6yle yogun odaklaniyor ve 6yle hizli okuyordu ki
ders disi faaliyetlere herkesten fazla zaman ayirabiliyordu,” diyor
Morris.
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Bu stratejide, giinliik mesainizin uygun bogluklarina Roos-
eveltinkine benzer yogun calisma dilimleri sikistirmaniz gereki-
yor. Yani goyle: Piirdikkat ¢alismanizi gerektiren kritik sorumlu-
luklarimizdan birini se¢in ve normalde boyle bir ise asag1 yukar
ne kadar zaman ayirdiginizi hesap edin. Sonra da bu tahmini sii-
reyi epey kisaltan zorlayici1 bir mithlet koyun 6niiniize. Miimkiin-
se bu miihleti bagkalariyla da paylasin, mesela bu isle ilgili hesap
vermeniz gereken birileri varsa, son teslim tarihi olarak onlara bu
mithleti verin. Eger bu miimkiin degilse veya bu sekilde biiyiik
risk alacaksaniz, o halde kendi kendinizi gaza getirmek adina isi
bitirmek i¢in kalan siireyi gosteren bir gerisayim uygulamasim
telefonunuza kurup bunu da ¢alistiginiz ortamda goze ¢arpacak
bir yere yerlestirin.

Boylelikle, artik baglamis bulundugunuz bu isi zamaninda bi-
tirebilmeniz i¢in geriye tek yol kaliyor, 0 da muazzam bir yogun-
lagsmayla ¢alismak. Yani e-postalara goz atma, giindiiz diislerine
dalma, Facebook'ta gezinme, zirt pirt kahve molasina ka¢ma tii-
rinden bahanelere yer yok. Tipki Harvard o6grencisi Roosevelt
gibi siz de beyninizdeki miisait tiim noronlar seferber ederek eli-
nizdeki ise dort koldan saldirin ve sarsilmaz konsantrasyon ordu-
nuz zafere ulasana dek miicadeleyi elden birakmayin.

Ilk basta bu deneyi haftada yalnizca bir kere uygulayin ki
yogunlagsmaya alisan beyniniz arada dinlenme firsat1 da bulsun.
Odaklanma yetiniz sayesinde son teslim tarihlerini artik rahatlik-
la 6ne ¢ekebileceginizden emin oldugunuzda, bu Roosevelt dilim-
lerini siklastirin. Fakat kendi kendinize ilan ettiginiz bu mihlet-
lerin kapasitenizin ¢ok ¢ok Gtesinde, deyim yerindeyse imkéansiz
hedefler olmamasina da dikkat edin. Her defasinda 6yle miihlet-
ler koyun ki penaltilara kalan bir futbol magi gibj, sizi son 4na dek
miicadeleyi stirdiirmeye tesvik etsin.

Pirdikkat ¢alisma, ¢ogu zihin emekgisinin aligkin oldugu
diizeyin hayli 6tesinde odaklanabilmeyi gerektirir. Bu stratejide
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onerilen kendi kendinize belirlediginiz miihletler de, beyninizin
dikkat merkezlerine zamanlama egzersizi yaptirarak normalde
eristiginiz odaklanma diizeylerini stirekli yukari ¢eker. Bu dilim-
lerin bir diger faydasi da dikkat daginikligina meydan birakma-
masidir, zira koydugunuz miihlete sadik kalabilmek i¢in dikka-
tinizi korumaktan baska yolunuz yoktur. Dolayisiyla, elinizdeki
isin verdigi bunaltidan ka¢mak i¢in ilginizi dagitacak seylere tes-
lim olmayip sag salim tamamladiginiz her dilimden daha da di-
rencli ¢tkmis olursunuz. Onceki stratejide de bahsettigimiz gibi,
dikkat celici diirtiilere teslim olmayip direndiginiz miiddetce di-
renis hali gitgide kolaylagir.

Bu stratejiyi uygulayarak gecen ilk birka¢ ay boyunca kendi
yogunlasma rekorlarinizi egale etmis olacaginizdan, artik sizin
icin odaklanma denen seyin anlami degismeye baslar ve bu saye-
de elde edeceginiz fazladan bos zamani keyif aldiginiz faaliyetle-
re ayirabilir hale gelirsiniz. Tipki Nuttall Ornitoloji Kuliibiiniin
miigkiilpesent tiyelerini etkilemeyi kafasma koyan Roosevelt'in

yaptigi gibi.

Uretken meditasyon

MIT'deki iki yillik post-doktora programim sirasinda esimle bir-
likte Boston'in merkezindeki Pinckney Caddesi tizerinde kii¢iik
ve giizel bir apartman dairesinde yasiyorduk. Charles Nehrinin
obiir yakasinda bulunan MIT kampiisii eve yalnizca bir buguk
kilometre uzakliktaydi ve ben de bu yolu kar kis demeden her
giin yliriiyerek gidip geliyordum. Séyle bir rutin tutturmustum:
Hava nasil olursa olsun sabahlar1 kampiise Longfellow Kopriisii
{izerinden yiirityerek gidiyordum. Oglen olunca spor kiyafetleri-
mi giyip eve kadar kosuyordum, fakat bu kez Charles Nehrinin
kiy1 seridini kat edip Massachusetts Caddesi Kopriisii nden gegen
uzun bir rota izliyordum. Evde ¢abucak yemek yiyip dus aldiktan
sonra bir an 6nce kampiise donmek {izere nehrin karsisina gegen
metroyu kullaniyordum. Mesai bittikten sonra da yine yiiriiye-
rek eve doniiyordum. Kisacasi, bu iki yil boyunca epey yiiriidiim
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ve bu sayede asagida size Onerecegim pratigi gelistirme firsatim
buldum: iiretken meditasyon.

Uretken meditasyonda; yiiriiyiis, kosu, araba siirme veya dus
gibi, bedenen mesgul, zihnen serbest oldugunuz bir faaliyet esna-
sinda dikkatinizi belli bir mesele {izerinde toplamaniz gerekiyor.
Yaptiginiz ise bagh olarak bu mesele bir makale ya da proje tasla-
g1 da olabilir, bir matematik formdilii veya yeni bir is stratejisi de.
Her ne olursa olsun, 6nemli olan tek bir konuya odaklanmaniz
ve tipki farkindalik meditasyonunda oldugu gibi, dikkatiniz yon
degistirdiginde ya da hepten dagildiginda tekrar tekrar esas ko-
nuya donmeniz.

Charles Nehrinin iki yakasi arasinda mekik dokumakla gecen
bu iki y1l boyunca giinde en az bir kez iretken meditasyona bas-
vuruyordum ve zaman i¢inde bunun giderek daha fazla faydasini
goriir hale geldim. Ornegin son kitabimdaki kritik bir béliimiin
taslagini yiiriirken sekillendirdim. Yine bilgisayar bilimleri ala-
ninda kargilagtigim pek ¢ok karmagik sorunun ¢6ziimiinii ytiriir-
ken gelistirdim.

Uretken meditasyonu size de 6neriyorum. Illa her giin dort
basi mamur bir seans yapmaniz gerekmiyor, fakat haftada en az
iki ya da ti¢ seans yapmayi hedefleyebilirsiniz. Kopegi gezdirmek
ya da evden ige gitmek gibi normalde ziyan edilen vakitleri geri
doniisiime sokmaniza imkan tanidigindan, iiretken meditasyona
ozel bir zaman yaratmaniza gerek yok; bilakis usuliince uygula-
diginizda ¢alisma saatlerinizden ¢almak yerine is verimliliginizi
artirmis olursunuz. Uretken meditasyona basvurmanizi gerekti-
ren kritik bir sorunla karsi karsiyaysaniz, giinliik mesainize bir
yiiriiylis molas1 sikigtirabilirsiniz de.

Diger meditasyon tiirleri i¢in gegerli oldugu gibi, iiretken me-
ditasyonu da etkili ve dogru bir sekilde uygulayabilmek i¢in dii-
zenli pratik yapmak gerek. Post-doktora yaparken bu stratejiye
bagvurdugum ilk zamanlar uzun uzun “diisiinmek”le gecen vakit-
lerden sonra elime pek bir sey ge¢miyordu ve kendimi {imitsizce
dikkatim dagilmis halde buluyordum. Bu yontemin meyvelerini
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ancak aradan haftalar gectikten sonra toplamaya basladim. Muh-
temelen siz de ayni durumla karsilasacaksiniz, bu yiizden sabirli
olmaniz gerekiyor. Yine de mahsulii artirmak i¢in size iki 6neride
bulunmak istiyorum.

Oneri #1: Dikkat gelicilerden ve patinajdan sakinin

Uretken meditasyon seanslarinin en basinda zihninizin ilk is-
yan girisimi, ¢ok daha ilging gériinmekle birlikte konu dig: fikir-
leri Gniiniize getirmek olacaktir. Ornegin benim zihnim, yazmis
olmam gerektigini iyi bildigim bir e-postay1 yazmaya koyularak
dikkatimi rayindan ¢ikarmakta pek mahirdi. Bu alakasiz fikirler
zinciri normalde insana fazlasiyla sikici gelse de, o an i¢in karg
konulmaz bi¢imde bastan ¢ikaric1 hale gelebiliyorlar. Dikkatini-
zin bagka bir yone kaydigini fark ettiginizde, bu alakasiz fikirlere
bilahare donebileceginizi usulca kendinize hatirlatin, ardindan da
dikkatinizi yeniden esas mesele tizerinde toplayin.

En az dikkat celiciler kadar etkili, fakat daha sinsi bir diisman
da patinaj. Zihniniz, ¢etin bir sorunla kargilastiginda miimkiin
mertebe enerji tiiketmekten kaginacak sekilde evrimlesmistir;
yani sorunu derinlemesine ele almak yerine zaten bildikleriniz
izerinde tekrar tekrar diistinerek enerji tasarrufu yapar. Kendim-
den 6rnek vereyim: Ne zaman bir matematiksel ispat {izerinde
calisacak olsam zihnim en temel, en basit sonuglar1 temcit pilavi
gibi tekrar tekrar oniime getirerek esas sonuca ulagsma zahme-
tinden kacinma egilimi gosterir. Icinde bulundugunuz iiretken
meditasyon seansini bir anda berbat edebilecegi i¢in patinajdan
sakinmaya 6zen gostermelisiniz. Patinaj emareleri gostermeye
bagladiginiz1 fark ettiginiz an, i¢ine girdiginiz bu dongiiyii kendi-
nize hatirlatip bir sonraki adima odaklanin.

Oneri #2: Piirdikkat diisiinme siirecinizi yapilandirin

Bir sorunu “enine boyuna diisiinmek” dendiginde insanin ak-
lina gayet yalin bir faaliyet geliyor, fakat ger¢ekte durum hi¢ de
sandigimiz gibi degil. Diyelim karmasik bir sorunla kars: karsi-
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yasiniz ve etrafta dikkatinizi dagitacak herhangi bir sey olmadig:
gibi diisiinmek i¢in bol bol zamaniniz da var. Diisiiniince, nasil
bir yol izlenmesi gerektigi gayet acik gibi goriinse de ne yapaca-
gz bilemez halde kalakalmaniz isten bile degil. Ben boyle du-
rumlarda piirdikkat diisiinme siirecini bir par¢a yapilandirmanin
epey faydasini goriiyorum. Bunun i¢in size Onerecegim sey su:
Oncelikle sorunun ¢oziimiiyle alakali degiskenleri titizlikle goz-
den ge¢irin ve ardindan bunlari kisa siireli belleginizde depolayin.
Ornegin yazdigimz kitabin bir boliimii {izerine ¢alisiyorsaniz, de-
giskenleriniz bu béliimde temas etmek istediginiz temel hususlar
olabilir. Veyahut bir matematiksel ispat1 ¢6zmeye ¢aligiyorsaniz
eger, bu kez elinizdeki degigkenler formiildeki gercek degisken-
ler, varsayimlar veya yardimci teoremler olacaktir. Ilgili degis-
kenleri tanimladiktan sonra bir sonraki adimin ne olduguna dair
soruyu belirleyin (bu sorunun yanitini, elinizdeki degiskenleri
kullanarak vereceksiniz). Kitap 6rnegindeki bir sonraki adimi be-
lirleyen soru soyle bir sey olabilir: “Bu bdliim i¢in en etkili a¢ilig
ciimlesi ne olabilir?” Ispat i¢in de sunu diyebiliriz: “Bu 6zelligin
saglandigini1 varsaymazsam ne olur?” Boylece ilgili degiskenleri
toplamuis, bir sonraki adimin ne olduguna dair soruyu belirlemis
oldunuz ve artik dikkatinizi yonelteceginiz spesifik bir hedef var
elinizde. Bu soruyu da yanitladiktan sonra her asamada bu siire-
ci pekistirebilirsiniz. Degigskenleri g6zden ge¢irip depolama, bir
sonraki adima dair soruyu belirleyip yanitlama, ardindan kaza-
nimlarinizi pekisgtirme bi¢imindeki bu dongii sayesinde yogun bir
odaklanma egzersizi yapmis olacaksiniz.

Hafiza egzersizleri

Avustralyali Daniel Kilov sadece bes dakika i¢inde bir deste is-
kambil kagidiny, yiiz basamakli bir sayiy1 veya 115 soyut sekli ha-
fizasinda tutabiliyor. Kilov'un bu iistiin yetenegi ona Avustral-
ya'daki hafiza sampiyonalarinda ¢esitli madalyalar kazandirmus.
Bunda sasiracak bir sey yok; asil sasirtic1 olan, bagarili bir mental
sporcu olan Kilov'un bu noktaya gelmeden 6nceki hayati.
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Sahip oldugu istisnai hafiza yeteneginin Tanr1 vergisi olma-
digini belirten Kilov, aksine lise yillarinda kendini dalgin ve dii-
zensiz biri olarak goriiyormus. Derslerinde de pek basarili oldugu
soylenemeyeceginden, sonunda Kilov'a dikkat daginiklig: teshisi
konmus. Avustralya’nin en basarili ve en {inlii hafiza sampiyon-
larindan biri olan Tansel Ali'yle tesadif eseri tanistiktan sonra
hafizasini egitmeye karar veren Kilov, iiniversiteye bagladig: yil
ulusal ¢apta diizenlenen bir hafiza sampiyonasinda ilk madalyasi-
n1 kazanmayi bagarmus.

Kisa siirede uluslararas: ¢apta bir mental sporcu olmay: ba-
saran ilk kisi Kilov degil. Amerikali yazar Joshua Foer de 2006
yilinda sadece bir yillik (yogun) bir egitimin ardindan ABD Ha-
fiza Sampiyonlugunu kazanmista (daha sonra bu siireci kitabinda
ayrintili bir sekilde anlatt1). Bu hikdyede bizi ilgilendiren asil me-
sele, hafizasini gelistirmek i¢in yogun bir sekilde ¢alisan Kilov'un
bu siiregte okuldaki gidisati: Kilov'un hafiza egitimi, onu dikkat
daginikligindan muzdarip bir 6grenciden Avustralyanin en seg-
kin {iniversitelerinden birini onur derecesiyle bitiren bir 6gren-
ciye doniistiirdi. Mezun olduktan kisa siire sonra yine Avust-
ralyanin se¢kin tiniversitelerinden birinde doktora programina
baslayan Kilov, halen iinlii bir felsefecinin danismanliginda tezini
yazmakla ugrasiyor.

St. Louis-Washington Universitesi Hafiza Laboratuvarr' nin di-
rektorii Henry Roediger, bu dontisiimii miimkiin kilan faktérlere
iligkin bir aragtirma gergeklestirdi. 2014 yilinda San Diego'da dii-
zenlenen Ekstrem Hafiza Turnuvasina bir ekip gonderen Roedi-
ger ve meslektaglari, aragtirma ekibinin yanlarinda gotiirdiigii bir
dizi biligsel test aracihgiyla bu se¢kin hafiza sporcularini siradan
insanlardan ayiran seyin ne oldugunu anlamaya ¢alistilar. Roedi-
ger, aragtirma sonuglarina iliskin New York Times'in blog sayfasi
i¢in yazdig1 yazida soyle diyordu: “Hafiza sporcularini biz siradan
bireylerden farkli kilan baglca faktor sahip olduklar biligsel bir
yeti. Fakat bu yeti bellek kapasitesinin degil, dikkat kapasitesinin
dogrudan bir sonucu.” [Vurgu bana ait.] Kisinin dikkatini temel
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bilgilerden ayirmama becerisinin ol¢tiisii olan bu yetiye “dikkat
kontroli” deniyor.

Toparlamak gerekirse, hafizami egiteyim derken farkinda ol-
madan genel odaklanma yetinizi de gelistirebilir ve bu yetiden
purdikkat ¢alisma gerektiren her alanda ziyadesiyle faydalanabi-
lirsiniz. Dolayisiyla buradan su sonucu ¢ikarabiliriz: Daniel Ki-
lov'u vasat bir lise 6grencisinden parlak bir iiniversite 6grencisine
doniistiiren faktor olaganiistii hafizasi degil, hafizasini gelistirme
cabasi sirasinda (hasbelkader) edindigi keskin piirdikkat ¢alisma
becerisi oldu. Mesela siz de internette kolayca bulabileceginiz bir
deste iskambil kdgidinin sirasini ezberleme yontemlerini 6grenip
uygulayabilirsiniz. Tipki kaldirdiginiz agirhga tepki veren kol
kaslariniz gibi bu faaliyet de genel odaklanma becerinizi gii¢len-
direrek daha kolay derinlesmenizi saglayacaktir. Denemeye de-
ger!

Ote yandan sunu da belirtmemiz gerekir ki iskambil destesin-
deki kagitlarin sirasini bellemenin Gyle ¢ok 6zel bir tarafi yok.
Adam Marlin gibi Talmud ¢alismak, iiretken meditasyon yap-
mak veya bir sarkiy1 notalara bakmadan gitarla ¢calmaya ¢alig-
mak; yaptiginiz seyden bagimsiz olarak saglam bir dikkat iste-
yen yapilandirilmis her tiirden diisiinme stireci benzer bir etkiye
yol agar. Yani eger iskambil kagitlarimi akilda tutmak size cazip
gelmediyse, buna benzer bilissel gereklilikleri olan baska bir sey
de secebilirsiniz. Bu stratejideki kilit mesele ne yaptiginiz degil,
odaklanma becerinizi giiclii kilmak tizere kararli bir sekilde eg-
zersiz yapmaniz.
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Kural #3
Sosyal Medyadan Cikin

Yazar ve sosyal medya uzmani Baratunde Thurston 2013 yilin-
da bir deney yapmaya karar verdi. Elli dokuz binden fazla ileti
dizisi bulunan Gmail hesab: da dahil, ¢ok takipgili Facebook ve
Twitter hesaplarindan, en iyi kullanic1 6diiliine layik goriildiigii
Foursquare hesabina dek, onu arkadaglarinin géziinde “diinyanin
en ¢evrimi¢i insani” yapan tiim internet hesaplarindan yirmi bes
giinliigiine ayn kalacakti, ¢iinkii kendi tabiriyle artik tamamen
tiikenmisti.

Thurston, Fast Company'de “#UnPlug.” [#FisiCek.] gibi muzip
bir baslikla yayinlanan yazisinda bu deneyden uzun uzun bahse-
diyor: Ilk haftanin sonunda diisiik tempoda gecen giinlerinin ona
hi¢ de garip gelmemeye basladigini, ¢evrimdis1 hayata kisa siirede
alistigin1 belirtiyor. “Her an yeni bir seyler 6grenmiyor olmay:
dert etmemeye basladim; siirekli varhgimi ispatlayacak bir seyler
paylasmamis olsam da, var ve hayatta oldugumu hissedebiliyor-
dum.” Bu siiregte, sokakta bagkalariyla sohbet edebildigini, fotog-
rafini1 Instagram’'da paylasmadan da yemek yiyebildigini, Twitter
hesabini kontrol etmeden bisiklet siirebildigini fark eden Thur-
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ston, bu faaliyetlerin ne denli keyif verici oldugunu idrak eder.
“Fakat ne yazik ki,” diyor Thurston, “daha fazla siirdiiremedim
bunu.” Yoéneticiligini yaptig1 internet girisimleri ve tanitiminm
yapmas! gereken kitaplari, bu yirmi bes giinliik siirecin ardindan
Thurston'1 goniilsiizce yeniden ¢evrimigi diinyaya donmeye mec-
bur eder.

Baratunde Thurston'in yaptig1 bu deney, Facebook, Twitter ve
Instagram gibi sosyal medya aglar ile Business Insider ve Buzz-
Feed gibi bilgi-eglence sitelerinin giiniimiiz kiiltiiriiyle nasil bir
iligkisi olduguna dair iki 6nemli hususu a¢iga ¢ikariyor: Birincisi,
bu iletisim aglarinin zamanimiz1 par¢alara ayirdigini ve odaklan-
ma becerimizi korelttigini her gecen giin daha iyi anliyoruz. Go-
riinen o ki bu konuda artik kimsenin pek bir siiphesi kalmamus;
hepimiz bu durumun farkindayiz ve pek ¢ok insan da bunu ger-
¢ek bir sorun olarak yasiyor. Odaklanma becerisini gelistirmek
isteyenler icinse bu sorun daha da agirlasiyor. Ornegin buraya
kadar Onerdigim stratejileri uygulamaya calistigimiz periyotlar
haricinde biitiin vaktinizi tipki Baratunde Thurston gibi iletigim
aglar1 deryasinda kaybolmus halde ge¢irdiginizde, odaklanma
becerinizi gelistirmek i¢in verdiginiz ¢abalar da berhava olup gi-
decektir. Irade giiciimiiz kisithdir ve albenili internet araglarinin
dikkatinizi ¢elmesine miisamaha gosterdiginiz ol¢tide ciddi ko-
nulara odaklanmakta zorlanirsiniz. Dolayisiyla piirdikkat ¢alis-
ma becerisinde ustalasabilmek i¢in zamanimizin ve dikkatinizin
kontroliinii yeniden ele gegirmelisiniz.

Fakat biitlin bu dikkat ¢elici 1vir zzvirla miicadeleye girisme-
den o6nce savag alaninin sartlarin1 yakindan incelemek gerek ve
bu da bizi Baratunde Thurston'in hikayesinde a¢iga ¢ikan ikin-
ci hususa goétiiriiyor: Bu iletisim aglarinin dogurdugu sorunlarla
miicadele etme konusunda zihin emekgilerinin halihazirda i¢ine
distiikleri acz duygusu. Thurston, internete harcadigi zaman ve
enerji katlanilmaz bir ¢ile halini aldiginda, 6ntindeki yegane sece-
negin internetten (bir siireligine) kopmak oldugunu diistinmiistii.
Anlasilan bu konuda yalmz degil; sosyal medya ve bilgi-eglence
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sitelerinin yol a¢tigr dikkat daginiklhigina kargi tek alternatifin
kat1 bir Internet Istirahati's [Internet Sabbatical] oldugu yolunda-
ki goriis, gitgide daha sik giindeme geliyor.

Bu iki hususu goz oniine aldigimizda 6nitimiizde iki ayr1 ugta
yer alan iki segenek var gibi goriiniiyor: Ya internetten biitiiniiyle
kopacagiz ya da internet ¢agindaki dikkat daginikligini kabulle-
necegiz. Ne var ki her iki ¢6ziimiin de bir fayda saglamayacag:
belli. Internetten biitiiniiyle kopmak gibi, ¢cogu insana imkansiz
gelecek Onerilerde bulunmanin abesle istigal olduguna siiphe yok.
Hangimiz gercekten de Baratunde Thurston'in izinden gidip bir
ayimmizi internetten uzak gecirebiliriz ki? Dolayisiyla, elimizdeki
iki secenekten ikincisine kaldigimiz sonucunu ¢ikariyoruz bura-
dan: halihazirda i¢inde bulundugumuz dikkat dagimklig: halini
kabullenmek. Nitekim Thurston da, yirmi bes giinde kazandig:
biitiin o zihin berraklig1 ve ferasete ragmen deney bittikten sonra
cabucak eski haline dondii. Bu boliimii yazdigim sirada kontrol
ettim: Deneyin iizerinden sadece alt1 ay ge¢tikten sonra, sabah-
lar1 birkag saat icinde art arda onlarca tweet atan eski Thurston
¢oktan aramiza donmiis.

Bu boliimde yer verdigimiz kural, iste bu kisirdongiiyii kirmak
lizere liclincii bir secenek sunuyor: Evet, biitiin bu iletisim agla-
rinin tabiatlar geregi kotiiciil oldugundan s6z edemeyiz elbette
ve iclerinden bazilari is veya giindelik hayatinizda epey hayati bir
yer tutabilir. Bunu kabul etmekle birlikte, bunlardan herhangi bi-
rinin sizden talep edebilecegi zaman ve dikkat (ve dahasi kisisel
bilgi) miktar1 i¢in normalde oldugundan ¢ok daha kat1 bir esik
belirlemek ve boylece genel olarak bunlarin kullanimiyla ilgili
cok daha secici olmak gerekiyor. Yani size Baratunde Thurston
gibi yirmi bes glinliik bir internet orucuna girmenizi degil, onu

15 Internet Istirahati, Kural #2'de bahsettigim interpet Sabatiyla aym sey
degil. Cevrimici diinyay:r askiya alma eylemi, Internet Istirahatinde
daha kapsamlidir ve bazen haftalar1 bulan uzun siirelere yayilir. inter-
net Sabatinda ise bu eylem daha diizenlidir ve genellikle haftada bir
giinle sinirhdir.
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bu oruca mecbur birakan asir1 iletisim halini reddetmenizi oneri-
yorum. Piirdikkat ¢alisma aligkanligini sahiden edinmek istiyor-
saniz eger, meseleyi siyah-beyaz gormeyin ve aradaki gri alana
ge¢meye caligin.

* x %

Bu gri alana gecerken atacagimiz ilk adim, halihazirda kullandi-
gimiz iletisim araglarini nasil ve neye gore se¢tigimizi anlamak.
Facebook’a neden iiye olmadigim hakkinda 2013 yilinda yazdi-
gim bir yaziya gelen tepkiler sayesinde bu se¢im siirecinin nasil
isledigine dair epey sey 6grendim. Biitiiniiyle kendi tercihlerimi
aciklamak tizere yazdigim bu yaz1 suglayici bir ton icermese de
pek ¢ok okur soylediklerimi iistiine alinarak savunmaya gecti ve
neden Facebook kullandiklarina dair kendi gerekgelerini sirala-
yan yanitlar yazdilar bana. Ornek vermem gerekirse:

*  “Facebook’a liye olmamin en 6nemli nedeni eglence. Ar-
kadaslarimin neler yaptigin1 gorebiliyorum, komik fotog-
raflar paylasabiliyorum, hizlica yorum yapabiliyorum.”

« “Ilk basta herhangi bir neden olmaksizin 6ylesine bir he-
sap actim. Sirf meraktan bir kisa 6ykii forumuna katildim.
Bu sayede daha iyi yazmaya bagladim, bir siirii yakin arka-
dasim oldu.”

e “Liseden tanidigim pek ¢ok insan Facebook’a iiye oldugu
icin ben de katildim.”

Bu yaziya gelen yorumlarin biiyiik boliimii bu minvaldeydi ve
en ¢ok dikkatimi ¢eken de, biitiin bu gerekgelerin beklemedigim
kadar eften piiften olusuydu. Ornegin yukarida yer verdigim iic
gerekceden ilkinin yazarinin Facebook sayesinde iyi vakit ge-
¢irdiginden hig¢ siiphem yok, fakat ayni kisinin Facebook’a iiye
olmadan o6nce sikintidan patladigini dilstinmemiz i¢in de bir se-
bep yok. Dahasi, Facebook birden kapansa bile can sikintisinin
istesinden gelmekte zorlanmayacagini rahatlikla s6yleyebilirim.
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Nihayetinde Facebook, mevcut eglence se¢eneklerinden yalnizca
biri ve aslina bakarsaniz vasat bir se¢cenek oldugu bile s6ylenebilir.

Diger okur, kisa 6ykii forumu vasitasiyla yeni arkadaglar edin-
diginden s6z ediyor. Bu arkadasliklarin hakikiligini sorgulayacak
degilim elbette, fakat bilgisayarlar arasi kisa mesaj alisverisinden
ibaret oldugunu goz 6ntine aldigimizda, kurulan bu arkadaglik-
larin yiizeysel oldugu sdylenebilir. Yiizeysel arkadagliklar kur-
makta yanlis bir sey yok, fakat bu diizeydeki yakinliklarin ilgili
okurun sosyal hayatinda merkezi bir yer tutacagini pek sanmi-
yorum. Ayni sey liseden arkadaglarini bulan okur i¢in de gecerli:
Bu sekilde hosca vakit gecirse de, insani iletisim ve mutluluktan
anladigi seyin bu olduguna pek ihtimal vermiyorum.

Belirtmek isterim ki okurlarca dile getirilen faydalar1 kii¢iim-
semek, bunlar1 hepten yadsimak gibi bir niyetim yok. Benim vur-
gulamaya calistigim sey, biitiin bu gerekgelerin eften piiften ve
biraz da keyfi olusu. (Oysa Facebook degil de diyelim genel olarak
internetin veya e-posta servisinin ne gibi faydalar sagladigini sor-
saydik, ¢cok daha somut ve saglam gerekgeelerle kargilagirdik.) Bu
gozleme yanit olarak diyebilirsiniz ki deger, degerdir: Facebook
veya benzer bir hizmeti kullanmanin kii¢iiciik de olsa ilave fay-
dalar1 varsa niye kullanmayalim ki?

Ben, iste bu diisiince tarzini faydanin azi ¢ogu olmaz yaklasimi
olarak adlandiriyorum.

iletigim araci segiminde faydanin azi gogu olmaz yaklagimi: Belli
bir iletisim aracini kullandiginizda elde edebileceginiz herhangi bir
fayda veya kullanmadiginizda mahrum kalacaginiz herhangi bir sey
s6z konusuysa eger, bunu ilgili iletisim aracini kullanmaya yeterli
bir gerekge olarak goriirsiiniiz.

Kuskusuz, bu yaklasimdaki esas sorun, ilgili iletisim aracla-
rinin beraberinde getirdigi tiim olumsuzluklar1 gérmezden gel-
mesidir. Bu hizmetler, kullanicilar1 kendilerine bagiml kilacak
sekilde tasarlanmistir. Piirdikkat ¢alisma gibi, mesleki ve kisisel
hedeflerinize dogrudan katk: sunacak faaliyetlere mahsus vakit-
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ten ve dikkat kapasitesinden ¢alarlar. Bu tiirden iletisim araglari-
n1 belli bir siire kullandiktan sonra Baratunde Thurston ve onun
gibi milyonlarca insani tiiketen o 6l¢iisiiz iletisim haline varma-
niz isten bile degil. Faydanin azi ¢ogu olmaz diye diisiinmenin asil
sinsi niteligi iste tam da bu noktada kendini ele veriyor. Iletisim
araclar1 belli bir asamadan sonra zarar vermeye baglar. Bir ileti-
sim aracinin ne getirip ne gotiirdiigiinii tartmak yerine saglaya-
bilecegi en ufak faydayi bu iletisim aracini sinirsizca kullanmanin
gerekgesi haline getirirseniz, zihin emegine dayal gliniimiiz eko-
nomisinde ayakta kalma ve dahasi basarili olma yetinizi farkinda
olmadan sakatlayabilirsiniz.

Objektif bir gozle bakildiginda, varilan bu sonucun sasirtici ol-
mamasi gerekir. Bu en ufak faydaya odaklanan yaklagim, iletisim
araglar1 baglaminda kolayimiza gelse de, daha genis bir a¢idan
bakip kalifiye isler baglaminda yeniden degerlendirildiginde bu-
nun arag¢ se¢erken bagvurulamayacak kadar tuhaf ve tarihdisi bir
yaklasim oldugu rahatlikla goriiliir. Bagka bir deyisle, internetle
ilgili her seye devrimei nitelik atfeden retorigi (birinci kisimda
soziinil ettigimiz, ya “devrim’e tamamen baglisinizdir ya da ¢ag-
dis1 kalmig bir makine kiriel, yani Luddist'sinizdir diyen retorik)
bir kenara birakir birakmaz, iletisim araclarinin aslinda o kadar
da istisnai ya da olaganiistii bir tarafi olmadigini fark edeceksiniz;
nihayetinde bunlar da demircinin ¢ekici ya da ressamin fir¢asi
gibi, kalifiye is¢ilerin islerini daha iyi yapmak i¢in kullandiklari
(ve ara sira bog vakitlerinde basvurduklari) birer ara¢ yalnizca.
Kalifiye is¢iler tarih boyunca karsilarina ¢ikan yeni araglar: siip-
heci gozlerle degerlendirdiler ve kullanip kullanmama konusun-
da ince eleyip sik dokudular. S6z konusu internet oldugunda ne-
den zihin emekgileri de ayni1 yolu izlemesin ki? Giiniimiiz kalifiye
iscilerini kendilerinden 6nce yasamis meslektaglarindan ayiran
sey, ceki¢ veya firca yerine dijital bitlerle ¢alismalar1 degil mi?

Ozenli ve dikkatli bir ara¢ seciminin nasil bir sey oldugunu
anlayabilmek i¢in ge¢cimini dijital olmayan aracglarla kazanan bi-
rinin fikrine bagvurmak en dogrusu. Neyse ki tam da boyle biri-
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ni taniyorum: Ingilizce 6gretmenligini birakip ciftcilik yapmaya
baglayan ve bu yeni isinde hayli basaril olan Forrest Pritchard.

* % %

Forrest Pritchard, Washington yakinlarindaki aile ¢iftligini dev-
ralip basina gectikten sonra geleneksel monokiiltiirel tarimdan
vazgecip o donemler yeni yeni gelismekte olan yemlik ota dayal
biiyiikbas hayvanciliga yonelmis. Su an iiriinlerini toptancilara ve
dolayisiyla marketlere satmak yerine yerel pazarlarda dogrudan
son tiiketiciye ulastiriyor ve kii¢iik ¢apli isletmelerin nadiren be-
lini dogrultabildigi bu sektorde isleri gayet iyi gidiyor.

Ben de Pritchard’la bir pazar yerinde tanistim. Sadece iize-
rindeki ¢ift¢i 6nliigii ve uzun boyuyla degil, isinin ehli zanaatkar
havasiyla da hemen dikkati ¢ekiyordu. Kendimi tanitip dijital
olmayan bir meslek olarak c¢ift¢ilikte iiretim araglarini nasil ve
neye gore sectiklerini sordum. Hemen konuya girip, “Yemlik sa-
man tiretimi bunun i¢in gayet iyi bir 6rnek,” dedi. "Altinda yatan
iktisadi nedenlerden uzun uzadiya bahsetmeme gerek kalmadan
temel fikri anlatabilirim.”

Pritchard yeni isinin basina gegtigi siralarda, hayvanlarin ki-
sin tiiketecekleri yemlik saman, ¢iftlik biinyesinde iiretiliyormus.
Bunun i¢in de traktoriin arkasina takilan balya makinesi adli bir
ekipman kullaniliyor. Bigildikten sonra kuruyup samana doénen
otlar, bu makine aracihigiyla ¢ayirdan toplanip balya haline getiri-
liyor. Yemlik saman, biiyiikbag hayvanciliktaki temel girdilerden
biri ve balya makinesiyle traktor sahibi olmak bu agidan makul
goriiniiyor. Nihayetinde kendi arazinizden parasiz elde edebilece-
giniz kaliteli ot dururken neden disaridan yem satin alasiniz ki?
Dolayisiyla bir ¢ift¢inin gidip bir balya makinesi satin almasindan
daha dogal bir sey olamaz herhalde diye diisiiniiyoruz.

Fakat Pritchard boyle diisiinmiiyor. Ona gore konuya boyle
yiizeysel bir agidan yaklasan ¢iftc¢i, eninde sonunda iflas bayragini
ceker. Cogu ¢iftci gibi Pritchard da hangi araci kullanacagina ka-
rar verirken ince eleyip sik dokuyor. Balya makinesi konusunda
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da uzun uzun diistiniip taginan Pritchard, sonunda makineyi el-
den ¢ikarmaya karar vermis. Su an ¢iftlikte kullanilan tiim yem-
lik saman digaridan satin aliniyor.

Peki neden?

Su yiizden: Pritchard oncelikle balya makinesi araciligiyla
yemlik saman {iretimi maliyetini hesapliyor. Bir stirti girdi s6z
konusu: yakit, tamir, bakim, garaj, vergi... Ustelik bu dogrudan
girdileri hesaplamakta sorun yok, Pritcharda gore esas mesele
balya makinesinin yol a¢tig1 “firsat maliyeti” (baska bir deyisle,
balya makinesi yiiziinden kagan firsatlar). Yemlik saman iiretimi
yaz aylar1 boyunca araliksiz devam eden ve baska hicbir {iretim
faaliyetine zaman birakmayan bir is. Fakat Pritchard yemlik sa-
mani disaridan satin almaya basladiginda yazin hem daha hizli
nakit akis1 hem de topraga giibre saglayan kii¢iikkbas hayvancilik
gibi daha diigiik maliyetli ve daha az zahmetli zirai faaliyetlere
zaman ayirabiliyor. Ayn1 zamanda biitiin bu siirecte nadasa bi-
raktig1 arazisini hem daha verimli hale getirmis hem de kalite ba-
kimindan korumus oluyor.

Yani Pritchard nihai kararini verirken aslinda elde edilen kar-
la kafa kafaya gelen parasal maliyetlerdense uzun vadede toprak
saghgini ve kalitesini korumak gibi daha incelikli bir meseleye
odaklaniyor ve yemlik samani disaridan satin almanin daha ka-
liteli arazi anlamina geldigi sonucuna vararak balya makinesini
satiga ¢ikariyor.

Gordiigiinuz gibi Pritchard’in kullanacagi araca karar verirken
izledigi yol hi¢ de basit degil. Herhangi bir araca para, zaman ve
emek harcamak i¢in yalnizca birtakim faydalar saglamasinin ye-
terli oldugunu diisiinmek, bu ¢ift¢iler i¢in giiliingten de 6te bir
sey. Ciftligin makine parkindaki her ara¢ gibi siiphesiz balya ma-
kinesinin de sundugu faydalar var. Fakat bunun yani sira olumsuz
yanlar1 da var elbette. Pritchard da iste bu karar1 verirken balya
makinesinin ne getirip ne goturdiugiina titizlikle degerlendirdi.
Ilkin somut bir esas belirledi kendine: Toprak saglig1 ve kalitesi,
bu isi siirdiirebilmesi i¢in her seyden 6nemliydi. Ardindan s6z
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konusu araci kullanip kullanmamakla ilgili nihai kararini bu esa-
sa binaen bi¢imlendirdi.

Eger zihin emegine dayal bir isle meggulseniz ve hele bir de
purdikkat ¢alisma aligkanligi edinmek istiyorsaniz, kullandiginiz
araclar1 en az ¢iftciler ve diger kalifiye isciler kadar 6zenle seg-
menizi 6neririm. Bu se¢im stratejisini agsagidaki gibi tanimlamaya
calistim. Arac seciminde zanaatkar yaklasimi genel baghigi altinda
tanimladigim bu strateji, ara¢larin son kertede kisinin zanaatiyla
ilgili biiylik amaclara hizmet ettigine isaret ediyor.

iletisim araci segiminde zanaatkar yaklagimi: Mesleki ve kisisel
hayatinizi basarili ve mutlu kilacak temel faktérleri tammlayin.
Eger bir iletisim aracinin bu faktorler tizerindeki olumlu etkileri
olumsuz etkilerinden daha fazla degilse o araci kullanmayin.

Gorduginiiz gibi incir ¢ekirdegi kadar faydaya tamah etmek-
ten farkli olarak burada bir arac1 kullanmaya karar vermek igin
o aracin herhangi bir faydasini gérmek yetmiyor, olumlu yanla-
rinin olumsuz yanlarina galebe ¢almasi gerekiyor. Ayrica bu yak-
lasimda insanlari iletisim aglarini kullanmaya sevk eden faydalar
yadsinmadigi gibi, “iyi teknoloji-kotii teknoloji” tiirtinden pesin
hitkiimlu ayrimlara da gidilmiyor: Sizden istenen, ge¢misten bu-
giine diger kalifiye mesleklerde de uygulandig: bi¢cimde, kullana-
caginiz araca karar verirken ince eleyip sik dokumaniz.

Asagidaki li¢ strateji, faydanin azi1 ¢ogu olmaz yaklasimindan
kurtulup vaktinizi ve enerjinizi talep eden araclara yonelik za-
naatkérane bir yaklasim gelistirmenizde epey isinize yarayacak.
Zanaatkar yaklasim bir qirpida gelistirilebilecek bir sey olmadi-
gindan, burada yer verilen stratejilerin rehberliginde ilerlemeniz-
de biiyiik fayda var. Hayatta sizin i¢in en 6nemli seylerin neler
oldugunu belirlemeye ve ardindan mubhtelif araglarin bu faktorler
izerindeki etkilerini ol¢lip bicmeye yarayan basit bir formiil yok
elimizde; bu is pratik ve deneyim gerektiriyor. Burada yer verilen
stratejiler de bu dogrultuda iletisim araclarinizi farkli agilardan
degerlendirebilmeniz i¢in belli bir ¢erceve sunuyor.
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Internet kullanim aliskanliklar: ve 80/20 kurah

Malcolm Gladwell, Michael Lewis ve George Packer: Kendi alan-
larinda biiyiik ses getiren ve ¢ok satan kitaplara imza atmis bu ti¢
yazardan hicbirinin Twitter hesab1 yok. Sebebi, Twitter'1 yarar-
s1iz bulmalar filan degil; Twitter'in biiyiik faydasini goren bagka
yazarlar oldugunun farkindalar ve buna bir itirazlar1 yok. Twit-
ter'in atesli savunucular1 uzun uzun bu hizmetin faydalarindan
bahsededursun, onlar zararlarinin faydalarina agir basmasindan
otirti Twitter'dan uzak durduklarini ¢esitli vesilelerle agik agik
belirtiyorlar.

Bu yazarlarin Twitter ve benzeri araglar1 kullanmamakla ne
kadar iyi ettiklerini uzun uzadiya gerekg¢elendirmemize gerek
yok, ¢linkii kitaplarinin satig rakamlar1 ve aldiklar: 6diiller s6ze
gerek birakmiyor. Onlarin bu kararini zanaatkar yaklagiminin
yiireklendirici bir 6rnegi olarak gormek daha dogru olur. Cogu
zihin emekgisinin, bilhassa da yaratic1 sektorlerde c¢alisanlarin
ontine gelen her araci sorgusuz sualsiz benimsedigi bir zamanda
bu tiirden hizmetlere daha secici gozle bakan olgun yaklagimlar-
la karsilasmak insana ferahlatic1 geliyor. Fakat diger yandan bu
tiir orneklerin epey nadir olusu, boylesi olgun ve kendinden emin
kararlarin kolay kolay verilemedigini de hatirlatiyor. Pek ¢ok
zihin emekgisinin, kullandig1 ¢ogu araci degerlendirirken en az
Forrest Pritchard kadar karmagik siire¢lerden gegmesi gerekiyor.
Bu strateji de iste bu degerlendirme siirecini bir par¢a basitlestir-
mekte faydalanacaginiz ¢erceveyi sunuyor size.

* k %

Bu stratejide 6ncelikle hem mesleginiz hem de 6zel hayatinizda-
ki baslica genel hedefleri belirlemeniz gerekiyor. Ornegin ¢oluk
cocuga karistiysaniz, kisisel hedefleriniz arasinda iyi bir ebeveyn
olmak ve evinizin ge¢imini ve diizenini saglamak yer alabilir.
Mesleki hedefler, ne is yaptiginiza bagl olarak degisecektir. Ken-
dimden 6rnek vereyim: Akademisyen olarak iki 6nemli hedefim
var. Biri, lisans 6grencilerim i¢in faydali bir hoca ve lisanstistii
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ogrencilerim i¢in faydali bir tez danismani olma hedefi; digeri ise
etkili bir aragtirmaci olma hedefi. Siz de 6zgiil hedeflerinizi belir-
lerken listeyi sizin i¢in en 6nemli olanlarla sinirli tutmaya ve ge-
nel tanimlar yapmaya 6zen gosterin. (Yani “yillik 1 milyon dolar
ciro yapma” veya “yilda on iki makale yayinlama” gibi spesifik
hedefler bu asamaya uygun diismiiyor.) Neticede elinizde mesleki
ve 6zel hayatiniza iliskin az sayida hedef olmali.

Ardindan, bu hedeflere ulasmak i¢in yapmaniz gerekenleri
dusiiniip, her bir hedef i¢in size yardimci olacak baslica faaliyet-
ler arasindan en fazla {i¢ tanesini se¢in. Bu faaliyetler, goziiniizde
canlandirabileceginiz kadar net, tek seferlik bir sonuca yonelik
olmayacak kadar da genel olmali. Ornegin “daha iyi arastirma
yapmak” gibi bir hedef ¢ok genel kaliyor (“Daha iyi aragtirma
yapmak” gibi bir faaliyeti goziiniizde canlandirabiliyor musu-
nuz?). Fakat “Oniimiizdeki konferans cagrisi icin ilan edilen son
teslim tarihinden 6nce makaleyi bitirmis olmak”™ da ¢ok spesifik,
cunki tek seferlik bir is. Bu baglamda soyle bir faaliyet belirle-
mek yerinde olur: "Alanimla ilgili en giincel arastirmalar: diizenli
olarak takip edip dikkatle okumak.”

Sonraki adimda yapmaniz gereken sey, halihazirda kullan-
makta oldugunuz tiim iletisim araclarini belirlediginiz temel fa-
aliyetler 15181inda tek tek degerlendirip su soruya yanit vermek:
Bu araglar s6z konusu faaliyetleri diizenli ve basarili sekilde stir-
diirmenizi biiyiik ol¢iide olumlu mu, yoksa biiyiik olgiide olumsuz
mu etkiliyor? (Kimi araglarin bu faaliyetler tizerinde pek az etkisi
olmasi da miimkiin tabii.) Ve iste karar an1: Degerlendirdiginiz
iletisim aracinin etkisinin biiyiik 6l¢iide olumlu oldugu sonucuna
vardiysaniz eger, bu araci1 kullanmaya devam edin. Aksi takdirde
bu araci kullanmaktan vazgeg¢in.

Bu stratejiyi ete kemige buiriindiirmek i¢in bir 6rnek iizerin-
den gitsek daha iyi olacak. Farz edelim Michael Lewisten yazar-
lik kariyeriyle ilgili hedefini ve bu hedefe denk diisen faaliyetleri
listelemesini istedik ve o da bize su listeyi verdi:
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Mesleki hedef:
Okurlarin dinyay anlama bigimlerini degistirecek, akici ve siiriik-
leyici dykiiler yazmak.

Bu hedefe yonelik temel faaliyetler:
« Sabirla, derinlemesine arastirma yapmak
«  Dikkatle, titizlikle yazmak

Simdi Lewis'in bu hedef 1g1ginda Twitter kullanip kullanma-
ma kararini verecegini farz edelim. Stratejiye gore Lewis'in yap-
masi gereken sey, Twitter'tn bu hedefe yonelik temel faaliyetleri
nasil etkiledigini degerlendirmek. Twitter'in Lewis’i bu iki faali-
yette bilyiik ol¢iide daha basarili kilacagina dair inandirici bir ka-
nit yok elimizde. Derinlemesine arastirma yapmak i¢in Lewis'in
elindeki kaynaklar1 haftalar ve hatta aylar boyunca incelemek
zorunda oldugunu tahmin ediyorum (ki uzun soluklu aragtirmaci
gazetecilik, kendisinin esas uzmanlik alanidir). Dikkatle, titizlikle
yazmak i¢in de hig siiphesiz dikkat ¢elicilerden azade bir sekilde
calismasi gerekiyor. Dolayisiyla Twitter'in bu iki faaliyet tizerin-
de en iyi ihtimalle anlamli hi¢bir etkisi yoktur, en kotii ihtimalle
de olumsuz etkileri vardir ki bu da Lewis'in Twitter'in bagimlilik
yaratan oOzellikleri karsisinda gosterdigi zaafa bagli olarak degisir.
Sonug olarak Lewis, Twitter kullanmamalidir.

Bu noktada, 6rnegi bu tekil hedefle sinirlandirmanin dogru ol-
mayacagini, zira Twitter gibi hizmetlerin gayet ise yaradigi baska
birtakim alanlarin gérmezden gelindigi itirazinda bulunabilirsi-
niz. Twitter'in bilhassa yazarlarin isine yaradigi, bu sayede okur-
larla iletisim kurarak satig potansiyellerini artirabildikleri iddia
ediliyor. Fakat mesleki kariyeri a¢isindan neyin 6nemli olduguna
karar vermis olan Michael Lewis gibi bir yazar i¢in pazarlama me-
selesinin esas hedefine pek de bir katkisi olmayacaktir. Nitekim
sahip oldugu sohret sayesinde, gercekten iyi bir kitap yazdig sii-
rece, popiiler medya mecralarinda mutlaka genis yer bulacaktir.
Dolayisiyla yazar odakli verimsiz pazarlama taktikleri araciligiyla
ii¢c bes kitap daha satmaya ¢alismak yerine, yazabilecegi en iyi
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kitab1 yazma hedefine goniil rahatligiyla odaklanabilir. Bagka bir
deyisle, mesele Twitter'in Lewis'e birtakim elle tutulur faydalar
saglayip saglamamasi degil, mesleki kariyerinde siirdiirdiigii en
onemli faaliyetleri elle tutulur dl¢lide ve olumlu yonde etkileyip
etkilememesidir.

O halde 6rnegi heniiz taninmayan bir yazara uyarlayalim.
Bu yazarin baslica hedeflerinden biri kitabini tanitmak olabilir.
Fakat bu hedefe yonelik birka¢ faaliyeti tanimlamasi istendigin-
de, Twitter tizerinden birebir ve yiizeysel iletigim faaliyetinin bu
listede yer almayacagini 6ngorebiliriz. Ciinkii haftada elli farkli
okur adayiyla Twitter {izerinden iletisime gecse ve bunlarin yarisi
yazarin sadik okurlar1 arasina katilsa ve bunu iki y1l boyunca siir-
diirse dahi bu faaliyetin satig rakamlarina katkisi neticede 2000
kiisur adetle sinirli kalir. Kisacasi, heniiz yeterince taninmayan
bir yazar i¢in de sonug¢ ayni: Twitter in birtakim faydalari olabilir,
fakat esas mesele bu faydalarin harcanan zaman ve dikkate de;ge-
cek nitelikte olup olmadigidir ki zaman ve dikkat, bir yazarir. en
degerli varliklaridir.

Mesleki hedefler baglamindaki 6rnekten sonra, simdi de gii-
niimiiziin en yaygin ve en begenilen iletisim araclarindan biri
olan Facebook iizerinden bu yaklasimi kisisel baglamda ele ala-
biliriz. Insanlar Facebook ve benzeri aglarin sosyal hayatlarinda
tasidiklar1 6nemi sik sik vurgular. O halde Facebook'un sosyal-
lesme hedeflerimize ger¢ekten olumlu bir etkisi olup olmadigina
bir bakalim. Bunun i¢in yine farazi bir hedef ve temel faaliyetler
belirleyecegiz.

Kisisel hedef:
+  Onem verdigim insanlarla yakin ve doyurucu dostluklar kurmak.

Bu hedefe yonelik temel faaliyetler:

«  Onem verdigim insanlarla anlamli baglar kurabilmek igin onlara
diizenli olarak vakit ayirmak (dertlesmek, yemege ¢ikmak, birlikte
bir seyler yapmak vs.)

«  Onem verdigim insanlar icin fedakarlikta bulunmak (hayatlarinda
kayda deger bir fark yaratmak)
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Bu hedef ve faaliyetler herkeste birebir ayni olmaz elbette,
fakat bunlarin ¢ogu insan icin gecerli olabilecegini varsayabili-
riz. Facebook'un sosyal hayata katkilar: siiphesiz inkér edilemez.
Uzun siiredir goriismediginiz insanlarin halini hatirini sorup 6g-
renmek, tamidiginiz fakat sik goriismediginiz insanlarla irtibati
koparmamak, insanlarin hayatindaki 6nemli gelismelerden ha-
berdar olmak (6rnegin evlenmisler mi, bebekleri kime benziyor?)
ve ilgi alanlariniza hitap eden ¢evrimici topluluklar: ve gruplar
kesfetmek gibi avantajlar, ilk olarak akla gelenler arasinda yer
aliyor.

Fakat Facebook'un bu inkar edilemeyecek faydalarinin, yuka-
ridaki iki temel faaliyete dogru diiriist bir hayr1 dokunmaz, zira
her iki faaliyet de ¢evrimdisi diinyada gosterilmesi gereken ca-
balardir. Dolayisiyla stratejimizin yanit1 gayet net: Facebookun
sosyal hayatiniza fayda sagladigina siiphe yok. Fakat esas oncelik-
lerinizi goz oniine aldigimizda bu faydalardan higbiri zamaninizi ve
dikkatinizi harcamanizi megru kilacak kadar biiyiik bir 6nem tagi-
muyor.'6

Yanhs anlasilmasin, herkes Facebook kullanmayi birakmali
demiyorum. S6ylemeye calistigim sey su: Bu stratejinin spesifik
(ve temsili) bir 6rnek vaka {izerinden vardigi sonug, bu hizmetten
vazgecilmesi gerektigi. Diger yandan, tam aksi yonde sonug vere-
cek baska muhtemel senaryolar da var. Universiteye yeni basla-
yan bir 6grenciyi diisiiniin mesela. Boyle biri i¢in yeni arkadaslar
edinmek, mevcut arkadaghklar siirdiirmeye nazaran daha 6nem-
li hale gelecektir. Dolayisiyla bu 6grencinin doyurucu bir sosyal
hayat hedefine yonelik tanimlayacagi faaliyetler arasinda “¢ok sa-
yida etkinlige katilmak, miimkiin oldugunca ¢ok sayida yeni in-
sanla tanigmak” gibi seylerin yer alacagini 6ngorebiliriz. Eger bu,
baslica faaliyetlerden biriyse ve bir tiniversite kampiisiindeyseniz,

16 Ben de iste tam boyle bir degerlendirme sonucunda Facebook ‘a tiye ol-
may1 aklimdan ge¢irmedim. Elbette ufak tefek faydalarindan mahrum
kalmigimdir, fakat bu durum doyurucu ve diizgiin bir sosyal hayat siir-
me arayigimu etkilemedi.
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o halde Facebook gibi bir iletisim aracinin bu faaliyete biiyiik 6l-
¢lide olumlu etkileri olacaktir ve bu yiizden de kullanilmasi gere-
kir. Ayni1 mukayese, bir siire yurtdisinda yasamak zorunda olup
ailesinden ve sevdiklerinden sik sik haber almak isteyen kimseler
i¢in de gegerlidir.

Bu ornekler de agikga gosteriyor ki bu stratejiyi tarif edildi-
gi sekliyle uygulayan pek ¢ok insan, halihazirda kullandiklar:
Facebook ve Twitter gibi araglarin bazilarindan rahatlikla vaz-
gecebilir. Fakat tam da bu noktada, hangi iletisim aracini kulla-
nacaginiza iligkin vereceginiz karar belirleyen faktérlerin birkag
faaliyetle sinirh olusuna itiraz edebilirsiniz de. Oyle ya, sirf hedef-
lerimiz agisindan ¢ok 6nemli addederek gelisigiizel bir sekilde en
iist siralara yerlestirdigimiz birkac faaliyete katkisi yok diye, ni-
hayetinde sayisiz faydaya sahip Facebook gibi bir hizmetten niye
bir qirpida vazgecelim ki? Gelgelelim, bu noktada idrak edilmesi
gereken onemli bir husus var ki o da onceliklerin 6yle gelisigii-
zel degil, bilakis muhtelif alanlarda gegerliligini ispatlamis “80/20
kurali"na gore sinirlandirilmis olmasidir.

80/20 kuralr: Belli bir olay, sire¢ veya yapida etkilerin kabaca
%80, etkenlerin %20’sinden kaynaklanir.

Kurali ortaya atan Italyan diisiiniir Vilfredo Pareto’nun adiy-
la “Pareto ilkesi” olarak da bilinen 80/20 kuralina goére, 6rnegin
bir sirketin kazancinin %801 miisterilerinin %20’sinden gelir; bir
tilkenin toplam servetinin %80’i, niifusun en zengin %20lik bo-
liimiiniin elindedir veya vaktinizin %80'ini arkadaglarinizin %20’
sine ayirirsiniz vb. Bu olgunun altinda kuvvet yasas: dagilimi ola-
rak da bilinen matematiksel bir formiil yatiyor, fakat bizi daha zi-
yade, belli bir sonuca yonelik katkilarin esit dagilmadigini ortaya
koymasi ilgilendiriyor.

Simdi bu yasay1 hayatinizdaki baglica hedeflerinize uygulaya-
lim. Daha 6nce de belirttigimiz gibi hedeflerinize hizmet edebi-
lecek cesitli faaliyetler s6z konusu, fakat 80/20 kuralina gore bu
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faaliyetlerin kabaca en 6nemli %20lik kismi, faydalarin %80'ini
saglyor. Diyelim kigisel hedeflerinizin her biri i¢in on ila on beg
kadar yararh faaliyet siralayabiliyorsunuz; kurala gore hedefe
ulasip ulasamayacaginizi biiyiik dl¢iide belirleyen sey, bu faaliyet-
lerden ikisi veya tclidiir; zaten bu stratejinin sizden en fazla ti¢
faaliyete odaklanmanizi istemesinin sebebi budur.

Bu sonucu kabul etmekle beraber yine de %80’lik dilimde ka-
lan diger yararli faaliyetleri gozden ¢ikarmamaniz gerektigini ile-
ri siirebilirsiniz. Nihayetinde daha az 6neme sahip bu faaliyetlerin
Oyle veya boyle yararini gorebiliyorsak eger, neden onlar1 da stra-
tejiye dahil etmiyoruz? Basat faaliyetleri boslamadigimiz siirece
diger faaliyetlerden bazilarini stirdiirmenin ne zarar1 olabilir ki?

Bu itirazda gozden kacirilan kilit bir husus var: Tasidigi 6nem-
den bagimsiz olarak bu faaliyetlerin tiimii, ayn1 kaynag: tiiketir,
yani sinirh miktardaki zamaninizi ve dikkat kapasitenizi. Eger bu
kaynag eften pliften faaliyetlere ayirirsaniz, daha miithim faali-
yetler sonucu elde edeceginiz faydayi heba etmis olursunuz.

Bu matematiksel denge is diinyasinin gayet iyi bildigi bir sey-
dir. Iste tam da bu yiizden kimi sirketler verimsiz miisterileriyle
sozlesmelerini yenilemezler. Eger karin %801 miisterilerin %20’
sinden geliyorsa, o halde diisiik kir getiren miisterilere vakit ve
enerji harcamaktansa, daha fazla kazan¢ saglayan az sayidaki
miisteriye daha iyi hizmet saglamaya ¢alismak daha akillica bir
secenek haline gelir; ¢linkii %201ik grupta yer alan misteriler,
onlar icin harcanan saat basina daha fazla gelir saglar. Ayni sey,
mesleki ve kisisel hedefleriniz i¢in de gegerlidir. Pek de 6nemli
olmayan faaliyetlere (mesela mazide kalmis arkadaslar1 Facebo-
ok’ta bulmaya ¢alismak) ayirdiginiz vakti, gercekten kiymetli fa-
aliyetlere (mesela yakin bir arkadasa yemek 1smarlamak) ayirdi-
ginizda, hedefinize daha iyi hizmet etmis olursunuz. Dolayisiyla,
bu yaklasima uygun olarak belli bir iletisim aracini kullanmaktan
vazgectiginizde, potansiyel birtakim faydalarindan feragat etmis
olmuyor, daha ziyade daha biiyiik faydalar sagladigini zaten bildi-
giniz faaliyetlere daha fazla kaynak ayirmis oluyorsunuz.
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En basa donecek olursak, Malcolm Gladwell, Michael Lewis
ve George Packer’in Twitter hesabi yok, ¢iinkii yazarlik kariyer-
lerindeki basarilarinin biiyiik boliimiinti bor¢lu olduklar1 %20’
lik dilim i¢indeki faaliyetlere Twitter'in bir hayr1i dokunmuyor.
Bu hizmetin bazi miinferit faydalarin gorebilecek durumda olsa-
lar da, kariyerlerinin biitiinii g6z oniine alindiginda denebilir ki
iyi ki Twitter kullanmayip vakitlerini daha iiretken faaliyetlere
ayirmuslar. Kisith kaynaklariniza gz diken iletisim ara¢larindan
hangilerini kullanmaniz gerektigine karar verirken ayni 6zeni ve
dikkati neden siz de géstermeyesiniz ki?

Sosyal medyadan ¢ikis plani

Uc oda bir salon, hayli ferah bir evde tek basina yasayan Ryan
Nicodemus bir giin hayatini sadelestirmeye karar verir ve ise
sahip oldugu esyalardan baslar. Yillar boyu bu koca evi tiikketim
istahiyla doldurmaya ¢alisan Nicodemus biitiin bu 1vir zivirdan
kurtulmak tizere soyle bir strateji gelistirir: Sanki tagsinacakmis
gibi evdeki tiim egyalar1 kolilere doldurur ve ardindan evdeki ru-
tin hayatina devam eder. Herhangi bir esyaya ihtiya¢ duydugun-
da bulundugu koliden ¢ikarip eski yerinde kullanmaya devam
eder. Aradan gecen bir haftanin sonunda fark eder ki esyalarinin
biiyiik bolimii kolilerin i¢inde 6ylece durmaktadir.

Dolayisiyla biitiin bu liizumsuz esyadan kurtulur.

Insanlar neden 1vir zivir bir siirii esya biriktirir? Bir nedeni,
“belki bir giin lazim olur” diisiincesiyle o fazlaliklarla asla veda-
lasamamalar1 olsa gerek. Bir 6gle sonras: giristigi kolileme ope-
rasyonu ve sonrasindaki deneyimi sayesinde evindeki esyanin
biiytik boliimiintin resmen liizumsuz oldugunu, bunlara ihtiyag
duymadigini anlayan Nicodemus da iste boylece hayatini basit-
lestirmeye basladi.

* k%

Simdiki strateji, Ryan Nicodemus'un liizumsuz esya operasyonu-
nun benzerini halihazirda kullandiginiz sosyal medya mecralari-
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na uygulamanizi istiyor sizden. Yani Facebook, Instagram, Goo-
gle+, Twitter, Snapchat, Vine ve ben bu satirlar1 yazdigimdan beri
piyasaya ¢ikmis olabilecek benzer uygulamalar1 —kolilere doldu-
rur gibi— otuz giin boyunca kullanmamak. Ne iiyeliginizi dondu-
run ne de bir siire ¢gevrimdisi olacaginiza dair herhangi bir duyuru
yapin: Yapmaniz gereken tek sey bunlar1 kullanmamak, yani pat
diye birakin. Eger bagka yollarla size ulasip filanca mecrada artik
neden yoksun diye soran olursa mevzuyu agiklayabilirsiniz, fakat
ciimle dleme agiklama yapmakla ugragsmayin.

Otuz giinlitk bu sosyal medya orucundan sonra bu mecralarin
her biri i¢in asagidaki iki soruyu kendinize sorun:

1. Eger bu mecray: kullanmis olsaydim son otuz giinii biiyiik
olclide daha iyi gegirir miydim?

2. Bu mecray1 kullanmiyor olmam baskalarinin umurunda
oldu mu?

Her iki soruya da hayir yamitini verdiginiz mecralardan kalici
olarak ¢ikin, net bir sekilde evet yanitini verdiklerinizi de kullan-
maya devam edin. Muglak yanit verdiginiz mecralara geri doniip
donmemek size kalmus, fakat ¢ikma secenegini degerlendirmeni-
zi tavsiye ederim, nasil olsa bilahare geri donebilirsiniz.

Bu stratejinin hedefinde bilhassa sosyal medyanin olmasinin
nedeni, bu mecralarin hudutsuzca kullanildiginda diger mecra-
lara nazaran piirdikkat ¢alisma ¢abaniza ¢ok daha biiyiik zarar-
lar verebilecek olmasi. Sosyal medya mecralarinin sizi ne zaman,
hangi siklikla bilgi bombardimanina tutacag: belirsizdir ve iste
tam da bu nedenle muazzam seviyede bagimhilik yaparak tiim
odaklanma girisimlerinizi rahathikla bosa ¢ikarabilirler. Ayakta
kalabilmek i¢in piirdikkat ¢alismaktan baska yollar1 olmayan ya-
zilimei veya yazar ¢izer gibi bir¢ok zihin emekgisinin biitiin bu
tehlikeleri goz 6niine alarak bu mecralardan topyekiin uzak dur-
dugunu zannedebilirsiniz. Fakat sosyal medyay: sinsi kilan 6zel-
liklerinden biri de iste burada karsimiza cikiyor. Sizin zamaniniz
ve dikkatiniz {izerinden kar elde sirketler, ustaca kullandiklar: bir
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pazarlama hilesi sayesinde bugiin herkesi suna inandirmis vazi-
yetteler: Sosyal medyada yer almadiginmizda mutlaka bir seyleri
kagirir, bir seylerden mahrum kalirsimz.

Bu mahrumiyet endisesi, belki bir giin lazim olur diyerek evi-
ni bir yigin liizumsuz esyayla dolduran Nicodemus'un endisesine
epey benziyor; onun kolileme operasyonuna benzer bir sagaltim
stratejisi onermemin nedeni bu zaten. Bir ay boyunca bu mec-
ralardan uzak kalinca, bir seylerden -etkinliklerden, eglence-
li muhabbetlerden, herkesin dilindeki mevzulardan— mahrum
kaldiginiza dair endise yerini bir gergege birakacaktir. Biitiin bu
mecralar1 kusatan pazarlama mesajlarindan kendini siyirmayi
basaranlarin biiyiik boliimiiniin kolayca anlayabilecegi basit bir
gercektir bu: Bunlar hayatimizda aslinda o kadar da 6nemli bir
yer tutmuyor.

Hemen her konuda fikir beyan etmesi gerektigini, baskalarinin
da bu fikirleri dinlemeye can attigini zanneden ¢ogu insan, birden-
bire bunlardan mahrum kalan takipg¢ilerinin hayal kirikligina ug-
rayacagini zanneder. Insanlar1 sosyal medyaya bagimh kilan et-
kenler arasinda bu kuruntu da yer aliyor. (Otuz giin deneyinizin
duyurusunu yapmayin dememin sebebi de bu.) Bu kuruntunun
altindaysa yabana atilmayacak kadar yaygin bir duygu yatiyor.
Bu satirlar1 yazdigim sirada Twitter kullanicilarinin ortalama
takipci sayis1 208'di. Soyleyeceklerinizi dinlemeye hazir ve na-
zir iki ylizden fazla insan oldugunu diistindtigiiniizde, haliyle bu
mecradaki faaliyetlerinize onem atfetmeye baslarsiniz. Fikirlerini
satarak para kazanan biri olarak kendi tecriibelerime istinaden
soyleyebilirim ki bu, fevkalade bagimlilik yaratici bir duygudur!

Sosyal medya caginda takipgi kitlesi dedigimiz seyin esas nite-
ligini de irdelememiz gerek. Bu mecralar heniiz yokken es dost ve
aile cevresinin disinda sifirdan takipgi kitlesi kazanmak ¢ok ama
¢ok zor bir igti. Mesela 2000°1i yillarin basinda her isteyen bir blog
acabiliyordu, fakat her ay bes on tekil ziyaret¢i kazanabilmek i¢in
bile birilerinin dikkatini ¢ekecek kiymette igerik iiretmeniz ve
bunun i¢in de ¢ok ¢aba sarf etmeniz gerekiyordu. Bunun ne denli
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zor bir is oldugunu kendimden biliyorum. ilk blog sayfam heniiz
21 yasinda bir iiniversite 6grencisi olarak 2003 yilinda a¢ctim. Iti-
raf edeyim, haftalar boyu bir kisinin bile siteyi ziyaret etmedigi
olurdu. Sonraki on yil i¢inde simdiki blog sayfam Study Hacks'i
kurmak ve bir avu¢ insanin ziyaret ettigi bir siteden bugiin her
ay yuz binlerce tekil ziyaretci ¢ceken bir siteye doniistiirmek i¢in
yilmadan, sabirla ¢alistim ve bu siire¢te 6grendim ki insanlarin
ilgisini ¢ekmek ¢ok ama ¢ok zor bir is.

Daha dogrusu, bir zamanlar 6yleydi.

Sosyal medyanin boylesi biiyiik bir hizla kabul gérmesinde
biiyiik rol oynayan etkenlerden birinin su oldugu sonucuna var-
dim: Anlaml igerik iiretmek biiyiik ¢aba gerektirir ve ancak bu
¢abanin kargiliginda insanlarin ilgisini kazanirsiniz; sosyal medya
ise insanlara ¢aba gostermeden ilgi toplama imkani sunuyor. Yani
sosyal medya, kapitalizmin bu en temel miibadele iligkisini ber-
taraf edip yerine kolektivist alternatifini koymus oldu: Sen benim
soziime ilgi gosterirsen ben de senin soziine ilgi gosteririm. Icerigi-
nin ne oldugu 6nemli degil. Ornegin, normalde Facebook'ta ya
da Twitter'da her an gorebileceginiz tiirden bir igerik, bir blog
sayfasinda, dergide ya da televizyon programinda yayinlandi-
ginda hemen hemen hi¢ kimsenin dikkatini ¢ekmez. Fakat ayni
icerik sosyal medyaya diistiigiinde begeni ve yorum bi¢iminde
ilgi gérmeye baslar. Bu davranisa yol agan ortiik uzlasmaya gore,
arkadaslarinizdan veya takipcilerinizden goéreceginiz (ekseriyet-
le hak edilmemis) ilgiye karsilik siz de onlarin iceriklerine (yine
hak edilmemis) ilgi yagdirirsiniz. Sen benim durum giincellememi
“begen”, ben de seninkini “begen eyim. Bu uzlagi, karsiliginda pek
¢aba harcanmamuis bir 6nem hissi saglar.

Bu mecralar sessiz sedasiz terk ettiginizde, icerik reticisi
olarak tagidiginiz degeri de test edebilirsiniz. Fakat benden soy-
lemesi: ilgili mecradan ¢iktigimizi muhtemelen sadece en yakin
arkadaglariniz ve aileniz fark edecektir ve bu da biraz caninizi
sikabilir. Ne zaman bu mesele agilsa etrafimdakilerin bana aksi
ihtiyar muamelesi yaptigini fark ediyorum, fakat yine de tartis-
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maya deger. Clinkii 6zsaygi arayisi, insanlarin zamanlarini ve dik-
katlerini siirekli ve diisiincesizce boliip par¢alamaya riza goster-
melerinin altinda yatan baslica faktorlerden biri.

Hig stiphe yok ki bu otuz giinliik deney pek ¢oguna zor gele-
cek ve bir siirii soruna yol acacaktir. Ornegin {iniversite 6gren-
cisiyseniz veya ge¢iminizi sosyal medyadan sagliyorsaniz, bunu
siirdiirmeniz imkénsiz hale gelebilir. Fakat bana kalirsa bu deney,
internet aligkanliklarina topyekin ceki diizen vermeye sevk et-
mese bile pek ¢ok insani en azindan sosyal medyanin giindelik
hayatlarinda oynadig rolii gozden gegirmeye yoneltecektir.

Sosyal medya aracglari, topluma pompalandig1 gibi giintimiiz
diinyasinin can damari filan degil. Birtakim sirketlerce iiretilen,
milyonlarca dolar para akitilan, titizlikle pazarlanan ve nihaye-
tinde kisisel bilgilerinizi ve ilgi alanlariniza dair verileri toplayip
reklam verenlere satmak iizere tasarlanmis tiriinlerdir. Sosyal
medya kisiye hosca vakit ge¢irme firsat1 sunuyor olabilir, fakat
bir biitiin olarak hayatinizi ve hedeflerinizi goz 6niine aldiginizda,
aslinda bu yiizeysel mesguliyetlerin sizi daha derin ve miihim ig-
lerden alikoymaya ¢alisan oyalanmalar denizinde bir damla oldu-
gunu fark edersiniz. Sosyal medya sizin i¢in hayatin ta kendisi de
olabilir. Ancak yine de onsuz hayatin neye benzedigini gormeden
bundan emin olamazsiniz.

100 y:illik bir tavsiye

Ingiliz yazar Arnold Bennett'in diinyaya geldigi 19. yiizyil sonu In-
giltere'sinde, sanayi devrimi ve somiirgecilik neticesinde yillardir
anakarada biriken art1 deger yavas yavas yeni bir sinifin dogusuna
kaynaklik ediyordu: beyaz yakali is¢iler. Artik sabit bir ticret kar-
sihiginda haftada belli bir siire ofis ortaminda ¢alisarak bir aileyi
gecindirmek miimkiindii. By, giiniimiizde hemen herkesin agina
oldugu siradan bir ¢alisma tarzi olsa da, Bennett ve ¢agdaslari i¢in
yepyeni ve pek cok bakimdan 1zdirap vericiydi. Bennett'in baslica
endigesi suydu: Bu yeni siifin iiyeleri, dolu dolu bir hayat siirme
firsatini kagiriyor olabilir miydi acaba?
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Bennett, 1910 yilinda yayinlanan ve bugiin kisisel gelisim lite-
ratiiriiniin klasikleri arasinda yerini alan How to Live on 24 Hours
a Day [Giin Nasil 24 Saat Yaganir] adli kitabinda bu konuyu Lond-
rali bir ofis memuru 6rnegi izerinden irdeler. Sabah 10'dan aksam
6’ya kadar mesaide olan bu memur, sabah ofise gelirken ve aksam
eve donerken yolda 50 dakika harcar ve nihayetinde is haricinde
geriye yaklasik 16 saati kalir. Bennetta gore bu zaman dilimi as-
linda yeterince uzun olmakla birlikte, ofislerde ¢alisan cogu insan
ne yazik ki bu zamandan layikiyla faydalanamaz. Bu diisiincesini
soyle acikliyor Bennett: “Ornegimizdeki kisinin bu bir giinliik za-
man dilimiyle ilgili yaptig1 en biiyiik ve en ciddi hata, bir sekilde
katlanmasi gerektigini diisiindiigii isinden hi¢ hazzetmemesine
ragmen, sabah 10'dan aksam 6’ya kadarki mesaisini ‘gliniiniin ta
kendisi’ olarak gormeye devam etmesidir. Boylece mesaiden 6n-
ceki 10 saat ve sonraki 6 saat 6nsézden ve sonsozden farksiz hale
gelir.” Bennett bunu, “biitiinliyle sagma ve sagliksiz bir tutum”
olarak nitelendiriyor.

Peki alternatif ne olabilir? Bennett bu temsili ofis ¢alisanina,
bu 16 saatlik serbest zaman1 “giin i¢re giin” olarak gérmesini sa-
lik veriyor. “Bu 16 saat boyunca artik iicretli bir ¢alisan degildir,
maddi konulara kafa yormasina gerek yoktur, en az bir mirasyedi
kadar gonlii rahattir; yani bu zaman diliminde biitiiniiyle serbest-
tir.” Dolayisiyla bu vakti bir aristokrat gibi titizlikle degerlendire-
rek kendini gelistirmeye adamasi gerekir. Ve Bennett i¢in kisinin
kendini gelistirmesi demek her seyden once biiyiik edebiyat eser-
leri ve siir okumaktur.

Bennett bu satirlar1 yazali bir asirdan uzun bir siire gegti. Orta
sinifin diinya 6l¢eginde muazzam bir kalabaliga eristigi bun-
ca yilin ardindan bos zamanlarimizi degerlendirme konusunda
herhalde ilerleme kaydetmisizdir diye diisiinebilirsiniz. Fakat ne
yazik ki vaziyet bunun tam tersi. Internetin ve beraberinde ge-
tirdigi kalitesiz ilgi ekonomisinin [attention economy] ylikselisiy-
le birlikte haftada 40 saat ¢alisan siradan iicretliler —6zellikle de
teknoloji meraklis1 Y kusagindakiler— siirekli kalitesi diisen bos
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zamanlarinin, giiniin popiiler dijital eglencelerinde oyalanmaya
indirgenisini elleri kollar1 bagl izlemekle yetindiler. Bennett, bu
konuda hicbir ilerleme kaydedemeyen giintimiiz toplumlarini
gorseydi muhtemelen biiyiik hayal kirikligina ugrardu.

Agike¢asi, Bennett'in tavsiyesinin ahlaki dayanaklari benim
icin ¢ok Onemli degil. Orta sinifi ruhsal ve zihinsel bakimdan
daha iist diizeye tasimak {izere biiyiik edebiyat eserleri ve siir ki-
taplarini 6neren bu se¢kinci bakis agis1 bana biraz antika geliyor.
Fakat oOnerisinin mantiki temelleri, yani mesai dig1 vakitleri bi-
lingli bir sekilde kullanmanin hem miimkiin hem de zorunlu olu-
su bugiin de gecerliligini koruyor; 6zellikle de iletisim araglarinin
puirdikkat ¢aligma beceriniz tizerindeki olumsuz etkilerini miim-
kiin mertebe bertaraf etmeye yonelik bu kural i¢in.

Simdi, bu kural boyunca pek bahsetmedigimiz bir iletisim
araci kategorisini irdeleyecegiz: bir sekilde dikkatini ¢eldigi in-
ternet kullanicisini miimkiin oldugunca sitede tutmaya yonelik
tasarlanmis eglence odakli web siteleri. Ben bu satirlar1 yazdigim
sirada en bilinen ornekleri arasinda Huffington Post, BuzzFeed,
Business Insider ve Reddit gibi siteler yer aliyordu. Bu listenin
uzamaya devam edeceginden hi¢ siiphem yok, fakat bu tiirden
sitelerin ortak paydasi hala ayni: azami derecede dikkat cezbede-
bilmek i¢in 6zellikle secilmis basliklar, basit ve ¢arcabuk tiiketile-
bilir icerikler ve bunlara gore bi¢cimlendirilmis site algoritmalari.

Bu tiirden sitelerdeki makalelerden birini okumaya koyuldu-
gunuzda altta ya da yanda goriinen linkler tiklamaniz i¢in size
adeta kag goz isareti yapar. Sayfadan ayrilmamaniz i¢in bagliklar
“popiiler” veya “gindemdekiler” seklinde listelemekten tutalim
carpici fotograf kullanimina dek her tiirden psikolojik hileye
basvurulur. Mesela bu satirlar1 yazdigim sirada BuzzFeed'deki en
popiiler yazilar arasinda su tiirden baghklar var: “Tersten okun-
dugunda bambaska anlamlara gelen 17 sozciik”, “Her yarismadan
galip c¢ikan 33 kopek™.

Bu siteler bilhassa mesai sonrasi saatlerde daha da sakincali
hale gelir, zira planlamadiginiz bos zamanlarinizin merkezine ko-
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laylikla yerlesirler. Banka kuyrugunda siranizi veya TV kargisin-
da reklam arasinin bitmesini beklerken ya da tek baginiza yemek
yerken hicbir sekilde sikilmayacaginizin garantisi haline gelirler.
Ote yandan, Kural #2'de de izah ettigim gibi bu davranis tarz:
zihninizin dikkat ¢elicilere direnme becerisini genel olarak zayif-
latip ger¢ekten odaklanmaniz gereken durumlarda gitgide daha
basarisiz olmaniza yol agabilir. Daha da koétiisii, her an her yerden
erisilebilir olan bu siteler kayit filan istemez, bu yiizden de tiye-
liginizi sonlandirip bunlar1 hayatinizdan tamamen ¢ikarmak gibi
bir se¢enek yoktur. Dolayisiyla onceki iki strateji, bir tik 6tenizde
duran bu sitelerde ise yaramaz.

Neyse ki Arnold Bennett, ta bir asir 6nce bu soruna bir ¢6ziim
oOnerisi getirmis. Diyor ki, bos zamanlarinizi nasil degerlendirece-
ginize kafa yorun. Bagka bir deyisle, dinlenme vakti geldiginde o
an ilginizi ¢eken ilk seye baliklama atlamayin ve “giin igre giin"u-
niizii nasil ge¢irmek istediginiz {izerine biraz diisiiniin. Yukarida
zikrettigimiz tiirden bagimlilastirici web siteleri bogluktan isti-
fade eder: Belli bir anda belli bir isle ugrasmiyorsaniz eger, cazip
bir secenek olarak hemen bir kosede siritmaya baslarlar. Fakat bu
bos vakti daha nitelikli bir seylerle doldurdugunuzda, dikkatiniz
izerindeki penceleri de gevseyiverir.

Bu bakimdan, aksamlar1 ve hafta sonlar1 ne yapacaginiza 6n-
ceden karar vermeniz fevkalade 6nemli. Belli hedefler dogrul-
tusunda belli seyler yapmanizi gerektiren yapilandirilmis hobi-
ler boylesi zaman dilimleri i¢in birebir. Bennett tarzi bir okuma
programi yaparak her gece belli bir vakti diizenli olarak kitap
okumaya ayirmak, egzersiz yapmak veya bir ahbapla yiiz yiize
sohbet etmek de gayet iyi segenekler.

Kendimden 6rnek vermem gerekirse, bir yandan akademis-
yenlik ve yazarlik kariyerlerini siirdiirmek, bir yandan da ¢ocuk
biiytitmek gibi muazzam vakit isteyen sorumluluklarima ragmen
her yil ciddi sayida kitap okuyabiliyorum. Bunu, ¢ocuklarim uyu-
duktan sonraki bog zamanimi planlamama bor¢luyum ve bu vak-
ti degerlendirirken muhakkak kitap okumaya zaman ayiriyorum.
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Dolayisiyla aksam mesai bitiminden ertesi sabaha dek akilli te-
lefonumdan, bilgisayarimdan ve internetin bana sunacag: dikkat
celici her seyden uzak duruyorum.

Bu noktada s6yle bir endise uyanabilir: “Bos zamanimi bu ge-
kilde yapilandirirsam nasil dinlenebilirim ki?” Cogu insan dinlen-
meye ayrilan zamanin planlardan veya zorunluluklardan tama-
men azade olmasi gerektigine inanir. Yapilandirilmis bir aksamin
ardindan ertesi giin ise gittiginde insan kendini bitkin hissetmez
mi? Bennett bu sikayeti ta 0 zamandan 6ngérmeyi bagarmig. Ona
gore boylesi endiseler besleyenler, insan ruhuna asil enerji veren
seyin ne oldugundan bihaber:

Mesai haricindeki on alt1 saate tam kapasite enerji ayirdigi-
nizda, mesaide gegireceginiz sekiz saatin kalitesizlesecegini
diisiiniiyorsunuz, 6yle degil mi? Hi¢ de oyle degil. Bilakis,
bu sekilde mesaideki sekiz saatin kalitesini yiikselteceginiz-
den emin olabilirsiniz. Temsili ofis memurumun her seyden
once ogrenmesi gereken sey su ki insanin zihinsel yetileri zor
faaliyetleri biteviye siirdiirmeye uygun; kol ya da bacak gibi
yorulmazlar. Zihnin tek gereksinimi degisim ve tazelenmedir,
dinlenmek degil —tabii uyku haric.

Bu analiz, kendi tecriibeme cuk oturuyor. Uyanik oldugunuz
tiim vakitlerde internette oradan oraya yari bilingli halde savrul-
mak yerine zihninizi anlamli seylerle mesgul ederseniz, giinii ¢ok
daha tatminkar bir sekilde noktalayip ertesi giine daha dinlenmis
vaziyette baglarsiniz.

Ozetle, zamaniniz1 ve dikkatinizi eglence sitelerine kaptirma
zaafindan kurtulmak istiyorsaniz eger, beyninize nitelikli alter-
natifler sunun. Boylelikle sadece dikkat celicilere direnme ve
odaklanma becerinizi gelistirmekle kalmayip, Arnold Bennett'in
tutkuyla bagli oldugu hedefe, yani sirf var olmanin 6tesinde ha-
yat1 yasamanin gercekten nasil bir sey oldugunu deneyimleme
hedefine de ulasabilirsiniz.
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Kural #4
S1g Sulara Dikkat Edin

Unlii yazilim sirketi Basecamp'in yoneticileri 2007 yazinda c¢a-
lisma saatleriyle ilgili bir deney yapmaya karar vererek haftalik
mesai giinlerini besten dérde indirdiler. Bir giin az ¢alisan perso-
nelin performansinda herhangi bir diisiis olmadigini goriince, bu
degisikligi kalic1 hale getirdiler. Boylece miisteri hizmetleri de-
partmani digindaki tiim Basecamp ¢alisanlari, her yil mayis ayin-
dan ekim ayina kadar haftada sadece dort giin ¢alismaya baslad..

Sirketin kurucularindan Jason Fried bu karari, “Insanlar yazin
glinesin tadini ¢ikarabilmeli,” diye agiklayadursun, is diinyasi ba-
sininda Basecamp'in bu kararina yonelik homurtular ¢ok ge¢me-
den yiikselmeye basladi. Ornegin Forbes'tan Tara Weiss, “Why a
Four-Day Work Week Doesn't Work?” [Dért Giin Mesai Neden
Ise Yaramaz?] baslikli makalesinde bu stratejiyi soyle elestiriyor-
du:

40 saati dort giine sikigtirmanin is verimliligini artiracaginin
garantisi yok. Giinde sekiz saat ¢calismak ¢ogu insana yeterin-
ce yorucu geliyorken iistiine bir de iki saat daha ¢alismalarinm
istemek ne moral birakir ne de verimlilik.

181



Fried bu elestiriye yanit vermekte gecikmedi. “Forbes Misses
the Point of the 4-Day Work Week” [Forbes Dort Giin Mesainin
Maksadini1 Anlamamig] baglikli blog yazisinda, 40 saati dort giine
sikistirmaya kalkmanin ¢alisanlar {izerinde yaratacagi baskinin
bilincinde olduklarini, zaten Basecamp'te yapilan seyin de bu
olmadigini tane tane izah etti. “Haftada dort giin ¢alismaktaki
maksat, daha az ¢alismak. (...) Biz giinde 10 saat ¢alismiyoruz, bil-
diginiz 8 saatlik isgiinii hala gecerli.”

Ik bakista bunda bir tuhaflik varmug gibi goriiniiyor. Fried
onceki yazisinda, haftada dort giin ¢alisan personelin eskiye na-
zaran daha az is tiretmedigini soyliiyordu. Fakat simdi de toplam
haftalik ¢alisma saatinin azaldigini s6yliiyor. Bu nasil miimkiin
olabilir? Fried'e gore biitiin mesele yiizeysel islerin kapladig1 ha-
cimle ilgili:

Giinde dolu dolu 8 saat ¢alisabilen insan pek nadirdir. Siradan
bir mesai giiniinii esir alan onca toplanti, angarya, internet
sorfi, ofis dedikodusu ve kisisel isler arasinda eger birkag saati
dogru diiriist ¢calisarak gegirebilirseniz ne mutlu size.

Caligsma saatlerini azaltinca, siradan bir ¢alisma haftasini sigi-
ren fazla kilolardan kurtulmus olduk. Isini giiciinii halletmek
icin daha az vakti oldugunun bilincinde olan insan, zamani
daha kiymetli gordiigiinden daha idareli kullaniyor ve bu da
gayet iyi bir sey. Nihayetinde eften piiften seylerle harcami-
yorlar zamanlarini. Daha az vakte sahip insanlar zamanlarin
daha akillica kullanirlar.

Basecamp'teki haftalik mesaide yiizeysel islere ayrilan zamani
daraltip piirdikkat ¢alismaya ayrilan zamani biiyiik 6l¢iide koru-
duklarindan, sirket agisindan 6nem arz eden islerde herhangi bir
aksaklik yasanmamis oldu. Normalde mithim zannedilen yiizey-
sel islerin aslinda es gegilebilecegini gordiiler.

Insan, acaba Basecamp bir adim daha ileri gitseydi nasil bir
sonugla karsilagird: diye diisiinmeden edemiyor. Eger yiizeysel
islerin bertaraf edilmesi iiretim diizeyinin aleyhine degilse, o hal-

182



de bununla yetinmeyip bosa ¢ikan bu zaman dilimini piirdikkat
calismayla degerlendirselerdi neler olurdu acaba? Sansimiza, Ba-
secamp kisa siire sonra bu adim1 denemeye karar verdi.

Fried, c¢alisanlarina mesaide gecirdikleri vaktin beste birini
kendi projelerine ayirma hakki taniyan Google gibi sirketleri
hep takdir etmisti. Bu tutumu begenmekle birlikte, telagh bir
haftanin herhangi bir giiniinii béliinmeden ¢alismakla ge¢irme-
nin gercgek basarilara kapi aralayamayacagini diisiniiyordu: “5
haftaya yayilan 5 ayr1 giindense, art arda 5 giinliik bir izin daha
cazip bir secenek. Bize gore, insanlar uzun ve kesintisiz zaman
dilimleri boyunca ¢alisma imkani bulabildikleri 6l¢iide basarili
oluyorlar.”

Basecamp'tekiler, bu varsayimi test etmek iizere radikal bir ise
giristiler: Kendi projelerine gomiiliip ¢aligsabilmeleri i¢in perso-
neli biitiin bir haziran ayi boyunca izinli saydilar. Toplanti, rapor
veya PowerPoint sunumlar gibi yiizeysel islerden azade gegir-
dikleri bu bir ayin sonunda tiim ¢alisanlar, sirkette diizenlenen
“sergi glinii 'nde lizerinde ¢alistiklar1 projeleri goriicliye ¢ikardi-
lar. Fried'e gore sonug tek kelimeyle muazzamd ve sergi giiniinde
tanitilan projelerden ikisi kisa siire i¢inde hayata gecirildi. Ca-
lisanlara kesintisiz piirdikkat ¢aligma sansi taninmamis olsayds,
sirkete hatir1 sayilir 6l¢iide fayda saglayacak bu yeni projeler de
olmayacakti. Yani ¢alisanlarin potansiyellerini ortaya koyabilmek
i¢in ihtiya¢ duyduklan sey, tek bir konu iizerinde saatler boyu
boliinmeden ¢alisabilmekti.

Ayni yazida, “Isi giicii bir kenara birakip bir ay boyunca yeni
fikirlerle ‘eglesirsek’ halimiz nice olur?” diye saka yollu soran
Fried yanit1 da kendisi veriyor: “Asil eglesmezsek halimiz nice
olur?”

* % %

Basecamp'te yapilan deney mithim bir hususun altini ¢iziyor:
Zihin emekgilerinin zamanina ve dikkatine gitgide daha fazla el
koyan yiizeysel isler aslinda sanildig1 kadar hayati degil. Yiizey-
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sel islerin 6nemli bir boliimii bertaraf edildiginde hemen hemen
hi¢bir sey degismiyor ve bu durum pek ¢ok sektor i¢in gegerli. Ve
Jason Fried'in de kegfettigi gibi, yiizeysel igleri bertaraf etmekle
yetinmeyip elde edilen bu ilave zamani piirdikkat ¢calismaya vak-
fetmek, aksakliga sebep olmak soyle dursun, basar: sagliyor.

Bu kuralda sizden istenen, Basecamp'in bakis a¢isin1 kendi
calisma hayatiniza adapte etmeniz. Asagida siralanan stratejiler
mevcut is programimzin yiizeysel taraflarini belirlemenizde ve
bunlar1 asgari diizeye indirip odaklanmaya daha fazla yer agma-
nizda size rehberlik edecek.

Ancak, ayrintilara dalmadan 6nce yiizlesmemiz gereken goyle
bir gercek var: Yiizeyselligi bertaraf etme girisiminin bir sinir1
var. Her ne kadar piirdikkat ¢alisma, yiizeysel ¢alismayla kar-
silastirllamayacak kadar kiymetli olsa da, biitiin vaktinizi piir-
dikkat ¢alismaya ayirmak gibi hayalperest arayislara girmenize
gerek yok. Her seyden oOnce, zihin emegine dayali pek ¢ok is
azimsanmayacak miktarda yiizeysel sorumluluk igerir. Her on
dakikada bir e-postalarinizi kontrol etmekten kaginabilirsiniz,
ancak 6nemli mesajlar1 israrla yanitsiz birakirsaniz kendinizi ka-
pinin 6niinde buluverirsiniz. Bu bakimdan, bu kuralla amag¢lanan
seyin, ylzeysel islerin is programinizdaki ayak izini hepten sil-
mekten ziyade daha makul diizeye ¢cekmek oldugunu aklimizdan
¢ikarmayalim.

Bir de biligsel kapasite meselesi var tabii. Insanin sinirlarini
sonuna kadar zorlayan piirdikkat ¢alisma yorucu bir faaliyettir.
Bireyin bu tiirden faaliyetleri giin boyu hangi raddeye kadar siir-
diirebilecegine iliskin ¢ok sayida psikolojik arastirma mevcut."”
Anders Ericsson ve arkadaslar, biitiin bu arastirmalardan yola

17 Burada atif yaptigim aragtirmalarin asil olarak baktig: sey, maksath ¢a-
ligma faaliyetidir ve bu da bizim piirdikkat ¢alisma tanimimizla bire-
bir olmasa da bilyiik dl¢iide ortiigiiyor. Kolaylik saglamas: agisindan,
maksatli ¢alisma kavramini, piirdikkat ¢alismanin da bir pargasi oldugu
“yogun zihin emegi gerektiren gorevler” kategorisinin esanlamlisi saya-
biliriz.
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¢ikarak maksath ¢alismada heniiz ¢iraklik seviyesinde olan biri
i¢in giinde bir saatin gayet makul bir sinir oldugunu belirtiyorlar.
Maksath ¢alismanin ne denli mesakkatli oldugunu iyi bilen us-
talar icinse bu sinir takribi dort saate kadar ¢ikabiliyor, fakat bu
sinur1 nadiren astyor.

Bu, su anlama geliyor: Giin igerisinde piirdikkat ¢aligma ka-
pasitenizin sinirina dayandiktan sonra daha fazlasi i¢in kendinizi
zorlamaya baslarsaniz, pek bir sey elde edemezsiniz. Dolayisiy-
la, glinliik piirdikkat ¢alisma kapasitesine yer ayrildig: siirece
ylizeysel islerle mesgul olmanin bir zararinin dokunmayacagini
diisiiniiyor insan ki bu diistince ilk bakista mantikl da goriini-
yor. Nihayetinde giinliik mesai sekiz saat. Piirdikkat ¢alismakta
ustalagsmis bir kimsenin bile gercekten odaklanmis halde gecire-
bilecegi siire dort saatten ibaret. Bu da demektir ki giiniin yarisim
ylizeysel islerle ¢ar¢ur etmenin mahzuru yok!

Toplantilar, randevular, telefon goriigsmeleri ve 6nceden plan-
lanmis benzer faaliyetlerin zamaninizi ne kadar kolay ele geci-
rebilecegi goz oniine alindiginda, bu ¢ikarimda gézden kagirilan
tehlike hemen kendini ele veriyor: Bu vakit bir ¢irpida tiikkenebi-
lir. Ornegin, diger mesleklere nazaran nispeten daha seyrek ol-
makla birlikte bu tiirden angaryalar veya yiizeysel isler ortalama
bir akademisyenin de epey vaktine mal olur. Kendi deneyimim-
den biliyorum ki ¢esitli toplantilar ve derslerin yani sira e-posta
yazigmalari tiiriinden ufak tefek isler giiniin yarisindan fazlasini
kolaylikla isgal edebiliyor. Dolayisiyla biitiin bir giinii odaklanmis
halde ge¢irmeye imkan olmadig1 gercegi, ylizeysel isleri asgariye
indirme zorunlulugumuzu hafifletmiyor.

Ozetlemem gerekirse, sizden istedigim sey, yiizeysel islere da-
ima siipheyle yaklagsmaniz, zira bu tiirden islerin verdigi zarar ¢o-
gunlukla hafifsenir, tasidiklar1 onemse abartilir. Elbette, bunlar
eninde sonunda her insanin 6niine ¢ikar ve bir sekilde halledil-
mesi gerekir. Siz yeter ki bu islerle piirdikkat ¢aligma kapasitenizi
baltalamayacak sekilde ilgilenin. Asagidaki stratejilerle bunu na-
sil bagarabileceginizi 6greneceksiniz.
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Program bosluk kabul etmez

Ingiltere'de TV yayimlarindan sorumlu devlet kurumu, 25-34 yas
arasi niifusun televizyon izleme aligkanliklarina iliskin 2013 yi-
linda bir saha arastirmasi yaptirir. Ankete katilan gortismeciler,
haftada ortalama 15 ila 16 saat arasinda televizyon izlediklerini
belirtirler. Bu sonug bile ¢ok fazla goriiniirken, kisa siire sonra
durumun cok daha vahim oldugu anlasilir. Nitekim Ingiltere'de
TV yaymnlarinin reytinglerini evlerdeki 6l¢tim cihazlar1 aracili-
giyla takip eden bir diger kurumun [The Broadcasters’ Audience
Research Board] somut, siipheye yer birakmayacak veriler iize-
rinden derledigi bilgiye gore, bu yas grubunun haftalik ortalama
televizyon izleme siiresi gercekte 28 saattir.

Belli bir faaliyete ayrilan vakti yanhs tahmin etme konusunda
Ingiltere'deki televizyon izleyicileri yalmz degil. Wall Street Jour-
naldan Laura Vanderkam buna benzer pek ¢ok ornek veriyor:
Mesela anketlere verdikleri yanitlar goz oniine alindiginda Ame-
rikahlar glinde ortalama 7 saat uyuduklarini zannediyorlar, fakat
gercek zamanli 6l¢iimlere gore aslinda bu deger 8,6 saat. Bir diger
arastirmada da haftada 60 ila 65 saat ¢alistigini One siiren insan-
larin ortalama 44 saat ¢alistiklari, 75 saatten fazla ¢alistiklarim
disiinenlerinse 55 saatten az ¢aligtiklar1 bulgulaniyor.

Biitiin bu orneklerin altini ¢izdigi en 6nemli husus su: Gii-
niin biiyiik boliimiinii zamanimiza nasil kullandigimiza dikkat
etmeksizin, otomatik pilota bagli halde ge¢iriyoruz. Bu bir sorun.
Yiizeysel islerin piirdikkat ¢alismaya oranla vaktinizin kagta ka-
cini isgal ettigine gergekei gozlerle bakmadiginiz ve herhangi bir
seye girismeden o6nce bir an durup “Tam olarak su an yapila-
cak en dogru sey ne?” sorusunu sorma aliskanlhig1 edinmedigi-
niz miiddetge, eften piiften seylerin programinizin her kosesine
sizmasinin oniine gecemezsiniz. Iste bu aliskanhig1 edinmenize
yonelik 6nerdigim asagidaki ajanda stratejisi ilk basta size bi-
raz abartili goriinebilir, fakat piirdikkat ¢alismadan azami verim
elde etmek i¢in vazgecilmez bir ara¢ oldugunu kisa zamanda go-
receksiniz.
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Aslinda 6nerim ¢ok basit: Varsa bir ajanda, yoksa ¢izgili bir
defter sayfasinin her satirinin sol tarafina tek tek saatleri yazin.
Ardindan bu saatleri bloklar haline getirip yapacaginiz isleri bu
bloklara yerlestirin. Ornegin sabah 9'dan 11’e kadar siirecegini dii-
stiindiigiiniiz belli bir is varsa, o saatlere denk diisen dortgen bir
blok ¢izin ve iizerine o isin adini yazin. Tabii her blok ¢alismayla
ilgili olmak zorunda degil, dinlenme veya yemek gibi ihtiyaglari-
niz1 da bu bloklara isaretleyebilirsiniz. Karigikliga mahal verme-
mek i¢in her blok en az otuz dakika olsun ve bu da mesela bir
satira denk diigsiin. Boylece ufak tefek islere tek tek blok agmak
yerine benzer isleri gruplandirmis olacaksiniz. Peki sayfanin sag
tarafinda ne olacak? Burada da herhangi bir bloga ait alt gorevleri
alt alta siralayabilirsiniz.

Planlama sathasi bittiginde giiniin her dakikasi bir bloga dahil
olmus olacak. Daha dogrusu, her bir dakikaniza belli bir is atamis
olacaksiniz. Giiniin geri kalaninda da bu program size yon vere-
cek.

Biiyiik ¢ogunluk iste tam da bu noktada tokezleyecektir diye
tahmin ediyorum. Giin ilerlerken programinizi aksatabilecek iki
tiir gelismeyle kargilagsacaksiniz: Birincisi, belli bir is i¢in ayirdigi-
niz tahmini vakit yetersiz kalabilir. Mesela iki saat tutacagini dii-
siindiigiiniiz bir rapor hazirlama isi gercekte {i¢ saate kadar uza-
yabilir. Ikincisi de beklenmedik bagka acil isler araya girebilir ve
bunlar da programinizi altiist edebilir. Dert degil: Boylesi durum-
larda yapmaniz gereken tek sey, bir bosluk buldugunuzda hemen
programinizi revize etmek. Yeni bir sayfaya gecebilir ya da baz1
bloklari ¢izip yenilerini olusturabilirsiniz. Mesela ben bloklarimi
daha ince ¢iziyorum ki degisiklik yapmam icap ettiginde hemen
yanina yenisini ¢izebileyim. Bazi giinler programinizi defalarca
yenilemeniz gerekebilir ama 6nemli degil: Amag, her ne pahasina
olursa olsun program takip etmek degil, akip giden vakti nasil
kullandigimiz1 gorebilmenize imkin taniyan bir ¢izelgeye sahip
olmak. Bu béliimiin basinda Ingiliz televizyon izleyicilerinden
tam da bu yiizden s6z ettim: Neye ne kadar zaman harcadigimizi
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genellikle yanlis tahmin ediyoruz. Zamani dogru kestirebilmek
icin deneyime ve biraz da kendinize karsi miisfik olmaya ihtiyaci-
niz var. Yani ne kadar siireceginden emin olmadiginiz bir ise ata-
diginiz blogu ne olur ne olmaz diyerek biraz genis tutabilir veya
araya giren igleri mesai bitiminden 6nce toparlayacaginiz tek bir

blok yaratabilirsiniz.
* % %

Son olarak, bu stratejiye yonelik sik¢a kargilagtigim bir itirazla il-
gili birkac¢ sey s6ylemem gerek. Guinii titizlikle planlama yaklasi-
munt kisitlayic: ve mesakkatli buldugu i¢in bu stratejiye siipheyle
yaklasan pek cok insan var. Ornegin bu konuyla ilgili yazdigim
bir blog yazisina gelen yorumlardan birinde Joseph adli okur bu
kaygiy1 soyle dile getiriyor:

Bana kalirsa siz kesinsizligin insan hayatinda oynadig rolii bir
hayli kii¢iimsiiyorsunuz. (...) Ne yazik ki okurlariniz da 6neri-
lerinizi haddinden fazla ciddiye alip giinliik programlariyla ta-
kintih (ve sagliksiz) bir iliski kurmaya yoneliyorlar ve boylece
saya¢ gibi dakikalar1 saymayi, yaptiklar igin derinliklerinde
kaybolmaktan daha 6nemli buluyorlar. Oysa s6z konusu sa-
natsal tiretim oldugunda duygular1 tam anlamiyla ortaya ¢ika-
rabilmenin tek yolu budur.

Bagka okurlarin da buna benzer kaygilar tasidiginin farkinda-
yim ve bunlar1 gayet iyi anliyorum. Fakat neyse ki bu tip kay-
gilara verecegim yanitlar var. Yine kendi deneyimimden 6rnek
verecegim. Programimda tefekkiire dalmaya ayirdigim bloklar da
var, fakat daha 6nemlisi s6yle bir kuralim var: Zihnimde parlak
bir fikir uyandiginda, giiniin geri kalaninda yapmay:1 planladigim
her seyi (zorunlu olanlar harig tabii) iptal edip bu siirpriz diistin-
cenin pesinden gidebiliyorum. Ta ki etkisini kaybedene dek; bu
asamada kullanabilecegim vaktim kalmigsa eger, programimi ye-
niden yapiyorum.

Bagka bir deyisle, kendiligindenligi programima sokmakla
yetinmeyip tesvik de ediyorum. Joseph'in itirazi, bir yanlg an-
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lamadan kaynaklaniyor: Giinii bu sekilde planlamanin amaci
davraniglarimzi kati bir plana uydurmaya calismak, kendinizi ki-
sitlamak degil; aksine, davranislariniz iizerindeki kontroliintizii
artirmak ve neyi neden yaptigimizin farkinda olmanizi saglamak.
Bu basit aliskanlik size giin igerisinde bir an durup su soruyu sor-
durmayi amagliyor: “Giiniin geri kalanini anlamli kilacak faaliyet
hangisidir?” Sonuca ulagsmanizi saglayacak olan sey de bu soruyu
daima kendinize sormanizdir, cevaba israrla bagh kalmaniz degil.

Sunu da belirtmeden ge¢cmeyeyim: Kapsamli bir ¢alisma
programi yapip icap ettiginde bunu revize etmeye hazir bir kim-
se, giinli serbestce, plansizca yasayip bu “kendiligindenci” hali
yiiceltenlere nazaran ¢ok daha yaratic: fikirler gelistirir. Planla-
madiginiz bir giinde e-posta, sosyal medya, internette sorf gibi
yiizeysel tuzaklara karsi savunmasiz hale gelirsiniz. Size anlik tat-
min vermekle birlikte biitiin bu 1vir zivirin yaraticiliginiza pek bir
hayrinin dokunmayacag asikar olsa gerek. Ote yandan, planlan-
muis bir giinde zihninizi mesgul edecek seylerin yeni fikirler, cet-
refil meseleler, siiriikleyici konular olacagindan da, bunlarin ye-
nilik¢i diirtiilerinizi uyandiracaginizdan da eminsinizdir, ¢linkii
programinizda bunlara ayrilmis bloklarimiz vardir. (Kural #1'de
bahsettigimiz yaratici 6zellikleriyle tinlii kisileri ve uyguladiklar
kat ritlielleri animsayin.) Daha da 6nemlisi, zihninizde yenilikgi,
heyecan verici bir fikir uyandiginda, giine dair planiniz1 degistir-
meye hazir oldugunuzdan, gerektiginde tipki yaratici sanat¢ilar
gibi her seyi bir kenara koyup ilham perisinin pesinden de gide-
bilirsiniz.

* k ok

Ozetle, bu stratejinin ana fikri su: Piirdikkat calisma aliskanlig
edinmek i¢in kendi zamaniniza saygi gostermeli, 6zenli olmalisi-
niz. Bu dogrultuda atilacak baslica adimlardan biriyse, mesaini-
zin her bir dakikasini nasil degerlendireceginize énceden karar
vermek. Giinii kendi hevesleriniz ile bagkalarinin beklentilerinin
kilavuzluguna teslim etmek insana ¢ok daha kolay geldiginden,
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ilk basta bu fikrin hosunuza gitmemesi gayet normal. Fakat po-
tansiyelinizi kayda deger seyler iiretmek i¢in kullanmak istiyor-
saniz eger, giinil yapilandirma fikrine bir sekilde giiven duymaya
baslamalisiniz.

Derinlik — yiizeysellik yelpazesi

Giinti planlamanin avantajlarindan biri, yiizeysel faaliyetlere ger-
cekte ne kadar vakit harcadigimiz1 6l¢me firsati vermesi. Fakat
pratikte bu o kadar da basit bir is degil, ¢iinkii belli bir gérevin
ne ol¢iide yiizeysel oldugu her zaman anlagilamayabiliyor. Bunun
istesinden gelmek i¢in 6ncelikle kitabin girisinde verdigimiz yi-
zeysel ¢aligma tanimini animsayalim:

Yiizeysel Caligma: Tamamen odaklanmayi ve biligsel ¢aba harca-
may gerektirmeyen, operasyon ve organizasyona dayali isler. Yi-
zeysel calismayla tretilen degerler diinyaya yeni bir sey katmaz ve
ikame edilmeleri ok kolaydir.

E-postalar1 kontrol etmek veya bir goriismenin tarihini belir-
lemek gibi faaliyetler bu tanima cuk oturur. Ancak nereye koya-
caginizi bilemeyeceginiz faaliyetler de olacaktir. Mesela:

o  Ornek #1: Bir meslektasinizla birlikte hakemli bir dergiye
gondereceginiz makale taslaginin redaksiyonu

o Ornek #2: Yilin ilk ceyregindeki satis rakamlarina iliskin
PowerPoint sunumu

e Ornek #3: Onemli bir projede gelinen asamanin ve bun-
dan sonra atilacak adimlarin konusulacag toplanti

11k bakista bu 6rneklerin hangi kategoriye uygun diistiigii ye-
terince acik degilmis gibi goriiniiyor. Ilk iki 6rnek epey mesak-
katli olabilir, sonuncu 6rnekse kilit bir konuda ilerleme kaydede-
bilmek i¢in sartmis gibi goriiniiyor. Bu stratejide amag, belli bir
gorevin yiizeyselden derine uzanan yelpazede tam olarak nereye
denk distiigiinii belirsizlige yer vermeyecek bi¢cimde saptayabil-
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meniz i¢in sasmaz bir degerlendirme yontemi sunmak. Yapmaniz
gereken, her faaliyeti su basit, fakat fevkalade zihin acic1 soru 11-
ginda degerlendirmek:

Universiteden yeni mezun, kivrak zekali ve meslegimle ilgili hi¢bir
fikri olmayan bir genci bu gérevi tamamlayacak sekilde egitmek
kag ay alirdi?

Yaklasimi daha iyi anlayabilmek i¢in bu soruyu yukaridaki or-
neklere uygulayalim.

Ornek #1'in analizi: Akademik bir makaleyi diizgiin sekilde
redakte edebilmek icin eldeki ¢alismanin ve daha genis ¢erceve-
deki literatiiriin inceliklerine hakim olmaniz gerekir ki hem ma-
kalenin konuyu tutarli bir sekilde ele aldigindan hem de dogru
kaynaklara atif yapildigindan emin olabilesiniz. Bunun i¢in de
ilgili akademik disiplindeki en son gelismelere hakim olmaniz ge-
rekir ki bu da i¢inde bulundugumuz uzmanlasma ¢aginda kisinin
lisansiistli seviyede yillarca, sabirla, yilmadan ¢aligmasini gerek-
tirir. Dolayisiyla sorunun bu ornek 6zelinde yaniti epey uzun bir
siireye, muhtemelen 50 ila 75 aya denk diisiiyor.

Ornek #2nin analizi: Yilin ilk ceyregindeki satis rakamlariyla
ilgili bir PowerPoint sunumu hazirlamak i¢in {i¢ seye ihtiyaciniz
var: Birincisi, PowerPoint (veya ayni amaca hizmet eden bir bas-
ka programi) kullanarak sunum hazirlama becerisi; ikincisi, ¢alis-
tiginiz kurumda ilk ¢eyrek performans raporlar: i¢in kullanilan
standart formati bilmek ve liciinciisti de, kurumun satiglari 6l¢gme
yontemini ve bunlarin dogru grafiklere nasil aktarilacagini bil-
mek. Farazi yeni mezunumuzun PowerPoint sunumu hazirlamay:
onceden bildigini ve kurumun sunumlar i¢in belirledigi standart
formati en fazla bir haftada 6grenebilecegini kestirebiliriz. O hal-
de esas soru, parlak bir yeni mezunun satig rakamlarini sirketin
kullandig1 yonteme gore 6l¢meyi, sonuglara ulasmay: ve bunla-
r1 ayiklaylp sunuma uygun grafiklere ve tablolara dokmeyi kag
haftada ya da ayda 6grenecegi. Bunlar siradan isler degil, fakat
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kivrak zekal bir gencin bunlar1 6grenmesi en fazla bir ayim alir.
Dolayisiyla sorunun bu 6rnek 6zelinde yanity, biraz esneme pay1
da birakarak, takribi iki aydir.

Ornek #3'tin analizi: Toplantilar1 bu baglamda analiz ederken
acele yargilara varmamak gerek. Insana bazen biktiric1 gelseler
de, calistiginiz kurum acisindan baz projelerin hayati unsurla-
rindan sayilabiliyorlar. Bu yontem de iste bu belirsizlik perdesi-
ni kaldirmaya yarayacak. O halde tekrar soralim: Parlak bir yeni
mezunun, ¢alistiginiz kurumdaki bir planlama toplantisina sizin
yerinize katilabilmesi i¢in ka¢ aylik bir egitimden ge¢mesi gere-
kir? Farazi gencimizin ilgili projede gelinen asama, paydaslarin
sorumluluklar: gibi pek ¢ok temel ayrintinin yani sira kisiler arasi
iligkileri ve bu tiirden projelerin kurumda nasil kotarildigini 6g-
renmesi gerekebilir. Bu noktada, projenin konusuyla ilgili derin
bir uzmanhgin gerekip gerekmedigini merak edebilirsiniz. Soz
konusu olan planlama toplantisiysa, bityiik ihtimalle gerekmeye-
cektir. Bu tiir toplantilarda nadiren sadede gelinir ve katilimcilar
genellikle toplantiya bilfiil katkida bulunuyorlarmis gibi goriin-
mek icin laf ebeligi yapip bir siirii poz keserler. Dolayisiyla parlak
bir mezuna ii¢ ay siire tanidiginizda gerekli her seyi 6grenip sizin
yerinize rahatlhikla toplantilara katilabilir hale gelir.

Bu soruyu zihin egzersizi olsun diye sordum, yoksa kisa siirede
ogrenilebilecek isler i¢in yeni mezun birini ise alin demiyorum.
Fakat bu soruya vereceginiz yanitlar, faaliyetlerinizin ne ol¢iide
ylizeysel, ne dl¢iide karmasik oldugunu anlamaniza yardim ede-
cek. Farazi yeni mezun arkadagimizin 6grenmek i¢in aylar har-
cayacag gorevler, cabucak elde edilemeyecek tiirden uzmanhk
gerektirir. Daha once de belirttigimiz gibi, uzmanlik gerektiren
gorevler, piirdikkat calismayla gerceklestirilecek gorevlerdir ve
neticede size c¢ifte kazanim saglarlar: Boylesi gorevleri yerine ge-
tirirken harcadiginiz vakte kargilik daha fazla deger elde eder ve
aym zamanda kapasitenizi zorlayarak becerilerinizi gelistirirsiniz.
Buna karsin, farazi mezunumuzun c¢abucak kapabilecegi gorevler
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uzmanlik gerektirmez ve dolayisiyla yiizeysel kategorisine dahil
edilebilir.

Peki bu strateji ne isinize yarayacak? Faaliyetlerinizin derin-
den yiizeysele uzanan yelpazede nereye diistiigiinii 6grendikten
sonra artik zamaniniz1 piirdikkat ¢alisma gerektiren iglere daha
cok vakfetmeye baslayacaksimiz. Ornek vakalarimiza donecek
olursak, ilki epey zaman ayirmanizi gerektirecek bir gorevken,
diger iki goreve ayirdiginiz vakti nispeten azaltabileceginizi ra-
hatlikla soyleyebiliriz. Bu iki gorev her ne kadar insana kendini
verimli hissettirse de, bunlarin sagladigi fayda, harcadiginiz emek
ve zamana kiyasla devede kulak kalacaktir.

Stiphesiz, yelpazenin ylizeysel tarafina denk diisen faaliyetleri
azaltip piirdikkat ¢calismayla gerceklestirilecek tiirden faaliyetle-
re zaman ayirmak her zaman kolay ya da miimkiin olmayabilir;
ayrica bunu nasil gerceklestirebileceginizin yanit1 da kosullarini-
za gore degisecektir. Ornegin calistiginiz isyerindeki patron ya da
yoneticiyle bu ¢ercevede goriistip, ylizeysel islere harcayacaginiz
zamani sinirlamak istediginizi belirtebilirsiniz. Mesela toplam
mesainiz i¢inde yiizeysel iglerin oraninin belli bir diizeyi asmama-
st icin birtakim projeleri geri ¢evirme, size daha fazla piirdikkat
calisma firsat1 taniyacak projelere yonelme konusunda yapacagi-
niz bir anlagsma, miithis faydalar saglayacaktir. Yahut tek basiniza
calistyorsaniz da, bu yontemi kullanarak yeni bir gozle degerlen-
dirdiginiz faaliyetlere harcayacaginiz zamani yeniden diizenleye-
bilirsiniz.

Siire bitti, kalemleri birakin

Daha once de belirttigim gibi, mesaiden sonra, aksamlar1 evde
calismiyorum. Fakat daha da 6nemlisi, benim i¢in giinlilk mesai
17.30'da bitiyor; o saatten sonra isle ilgili hi¢bir sey yapmiyorum.
Ne bir toplant1 ne de bir e-posta... Benim gibi pek ¢ok insanin
sahip oldugu bu ilkeyi sabit programa dayali verimlilik olarak ad-
landiriyorum, zira yaptigim sey, belli bir saatten sonra ¢alismama
hedefim dogrultusunda mesai saatlerimi daha verimli kilmanin
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yollarin1 aramak. Calisgma hayatimi sabit bir program etrafinda
diizenleyeli bes yildan fazla oldu ve neticeden ¢ok memnunum.
Asagida aciklayacagim strateji de iste bu ilkeyi piirdikkat ¢alisma
cercevesine yerlestiriyor. Par¢asi oldugum akademi diinyasinda-
ki deneyimlerimden burada da faydalanacagim. Fakat bu strate-
jinin, zihin emegine dayali tiim sektorler i¢in gegerli oldugunu
soylememe gerek yok herhalde.

Oncelikle sunu belirtmem gerek: Akademide sabit progra-
ma dayali verimlilik anlayigi sanildiginin aksine aslinda pek ge-
cer akce sayilmaz. Basta gen¢ arastirmacilar olmak {izere ¢ogu
akademisyen gece ge¢ saatlere kadar ¢alismakla kalmayip hafta
sonlarini da ige giice ayirirlar. Biiyiik ¢cogunluk durumdan sika-
yet etse de, bu ¢aliyma tarzinin genel olarak i¢sellestirildigini
soylemek yanlis olmayacaktir. Giinde on iki saat ¢alisip biitiin
idari angaryalar: ve biirokratik wvir zivir1 hallettikten sonra kendi
arastirmasina, yani ‘gercek” isine sadece bir buguk saat ayirabil-
diginden dem vuran ve ardindan bunu bir tiir kader gibi kabulle-
nen geng akademisyenlerin elinden ¢ikma blog yazilarina siklikla
rasthyoruz.

Fakat diger yandan, giinliik mesaisine belli bir saatte son ver-
mesine ragmen kariyerinde gayet basarili olan aykir1 6rnekler de
var (kendimi de bu gruba dahil ediyorum). Harvard Universitesi
bilgisayar bolimiinden Radhika Nagpal de iste bu 6rneklerden
biri. Konuyla ilgili yazdig1 bir blog yazisindan 6grendigimiz hayat
hikayesi, akademik kariyerlerinin basindaki gen¢ arastirmacila-
rin basarili olmak i¢in her daim stresli, gergin ve mesgul olmalar:
gerektigini savlayan sehir efsanesini ters yiiz ediyor.

Nagpal giiniin birinde kendi kendine soyle bir karar almis:
Mutlulugumdan asla taviz vermeyecegim ve ¢abalarimi bu dog-
rultuda yogunlastiracagim. Bu karar1 almadan 6nce o da biiyiik
¢ogunluk gibi mesaiden sonra gece ge¢ saatlere kadar boliik por-
¢lik de olsa ¢alismaya ¢alisanlardanmais. Bu siiregte ayrica ¢ocuk
da biiyiiten Nagpal kisa bir siire sonra artik bunun siirdiiriilemez
oldugunu idrak ederek haftada en fazla elli saat ¢alisma sinir1

194



koymus 6niine. Sonra da bu kistasi tutturabilmek i¢in birtakim
kurallar belirlemeye, yeni yeni aligkanliklar edinmeye baglamis.
Yani boylece Nagpal, sabit programa dayali verimlilik ilkesini be-
nimsemis.

Nagpal'in benimsedigi bu ilkenin onu basarisizliga ugratmadi-
g1 bugiin gayet iyi biliyoruz. Zira tam zamaninda kadroya gec-
mekle kalmayip sadece ii¢ y1l sonra tam kadrolu profesorliik un-
vanini elde etmis ki bu fevkalade parlak bir basari. Nagpal boyle
bir isin altindan nasil kalkmis olabilir? Yazisindan 6grendigimize
gore Nagpal'in saat kisitlamasini koruyabilmek i¢in bagvurdugu
yontemlerden biri, her akademisyenin karsisina ¢ikan yiizeysel
angaryalara sert kotalar uygulamak. Y1l i¢inde en fazla bes kere
konferans seyahati yapmak veya her yil hakem olarak degerlen-
direcegi makale sayisini sinirlamak gibi bazi taktikler sayesinde
Nagpal, ylizeysel isleri belli bir esikte tutup piirdikkat ¢alisma
cabalarina, yani 6zgiin arastirmalara imza atma hedefine odak-
lanmay1 basarmus.

Kendimden 6rnek vermem gerekirse, ben de sabit programa
dayali verimlilik ilkesi dogrultusunda en tehlikeli s6zciiklerden
birini, yani “evet”i miimkiin mertebe dikkatli kullanarak yii-
zeysel calisma gerektiren iglerden ve sorumluluklardan kendimi
uzak tutuyorum. Bunun i¢in bagvurdugum taktiklerden biri, her-
hangi bir teklifi net bir sekilde geri ¢evirip gerek¢esini muglak bi-
rakmak. Fazla ayrinti vermeksizin geri ¢evirdigim bir teklifin sa-
hibi, 1srarci1 olmasina imkan verecek bir gerek¢e bulamaz genelde.
Ornegin, bana biitiiniiyle vakit kaybi olarak gelen bir konusma
davetini o tarihlere denk gelen baska seyahatlerim var diye geri
cevirirken, istikamet, tarih, saat gibi ayrintilara girmiyorum ki
karsimdakine tarih degisikligi ya da etkinligi benim programima
uydurma gibi se¢enekler birakmamis olayim. Biitiin bu ayrintilar
yerine, “Cok isterdim, fakat programim altiist olur,” bahanesiyle
styriliyorum. Aymi sekilde, teklifi geri ¢evirmenin verdigi mahcu-
biyetle teselli 6diilii sunma diirtiisiine de boyun egmemeye calisi-
yorum. En iyisi net olmak.
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Yalnizca tistlendigim sorumluluklar konusunda degil, zaman
yonetimi konusunda da inanilmaz titizim. Diizgiin bir planlama
yapmaya iki dakika ayirmayip, sonra da yaklasan son teslim tari-
hinin gerginligini cekmek veya bir 6gle 6ncesini eften piiften isle-
re harcamak gibi seyleri g6ze alamam, ¢iinkii ¢alisma saatlerimin
bir sinir1 var. Giinlitk mesai saatlerimin izerinde Demokles’in ki-
lic1 gibi sallanan bu ilke, bir sekilde her daim diizenli ve tertipli
olmami sagliyor. Her mesainin sonunda “siire bitti, kalemleri bi-
rakin” kadar net bir paydos 4n1 olmasaydi biiyiik ihtimalle daha
ihmalkar biri olur ¢ikardim.

Ozetle, Radhika Nagpal ve bendeniz gibi akademisyenlerin,
giinde on iki saat ¢alismadan basarili olabilmelerinin iki nedeni
var. Birincisi, sabit programa dayali verimlilik ilkesi bizi se¢ici ol-
maya zorluyor: Bir yandan yiizeysel isleri kararlilikla azaltirken
bir yandan piirdikkat ¢alistigimiz isleri stirdiirerek, iirettigimiz
degerden feragat etmeksizin fazladan bos vakte kavusuyoruz.
Hatta sunu da belirtmem gerekir ki yiizeysel islerden kurtularak
elde ettigimiz ilave enerjiyi piirdikkat ¢alismada kullanabiliyoruz.
Ikinci neden de su: Zamanimizin kisith olusu, diizen ve tertip
konusunda daha titiz olmamiz1 gerektiriyor ve bu da bizi daha
tretken kiliyor.

Burada siralananlar, zihin emegine dayali sektorlerin biiyiik
boliimii i¢in gegerli. Yani bu stratejinin sundugu avantajlardan
faydalanabilmek i¢in illa akademisyen olmaniza gerek yok. Pek
cok meslekte veya is pozisyonunda, tek basina ele alindiginda
Oyle ¢ok da zararli gériinmeyen yiizeysel sorumluluklari ilk elden
reddetmek ¢ok kolay olmayabilir. Ancak sabit programa dayal
verimlilik ilkesi sayesinde insan bir tiir kitlik psikolojisine gire-
rek piirdikkat ¢aligma arayigiyla 6rtiismeyen her tiirden yiikiim-
luliige yikic1 olabilecegi endisesiyle siipheci yaklasmaya bashyor.
Boylece ister istemez tekliflere olumsuz yanit veriyor ve zamani-
nizla dikkatinizi yonelteceginiz seyleri secerken ¢itay: ¢cok yiikse-
ge koyuyorsunuz. Bu ¢itay1 ge¢meyi basaran seyler i¢in verdiginiz
¢aba da ¢ok daha verimli hale geliyor.
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Avyrica bu sayede calistiginiz kurumun kati is kiiltiirtiniin as-
linda ne denli doniistiirilmeye miisait oldugunu test etme fir-
satin1 da elde edebilirsiniz. Ornegin mesaiden sonra, hatta cok
gec saatlerde dahi patrondan ya da yoneticiden gelen e-postalara
hemen herkes asinadir herhalde. Sabit bir program uyarinca er-
tesi sabaha dek bu mesajlar1 gormezden gelmeniz gerekir. Cogu
insan, patronun o saatte yanit bekledigi endisesine kapilir. Oysa
muhtemelen patronunuz gecenin bir vakti e-postalarini temizle-
meye girigsmistir ve sizden derhal yanit bekledigi filan yoktur.

Sabit programa dayali verimlilik ilkesini bir tiir aligkanliklar
tistii aligkanlik olarak gorebiliriz; edinmesi ne kadar kolaysa etkisi
de o kadar genistir ve buraya kadar anlattigimiz stratejiler arasin-
da miistesna bir yeri vardir. Saglayacag: faydalara hala yeterince
ikna olmadiysaniz, Radhika Nagpal'in sabit bir program etrafin-
da inga ettigi parlak kariyer 6ykiisiine bir g6z atmanizi 6neririm.
Her giin on saatten fazla calisan, hafta sonlarini bile heba eden
onca gen¢ akademisyen bulunduklar: noktada yakinmaya devam
ededursun, aksamlar1 ¢calismayan Nagpal, inci gibi dizdigi basa-
rilarina bir yenisini daha ekleyerek yaptigi arastirmayla Science
dergisinin kapagini siisledi bile.

E-posta diktatorliigiiyle nasil miicadele edilir?

Tartismay1 baglarken e-posta meselesine deginmemek olmaz.
Yiizeysel islerin sahi diyebilecegimiz e-posta faaliyeti, birtakim
dikkat c¢elici uyaranlar1 dogrudan size yonlendirerek dikkat
kapasitenizi sinsi bir sekilde kemirir. Her an her yerde e-posta
aligverigsinde bulunma aligkanhgini 6yle i¢sellestirdik ki hayati-
mizda isgal ettigi role dair iki ¢ift laf etmekten bile aciziz. John
Freeman'in The Tyranny of E-mail adli kitabinda belirttigi gibi, bu
aligkanhigin bizim i¢in neden ¢ok yanlis oldugunu —titiz ve detayh
bir sekilde— agiklama, sikdyet etme, direnme veya isgiinlerimi-
zi altindan kalkabilecegimiz sekilde yeniden diizenleme yetimi-

zi yavas yavas yitiriyoruz. E-posta bir emrivaki, ona direnmekse
beyhude.
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Bu strateji, iste bu kadercilige kars1 koyuyor. Bir iletisim araci
olarak e-posta kullanmak ka¢inilmaz olabilir, fakat zihninizi biis-
biitiin isgal etmesine de izin vermemelisiniz. Asagidaki {i¢ tak-
tik de iste bu amaca hizmet ediyor. Yani direnis beyhude degil:
Elektronik yollarla kurdugunuz iletisim tizerindeki kontroliiniiz
sandiginizdan daha fazla.

Taktik #1: Size e-posta génderenleri ugrastirin

Eger gelen kutunuza her giin birbirinden farkl konuda on-
larca e-posta diisiiyor ve yaptiginiz is geregi bir sekilde aradan
¢ikarmaniz gereken biitlin bu yazigmalari tek bir e-posta adresi
lizerinden yapiyorsaniz, bir iletisim araci olarak e-postanin sizin
icin bagh bagina bir mesele haline gelmesi pek muhtemel.

Mesela pek ¢ok yazar, okurlariyla iletisimini koruyabilmek
icin kisisel web sitesine bir e-posta adresi koyar. Bense, baska bir
yol izliyorum. Sitemde de gorebileceginiz gibi, genel amach tek
bir e-posta adresinden ziyade farkli konularda birlikte ¢alistigim
insanlarin e-posta adreslerine yer verdim. Ornegin telif haklarry-
la ilgili konular1 beni temsil eden ajansa, konusmaci olarak davet-
te bulunanlar bir diger ajansa yonlendiriyorum. Dogrudan bana
ulagsmak isteyenler i¢in de sadece bir e-posta adresi (interesting@
calnewport.com) verip, buraya diigen e-postalar arasindan yal-
nizca belli sartlara uyanlar1 yanitlayacagimi 6zellikle belirttim.
Yani, beni gercekten ilgilendirecek tiirden bir teklif, firsat ya da
mevzu s6z konusuysa mesaj gondermelerini ve programima, ilgi
alanlarima uygun oldugu siirece bunlar1 yanitlayacagimu iletigim
sayfamda a¢ik¢a duyurdum.

Benimle iletisime gececek insanlari bir 6n elemeye tabi tutma-
mu1 saglayan bu yaklagima gonderici filtresi adim veriyorum. Ge-
len kutusunda harcadigim vakti epey azaltmami miimkiin kilan
bu yaklasima bagvurmadan evvel sitemde yer verdigim yegine
e-posta adresine alakasiz konularda diigen onca mesaji ayiklamak
da, yanitlamak da biiyiik bir kiilfetti. Simdi bu manasiz ugrastan
kurtularak kazandigim vakti, bana muhtelif sorularla gelenlere
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daha doyurucu yanitlar vermek i¢in kullaniyorum. Ayrica ben-
den yana beklentileri diisiirdiigiim i¢in de yazigtigim insanlar
artik yalnizca anlamli meseleler s6z konusu oldugunda benimle
iletisime gegiyor.

Gonderici filtresine bagvurdugum ilk zamanlar, bunun nob-
ranlik olarak goriileceginden, okurlarima zaman harcamaya
degmedigini diistindiigiim izlenimi yaratarak onlar1 kiistiirece-
gimden endiselendim. Fakat hi¢ de boyle olmadi Kendi e-posta
kutunuz tizerindeki egemenlik hakkina biiyiik ¢ogunluk kolay-
likla sayg1 gosteriyor, ¢linkii onlar da aym1 haktan yararlanmak
istiyor. Daha da 6nemlisi, agiklik ve netlik ¢ogu insanin takdir et-
tigi seyler. Sanildiginin aksine kimse zaten yanit vermesini bekle-
medigi kisiden yanit gelmedi diye karalar baglamiyor. Hatta sizin
bu tutumunuzu gayet iyi bilen insanlarla iletisime ge¢tiginizde
daha olumlu kargiliklar da aliyorsunuz.

Tipki benim gibi gonderici filtresine bagvuran pek ¢ok tanin-
mus figiir ve kurum var. Iletisim sayfasina sik¢a sorulan sortlar
listesi ekleyenlerden tutalim, mesajlar1 herkesin gorebilecegi se-
kilde kabul edenlere, e-posta formunu doldurmadan 6nce belli
sartlar1 okuyup onaylamanizi isteyenlerden mesaj gonderimi i¢in
minik bir {icret talep edenlere dek ¢esitli 6rnekler mevcut. Fakat
tiimiiniin motivasyonu ayni: zamani liizumsuz iletisimle ¢argur
etmemek. Ciinkii, e-posta teknolojisi muazzam hizla gelismeye
devam ederken, bu teknolojiden nasil faydalanacagimiza iliskin
toplumsal kurallar ve kaideler yeterince yerlesmis degil.

Taktik #2: E-posta yazarken ve yamtlarken 6zenli olun

Asagida li¢ standart e-posta ornegi var:

* E-posta #1: “Gegen hafta goriistiigiimiiz iyi oldu. Konus-
tugumuz bazi meseleleri daha detaylh tartisalim diyorum.
Tekrar bulusup birer kahve i¢elim mi?”

o E-posta #2: “Son ziyaretimde tartigtigimiz arastirmayla
ilgili meseleyi yeniden ele almamiz lazim. Hangi asamada
oldugumuzu hatirlatabilir misin bana?”
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+ E-posta #3: “Konustugumuz makaleye soyle bir giris yap-
tim. Ekte gonderiyorum. Bir bakip ne diisiindiigiinii soy-
leyebilir misin?”

Cogu zihin emekg¢isinin agina oldugu bu tiirden e-postalar, ve-
rimliliginizin 6niindeki potansiyel mayinlardandir: Bunlara nasil
yanit verirseniz, akabinde gelisecek diyaloga da o dl¢iide vakit ve
enerji harcarsiniz. Ozellikle de bir sey isteyen veya bir sey soran
e-postalar, insanda ¢alakalem de olsa bir an 6nce yanitlayip topu
kars1 sahaya atma istegi uyandirir. Fakat bu, kisa vadeli bir ra-
hatlama saglar, mesele doner dolasir yine sizin oniiniize gelir ve
enerjinizi, vaktinizi tiiketmeye devam eder. Dolayisiyla, boylesi
e-postalarla karsilagtiginizda yapilacak en dogru sey, “yanitla” tu-
suna basmadan 6nce bir an durup hemen asagidaki soruya yanit
vermek:

Bu e-postanin yazilmasina sebep is nedir ve bu isi sorunsuzca ni-
hayete erdirmek icin izlenecek en etkili siireg (yazilacak e-postalar
anlaminda) hangisidir?

Bu sorunun yanitin1 kendi kendinize verdikten sonra hizli bir
cevap yerine belirlediginiz siireci, atilacak adimi ve sonrasinda
ne yapilacagini iceren bir e-posta yazin. Ben bunu siire¢ merkez-
li e-posta yaklasimi olarak adlandiriyorum. Bu yaklasimda amac,
hem aldiginiz e-postalarin sayisin1 hem de bunlarin beyninizdeki
ugultusunu azaltmak.

Bu siirecin nasil ve neden ige yaradigini anlamak i¢in yukarida
verdigim li¢ e-posta ornegine siire¢ merkezli yanitlar yazalim.

E-posta #1 i¢in siire¢ merkezli yanit: “Evet, kampiisteki kah-
vecide bulusup birer kahve icelim diyorum ben de. Oniimiizdeki
hafta uygun oldugum iki giin var, asagiya yazdim. Ucer tane de
saat secenegi var. Iclerinde sana uyan herhangi bir giin-saat es-
lesmesi varsa haber verirsin, ben de ajandama not alirim. Higbiri
uymuyorsa agagidaki numaradan beni ara, ikimize de uygun bas-
ka bir vakit belirleyelim. Goriismek {izere.”
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E-posta #2 icin siire¢ merkezli yanit: “Bence de, bu meseleyi
yeniden ele alsak iyi olur. S6yle bir 6nerim var:

Oniimiizdeki hafta uygun bir vakitte bu meseleyle ilgili ko-
nustuklarimizi hatirladigin kadariyla bana yaz. E-postan bana
ulastiktan sonra, senin bana yazdiklarinla benim hatirladiklarimi
harmanlayan bir dokiimani bu isle ilgili olusturacagim ortak kla-
sore yiikleyecegim. Bu dokiimanda bilahare atilacak muhtemel
birka¢ adim da yer alacak.

Sonraki birka¢ hafta boyunca bu ilk adimlar1 atmaya koyulup
bir degerlendirme yapalim. Bunun i¢in de tam bir ay sonra tele-
fonda goriiselim diyorum. Uygun oldugum giinleri ve saatleri asa-
giya yaziyorum. Sen kendi notlarini génderecegin e-postaya sana
uyan tarih ve saati de not diis, ben de bunu ajandama ekleyeyim.
Bir an 6nce bu sorunu ¢6zmek dilegiyle.”

E-posta #3 i¢in siire¢ merkezli yanit: “Yanitin i¢in ¢ok tesek-
kiir ederim. Makalenin bu taslak halini okuduktan sonra {izerin-
de diizeltme notlarim ve yorumlarimla birlikte bir sonraki cuma
giinii sana gonderecegim. Diizeltmelerin bana diigsen kismini bu
gonderecegim metinde yapmis olurum, sana diisen kisimlar1 da
isaretlerim. O noktada nereyi nasil diizeltecegine karar verip tas-
laga son halini vermen i¢in seni metinle bag basa birakacagim. Bu
mesajima yanit vermen veya diizeltmeleri sana yolladiktan sonra
yeni bir mesele olmadikg¢a beni bilgilendirmen gerekmiyor.”

Bu 6rnek yanitlarda siire¢ merkezli bir e-postanin asama
asama nasil yazildigin1 gorebilirsiniz. Oncelikle mesajlasmanin
konusu olan isi tanimladim. (“Is” derken, bunu genis anlamda
kullaniyorum. Yani tipki ikinci ornekteki arastirma sorununda
oldugu gibi kapsamli ve somut bir proje de olabilir, ilk 6rnekteki
kadar basit bir randevulasma meselesi de.) Ardindan, bulundu-
gumuz asamadan arzu ettigimiz sonuca bizi en asgari yazismayla
ulagtiracak siirecin nasil bir sey olabilecegi {izerine bir iki dakika
kafa yordum. Son olarak da bu siireci ve bulundugumuz asamay1
net bir sekilde tarif eden yaniti yazdim. Yukaridaki 6rnekler daha
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ziyade birer yanit mahiyeti tasiyor, fakat ayn1 yaklasim sifirdan
yeni bir e-posta yazarken de gegerlidir.

Siire¢ merkezli e-posta size ilk bakista biraz yapay gelebilir.
Bir kere ne yazacagimzi diisiinmek icin daha fazla vakit ayirma-
niz gerekiyor. Bu a¢idan, bu yaklagim yiiziinden e-postalara daha
fazla vakit ayirmak zorunda kalacaginiz1 diisiinebilirsiniz. Ne var
ki bu asamada harcayacaginiz fazladan birka¢ dakika sayesinde,
bilahare okuyup yanitlamak zorunda kalacaginiz bir siirii fuzu-
li e-postadan kurtulmus olacaksiniz. Yani nihayetinde zahmete
deger.

Siire¢ merkezli e-postalarla ilgili bir diger ¢ekince de fazla res-
mi ve teknik bir iislupla yazilmasi. Giiniimiizde e-posta yazigma-
lariyla ilgili genel kaide halini almis sohbet iislubu, bu yaklagim-
daki sistematik planlama ve karar semalarina pek uygun degil.
Siz de meselenin bu tarafini dert ediyorsaniz, mesajlariniza uzun
bir hal hatir sorma girizgdh1 eklemenizi 6neririm. Hatta e-pos-
tanizin siire¢ merkezli kismin1 bu sohbet kismindan bir ¢izgi ile
ayirabilir veya o paragrafa geldiginizde basina “Gelelim oniimiiz-
deki agamalara” tiiriinden bir ara baghk ekleyebilirsiniz. Boylece
bu kisimdaki teknik iislup mesajin genel baglami i¢inde siritma-
mis olur.

Taktik #3: Yanit vermeyin

MIT'deki 6grenimim sirasinda tanisma sansi buldugum pek
¢ok iinlii akademisyen e-posta konusunda hayli etkileyici ve na-
dide bir yaklagima sahipti: Gelen her e-postay1 yamitlamiyorlard.

Bu davranigin altinda yatan diisiinceyi sonradan 6grendim:
Bu akademisyenlere gore, aldiklar1 e-postanin yanitlanmaya de-
ger olduguna onlar1 ikna etmek, gonderenin sorumlulugundaydi.
Eger mesajiniz yeterince ikna edici degilse ve profesoriin yanit
yazmak i¢in girecegi zahmeti asgariye indirmediyseniz, herhangi
bir yanit alamiyordunuz.

Ornegin enstitiideki cogu hoca asagidaki gibi bir e-postayi ya-
nitlamaya tenezziil bile etmezdi:
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Merhaba hocam. Sizinle X konusunda konusmak tizere ofisi-
nize ugramak istiyordum. Miisait misiniz?

Ne istedigi tam olarak anlagilmayan ve bir siirii vakte mal ola-
cak boyle bir mesajdansa soyle bir mesaja biiyiik ihtimalle yanit
verirlerdi:

Merhaba hocam. Profesor Y'nin danigmanliginda yiirtittiigiim
tez ¢calismamin konusuy, sizin ¢alistigimiz X konusuyla benzer
nitelikte. Bizim geldigimiz asama ve ¢alismamin sizin proje-
nizle ortiisen taraflar1 hakkinda konusmak iizere persembe
glinii ofis saatinizin bitimine on bes dakika kala ugrayabilir
miyim acaba?

Gordiiginiiz gibi, ilkinden farkl olarak bu mesajda neden go-
riigtilecegi, bunun ne ige yarayacagi gayet acik; dolayisityla bu me-
saji yanitlamak pek zahmetli degil.

Bu taktigi kullanarak akademisyenlerin e-posta yaklagimini
kendi is yazigmalariniza miimkiin mertebe uygulayabilirsiniz.
Bunun i¢in yapmaniz gereken sey, asagidaki ti¢ kistastan herhan-
gi birini tasiyan e-postalar1 yanitlamamak.

o Icerik bakimdan muglak ve/veya mantikli bir yanit ver-
menizi zorlastiriyor

e Sizi ilgilendirmeyen bir soru veya 6neri iceriyor

e Yanit vermenizin bir faydasi, yanitsiz birakmanizin da bir
zarar1 yok

Tabii bunun istisnalar1 da olacaktir. Ornegin konu sizi pek il-
gilendirmese de, patronunuzdan/yo6neticinizden gelen e-postalari
eninde sonunda yanitlarsiniz. Fakat bu tiir istisnalarin 6tesinde
bu yaklasimda sizden istenen sey, “yanitla” tusuna basmadan
once eskiye nazaran ¢ok daha secici olmaniz. Siiphesiz, yanitla-
madiginiz e-postalar nedeniyle birilerinin kalbini kirabilirsiniz de,
bu tiirden kirginliklar bu yaklagimla paket olarak geliyor maale-
sef. Fakat bunu ¢ok dert etmeyin. Yazar Tim Ferriss'in de dedigi
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gibi, “Ufak tefek tatsizliklarin yasanmasina aligin. Aksi takdirde
hayatimz degistirecek biiyiik islere asla vakit bulamazsiniz.” Bir
de MIT'deki hocalarin kegfettigi su hususun farkina vardiginiz-
da i¢iniz bir nebze de olsa ferahlayacaktir: Insanlar, sizden yana
beklentilerini iletisim aligkanliklariniza gore ¢abucak diizenleye-
biliyorlar. Yani ¢alakalem yazdiklar1 mesajlara yanit vermemis
olmaniz bagkalar1 i¢in o kadar da hayati bir mesele olmayabilir.
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Sonuc¢

Microsoft'un artik neredeyse efsane mertebesine yiikselen kuru-
lus hikayesini duymayan kalmadi herhalde. Harvard Universite-
si'ndeki 6grenimi sirasinda Popular Electronics dergisinin Ocak
1975 tarihli niishasinin kapaginda diinyanin ilk kisisel bilgisayar1
Altair’i goren Bill Gates, oniinde bir firsat penceresi agildigini fark
eder: Altair i¢in yazilim tiretmek. Boylece her seyi bir kenara ko-
yan Gates, Paul Allen ve Monte Davidoff 'un da yardimiyla BASIC
programlama dilini Altaire uyarlamak iizere sekiz hafta boyunca
gece giindiiz caligir. Gates'in ferasetini ve goziipekligini vurgula-
mak {izere bu hikayeye sik sik atif yapilir, fakat yakin zamanda
yapilan roportajlar sayesinde hikdyenin mutlu sonla bitmesinde
kilit rol oynayan bir kisilik 6zelligi daha oldugunu 6grendik: Ga-
tes'in olagantistii piirdikkat ¢alisma becerisi.

Walter Isaacson'un konuyla ilgili Harvard Gazette'de yayinla-
nan bir makalesinden 6grendigimize gore Gates bu sekiz haftalik
stirecte Oyle uzun saatleri 6yle yogun bir odaklanmayla gegiriyor-
mus ki onu sik sik yazdigi kod satirini bile tamamlayamadan basi
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klavyenin tistiinde uyuyakalmis halde buluyorlarmis. Bu sekilde
birkag saat kestirdikten sonra kendine gelen Gates, hemen kal-
dig1 yerden ¢alismaya devam edebiliyormus. Gates'in bu becerisi
Paul Allen’1 6yle etkilemis ki halen bundan “inanilmaz bir odak-
lanma meziyeti” olarak bahsediyor. Isaacson Gelecegi Kesfedenler
adli kitabindaysa, Gates'in egsiz piirdikkat ¢aligma aligkanligimi
soyle acikliyor: “[Gates’i Allen'dan] ayiran 6zellik, odaklanma
becerisiydi. Allen'in zihni sayisiz fikir ve heves arasinda savru-
lurken, Gates tek bir meseleye takiliyor ve onu bitirmeden bir
digerine ge¢miyordu.”

Iste Gates'in bu takintili odaklanma hali, piirdikkat ¢alisma-
nin gecerliligi lehine gosterilebilecek en giiglii delildir. Degisim
ve doniisiimiin muazzam bir hiza ulastig1 bilgi ¢ag1 girdabinda
lafazanliktan kolay sey yok. Akilli telefonlara gosterilen ilgiden
belli belirsiz bir huzursuzluk duyan aramizdaki “huysuz ihtiyar-
lar”, huzurla odaklanmanin miimkiin oldugu giinleri hasretle
anadursun, dijital “hipsterlar bu tiirden bir nostaljiyi Luddizm
ve sikicilikla eg tutarak, her an her yerde iletisim halinde olmanin
ideal bir gelecegin temeli oldugundan dem vuruyorlar. Marshall
McLuhan “ara¢, mesajdir” demisti, fakat anlasilan giiniimiizde
bu mesele “aracin ahlak oldugu” imasiyla giindeme geliyor; ya
Facebook'un ongordiigii gelecegi benimserseniz ya da bunu fela-
ketimiz olarak goriirsiiniiz.

Giris boliimiinde de vurguladigim gibi, bu tartismanin bir
pargasi olmaya niyetim yok. Piirdikkat ¢alisma aligkanligi ahla-
ki veya felsefi bir durus degildir; daha ziyade, odaklanma bece-
risinin dige dokunur seyler yapmaya yaradigina dair pragmatik
bir kabuldiir. Bagka bir deyisle, piirdikkat ¢alisma aligkanligini
onemli kilan sey, dikkat daginikliginin kétii bir sey olusu degil,
iiniversite ¢agindaki Bill Gates'in bir donemden kisa siirede mil-
yarlarca dolarlik bir endiistrinin temellerini atmasini miimkiin
kilmig olmasidir.

Bu dersi kendi kariyerim boyunca da tekrar tekrar aldim. On
yildan fazla siiredir piirdikkat ¢alismanin meftunuyum diyebi-
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lirim, fakat bu aliskanlhigin giicii beni sasirtmaya devam ediyor.
Piirdikkat ¢alismayla ilk olarak yiiksek lisans yaparken tanigsmig
ve hayatimda bu beceriye 6ncelik tanimaya baglamigtim. O do-
nemde fark ettim ki aksam besten sonra nadiren ¢alismama ve
hafta sonlar1 igle ilgili hi¢bir seye elimi siirmememe ragmen (ki
boyle bir sey meslektaglarim arasinda pek nadirdir), bu beceri sa-
yesinde her yil hakemli dergilerde iki tane nitelikli makale yayin-
latabiliyordum (ve bu da, bir 6grenci i¢in gayet iyi bir sayi).

Gelgelelim, 6grencilikten hocaliga adim atacagim dénem bazi
endiseler basgostermeye basladi. Ogrenciyken ve post-doktora
yaptigim sirada ¢ok az yiikiimliiliigiim vard; bu sayede giiniimiin
biiyiik bir kismini istedigim gibi sekillendirebiliyordum. Kariye-
rimin bir sonraki asamasindaysa bu liiksii kaybedecegimi biliyor-
dum ve tiretkenligimi koruyabilmek i¢in bu yiiklii programda
purdikkat ¢alismaya yeterli dl¢iide yer verip veremeyecegimden
emin degildim. Kaygilarimin esiri olmaktansa bir seyler yapmaya
karar verdim ve piirdikkat ¢alisma kaslarimi gii¢lendirecek bir
plan yaptim.

Bu siire¢, hocalik pozisyonlarina bagvurmaya hazirlandigim
MIT deki son iki yilima denk diisiiyor. Temel taktigim suydu:
Hoca oldugumda daha az bos zamanim olacagini biliyordum ve
buna 6nceden alismak i¢in programima hayali kisitlamalar koy-
dum. Gece ¢aligmama kuralima ek olarak, 6gle yemegi molami
uzattim; 6nce kosuya ¢ikiyor, yemegi de evde yiyordum. Bu do-
nemde ayrica dordiincii kitabimi yazmak iizere yayincimla anlag-
ma imzaladim. Elbette bu proje de kisa siirede zamanimin epey
bir boliimiinii ele ge¢irmeye basladi.

Bu yeni kisitlama ve yiikiimliiliikler nedeniyle kaybettigim
zamani telafi edebilmek i¢in odaklanma becerimi daha da ilerlet-
tim. Piirdikkat ¢alisma saatlerimi daha 6zenli planlayip bu plana
sadik kalmak, kullandigim yontemlerden biriydi. Her hafta yii-
rityerek gecirdigim uzun saatler boyunca diistincelerimi irdeleme
becerisi de gelistirdim ve odaklanmaya imkan taniyan izole ve
sessiz yerler bulmak i¢in biiyiik ¢aba sarf ettim.
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Odaklanma becerimi ilerletmem bana sasirtic: faydalar sagla-
d1. Georgetown Universitesi bilgisayar bilimleri béliimiinde hoca-
lik yapmaya bagladigim 2011 giiziinde yiikiimliilitklerim tahmin
ettigim gibi inanilmaz derecede artmisti. Neyse ki boyle zamanlar
icin hazirlikliydim ve bu sayede arastirmaci olarak verimliligimi
korumakla kalmayip artirdim. Bagina buyruk bir yiiksek lisans
ogrencisi oldugum zamanlar yilda iki makale yayinlarken, basini
kasiyacak vakti olmayan bir tiniversite hocasi oldugum dénemde
bu sayiy1 yilda ortalama dort makaleye ¢ikarmayi bagsardim.

Tim bunlar benim i¢in zaten yeterince etkileyiciyken, hoca-
ligimin tiglincii yilinda piirdikkat ¢alismayla ¢cok daha fazla sey
yapilabilecegini 6grendim. O sene yeniden piirdikkat ¢alisma
aligkanliklarima egilmeye baslamistim ve kendimi gelistirmek
icin daha ¢ok firsat ariyordum. Bunun en 6nemli sebeplerinden
biri, elinizdeki kitabin yazim siirecinin o doneme rastlamasidir.
Kapsamli bir kitap taslagi yazma sorumlulugu, zaten yogun olan
programimda dogal olarak biiyiik bir yer kaplads; kitapla ugra-
sirken bir yandan da akademik iiretkenligimi korumak istiyor-
dum. Piirdikkat ¢alismaya yeniden yogunlasmamin bir sebebi de
kadro degerlendirme siirecinin yaklagsmasiydi. Kadro bagvurumu
yapmadan once makale yayinlayabilecegim bir veya iki yilim
kalmigti. Bagka bir deyisle, yeteneklerimi ve kapasitemi ortaya
koymamin tam zamaniyd: (istelik o yil esimle ikinci bir ¢ocuk
sahibi olmaya da karar vermistik). Uciincii ve son sebepse biraz
daha kisisel ve kabul etmeliyim ki biraz da goniil kiric1. Meslek-
taglarimin ¢ogunun aldig1 saygin bir bursa bagvurmus ve redde-
dilmistim. Hiisrana ugramig, mahcup olmustum, fakat sikayet
edip 6zgiivensizlik icinde debelenecegime, yayinlarimin etkileyi-
ciligini ve sayisin1 artirarak bursu kazanamayisimi telafi etmeye
karar verdim; bu sayede benim yerime ¢alismalarim konusacak,
o bursu alamamis olsam da isimin ehli oldugumu gostereceklerdi.

Zaten piirdikkat ¢alisma konusunda ustalagsmigtim, fakat bu
¢ etken bu aligkanhigimin sinirlarini zorlamaya sevk etti beni.
Zamanimi heba edecek isleri reddetme konusunda tavizsiz hale
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geldim ve ofisim disindaki tenha yerlerde daha ¢ok ¢alismaya
basladim. Piirdikkat ¢alisma saatlerimin ¢etelesini ¢alisma masa-
min yakininda goze ¢arpacak bir yere koydum; bu saatleri yete-
rince hizli bir sekilde artiramadigimda moralim bozulurdu. Muh-
temelen en etkili olansa, MIT yillarinda edindigim bir aligkanhiga
geri donmem oldu; ister kopegimle yiiriiyiise ¢ikayim ister isten
eve doneyim, buldugum her firsatta kafamda c¢esitli meselelerle
ugrastim. Eskiden piirdikkat ¢alismaya sadece yaklasan teslim
tarihlerinden 6nce dort elle sarilirken, o yil aman vermez hale
gelmistim; teslim tarihi olsun veya olmasin, 6nemli sonuglar elde
etmek i¢in zihnimi hemen hemen her giin zorluyordum. Metroda
yolculuk ederken veya evin 6niindeki kari kiirerken ¢6zdiigiim
matematiksel kanitlar oldu. Hafta sonlar1 oglum uyurken bahge-
de dolanarak diisiincelere dalar, trafige takildigimda yoluma tas
koyan meseleleri diizenli olarak ele alirdim.

O yilin devaminda deyim yerindeyse bir piirdikkat ¢alisma
makinesi olup ¢iktim ve bu doniisiimiin sonuglar1 beni saskina
cevirdi. Bir yandan yazdigim kitapla bir yandan iki yas sendro-
muna giren oglumla ugragsirken ayni yil icinde hakemli dergiler-
de dokuz makale yayinlayarak akademik iiretkenlik ortalamam
iki katina ¢ikardim; hem de aksamlari ¢alismama ilkemden taviz
vermeden.

* % %

Piirdikkat ¢alisma konusunda kendimi agtigim o yil ger¢ekten bi-
raz agiriya kactigimi ben de kabul ediyorum: Zihinsel olarak yo-
rucu bir siire¢ti ve muhtemelen bu yogunlugu yavas yavas azalta-
cagim. Ne var ki bu deneyim, bu b6liimiin basinda s6ziinii ettigim
hususu pekistiriyor: Piirdikkat ¢alisma, ¢ogu insanin sandigindan
¢ok daha fazlasina gebe. Bill Gates'in kiigiiciik bir firsat1 yeni bir
endistri kuracak sekilde degerlendirmesini veya benim kitap
yazmaya giristigim yil akademik iiretkenligimi ikiye katlamami
miimkiin kilan sey ayni: pilirdikkat ¢alisma aliskanligina dort elle
sarilmak. Demem o ki, dikkatini toplamaktan aciz kalabaliklar1
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geride birakarak odaklanma becerisine sahip azinliga katilmak
insanin yagayabilecegi en doniistiiriicii deneyimlerden biridir.

Piirdikkat ¢alismaya dayali bir yasam elbette herkese uygun
degil; bunun i¢in siki ¢alismak ve aligkanliklarda radikal degisik-
liklere gitmek gerekir. Hizli e-posta aligverisinin sagladigi suni
mesguliyet ve sosyal medyada sergilenen yapmacik tavirlar bir-
¢ok insana rahatlatic1 gelir; oysa piirdikkat ¢alismaya dayal ya-
sam bunlarin ¢ogunu geride birakmay: gerektirir. Bir de su var:
Elinden gelenin en iyisini ortaya koymaya ¢alistigi zamanlarda
insanin i¢ini bir huzursuzluk kaplar, zira elinden gelenin en iyisi-
nin (heniiz) o kadar da iyi olmadigiyla yiizlesmekten korkar. Oyle
ya, Roosevelt gibi insanlarin arasina katilip mevcut kiiltiirden
daha iyi seyler ¢ikarmaya ¢abalamaktansa bu kiiltiir izerine yo-
rum yapmak ¢ok daha giivenlidir.

Fakat eger bu konforu ve korkular bir kenara itip, 6nemli igler
basarmak lizere zihninizin kapasitesini sonuna kadar kullanmaya
kararhiysaniz, sizden 6nce pek ¢ok insanin da deneyimledigi gibi,
derinlesmenin iiretkenlik ve anlamla dolu bir yasama kap1 arala-
digini siz de kesfedeceksiniz. Birinci kisimda yazar Winifred Gal-
lagher'dan bir alint1 yapmigtim: “Odaklanmis bir hayat siirecek-
tim, ¢iinkii yasanabilecek en iyi hayat buydu.” Buna katiliyorum
ve Bill Gates'in de katilacagina eminim. Ve umuyorum ki su an
son cilimlesini okudugunuz bu kitab: elinizden biraktiktan sonra
siz de katiliyor olacaksiniz.
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is Bankasi Kiiltiir Yayinlari, istanbul, 2014.]

Pikettyden yaptigim alintiya, Jim Manzi'nin Piketty'nin kitabina dair
bu titiz ve elestirel yazisinda denk geldim:

Jim Manzi, “Piketty’s Can Opener”, National Review. http://www.nationalreview.
com/corner/ 382084 /pikettys-can-opener-jim-manzi

6

Leslie Perlow'un aragtirmasina suradan erigilebilir:

Leslie A Perlow ve Jessica L. Porter, “Making Time Off Predictable—and Required’,
Harvard Business Review. https://hbr.org/2009/10/making-time-off-predic-
table-and-required

David Allen'in gorev yonetimi sistemi hakkinda daha detayli bilgi i¢in su

kitaba bakabilirsiniz:

David Allen, Getting Things Done, Viking, New York, 2001. [Tiirkgesi: is Bitirici, gev.
Omer Golakoglu, Babiali Kiltir Yayinciligi, Istanbul, 2004.

Allen 1n on bes 6gelik is akis1 diyagrami kitabinin yani sira su adreste de
bulunabilir: http://gettingthingsdone.com/pdfs/tt_workflow_chart.pdf

)
Bir akademiysen i¢in h-indeksi (6zetle) su kurala uyan en biiyiik x de-

geridir: "x veya daha fazla kere atif yapilan en az x sayida makale yayin-
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ladim.” Dikkat ederseniz bu deger hem ka¢ yaymniniz oldugunu hem de
¢aligmalariniza ne siklikla atif yapildigini1 gosterme amaci tagiyor. Yani
bir siirii pek kaliteli olmayan yayin yaparak veya siklikla atif yapilan
az saylda makale yayinlayarak h-indeksi degerinizi yiikseltemezsiniz. Bu
deger bir akademisyenin kariyeri boyunca artig gosterdiginden, bir¢ok
alanda h-indeksi hedefleri kariyerin belli doniim noktalariyla iligkilidir.

Richard Feynman'in 1981de BBC'ye verdigi roportajin dokiimii su iki
adresten okunabilir:
http://articles.latimes.com/1988-02-16/news/mn-42968_1_nobel-prize/2an-
dhttp://calnewport.com/blog/2014/04/20/richard-feynman-didnt-win-a-
nobel-by-responding-promptly-to-e-mails/
http://www.worldcat.org/wcpa/servlet/DCARead?standardNo=0
738201081&standardNoType=1&excerpt=true

Matthew Crawford, Shop Class as Soulcraft, New York: Penguin, 2009.

“Vida sikmak” ifadesi David Allen'in gorev yonetimi sistemine dair tar-

tigmalarda sik sik kullanir:

Merlin Mann. “Podcast: Interview with GTD’s David Allen on Procrastination”,
43Folders. http://www.43folders.com/2006/10/10/productive-talk-proc-
rastination

Wayne Schuller, “The Power of Cranking Widgets”, Wayne Schuller’s Blog. http:/
schuller.id.au/2008/04/09/the-power-of-cranking-widgets-gtd-times/

Leo Babauta, “Cranking Widgets: Turn Your Workinto Stress-freeProductivity’,
Zen Habits. http:/zenhabits.net/cranking-widgets-turn-your-work-into/.

Marissa Mayer'in evden ¢aligma yasagina dair daha fazla bilgi i¢in:

Nicholas Carlson, “How Marissa Mayer Figured Out Work-At-Home Yahoos Were
Slacking Off”, Business Insider. http:/ www.businessinsider.com/how-ma-
rissa-mayer-figured-out-work-at-home-yahoos-were-slacking-off-2013-3.

$

Alissa Rubin'in Twitter kullanici ad1 @Alissanyt. Rubin'e zorla tweet at-
tirildigina dair kesin bir kanitim yok ama ikinci dereceden kanitlarla bir
¢ikarim yapabilirim: Kullanic1 adinda “nyt” eklemis ve Times'1n ¢aligan-
larini sosyal medya kullanimi konusunda egitmek amaciyla kurulinug
bir sosyal medya servisi var. Gazetenin sekiz yiizden fazla galigan1 bu
servis araciligiyla tweet atmaya basladr:

https:/www.mediabistro.com/alltwitter/new-york-times-social-media-desk_
b53783)

Alisa Rubin’in bu kitab1 yazarken denk geldigim makalelerine bir 6rnek:
Alissa | Rubin ve Maia de la Baume, “Claims of French Complicity in Rwanda’s
Genocide Rekindle Mutual Resentment”, New York Times. http://www.nyti-
mes.com/2014/04/09/world/africa/claims-of-french-complicity-in-rwan-
das-genocide-rekindle-mutual-resentment.html?ref=alissajohannsenrubin
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Neil Postman, Technopoly: The Surrender of Culture to Technology, Vintage Books,
New York, 1993. [Tiirkcesi: Teknopoli: Kiiltiiriin Teknolojiye Teslim Olusu, cev.
Mustafa Emre Yilmaz, Sentez Kitap, Ankara, 2013.]

Evgeny Morozov, To Save Everything, Click Here, New York: Public Affairs, 2013.

III. Boliim

Ric Furrer’le ilgili tiim bilgiler su adreste bulunabilir:
http://www.doorcountyforgeworks.com

25 Eyliil 2013te PBS'de yayinlanan “Secrets of the Viking Swords” adli
belgesel: http://www.pbs.org/wgbh/nova/ancient/secrets-viking-sword.html

S

Winifred Gallagher, Rapt: Attention and the Focused Life, New York, Penguin,
2009, s. 3-49.

Barbara Fredrickson'in olumlu yaklagim iizerine aragtirmasina dair de-

taylar, Fredrickson'in 2009 tarihli kitabinda bulunabilir:

Barbara Frederickson, Positivity: Groundbreaking Research Reveals How to Embra-
ce the Hidden Strength of Positive Emotions, Overcome Negativity, and Thrive,
New York:Crown Archetype, 2009.

Laura Carstensen’in aragtirmasinin detaylari igin:

Laura L. Carstensen ve Joseph A. Mikels, “At the Intersection of Emotion and
Cognition: Aging and the Positivity Effect”, Psychological Science 14.3, 2005,
s. 117-121.

Mihaly Csikszentmihalyi, Flow: The Psychology of Optimal Experience. New York:
Harper & Row Publishers, 1990, s. 71. [Tiirkgesi: Akis: Mutluluk Bilimi, cev.
Baris Satilmis, Buzdagi Yayinevi, Ankara, 2017.]

S

Deneyim 6rneklem metoduna dair daha detayl bilgi i¢in:

Reed Larson ve Mihaly Csikszentmihalyi, “The Experience Sampling Method”, New
Directions for Methodology of Social & Behavioral Science, 15, 1983, s. 41-56.

Ayrica bu teknigin kisa bir 6zetini Wikipedia'da bulabilirsiniz:
http://en.wikipedia.org/wiki/Experience_sampling_method
)

Hubert Dreyfus ve Sean Dorrance Kell, All Things Shining: Reading the Western
Classics to Find Meaning in a Secular Age, Free Press, New York, 2011.

Santiago Gonzalez'in THNKR'a verdigi roportaj su adresten izlenebilir:
https://www.youtube.com/watch?v=DBXZWB_dNsw

Andrew Hunt ve David Thomas, The Pragmatic Programmer: From Journeyman to
Master, Addison-Wesley Professional, New York, 1999.
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Kural #1

W. Hofmann, R. Baumeister, G. Forster ve K. Vohs, “Everyday Temptations: An
Experience Sampling Study of Desire, Conflict, and Self-Control’, Journal of
Personality and Social Psychology, 102.6, 2012, s. 1318-1335,

Roy F. Baumeister ve John Tierney, Willpower: Rediscovering the Greatest Human
Strength, Penguin Press, New York, 2011.

Baumeister ve arkadaglarinin yaptigi aragtirmanin orijinali:

R. Baumeister, E. Bratlavsky, M. Muraven ve D. M. Tice, “Ego Depletion: Is the
Active Selfa Limited Resource?” Journal of Personality and Social Psychology,
74, 1998, s. 1252-1265.

$

Donald Knuth'un web sayfas::
http://www-cs-faculty.stanford.edu/~uno/email.html

Neal Stephenson'in eski web sayfasindan “My Ongoing Battle with Con-
tinuous Partial Attention” adli, Aralik 2003 'te arsivlenmis sayfa:
http://web.archive.org/web/20031231203738/http:/www.well.com/~neal/

Neal Stephenson'in eski web sayfasindan “Why I Am a Bad Correspon-
dent” adli, Aralik 2003 te argivlenmis sayfa:

http://web.archive.org/web/20031207060405/http://www.well.com/~neal/ba-
dcorrespondent.html

Neal Stephenson, Anathem, William Morrow, New York, 2008. [Tirkgesi: Anat-
hem, cev. Orhan Yilmaz, Ayrinty, istanbul, 2014.]

Anathem ile odaklanma-dikkat daginiklig: gerilimi arasindaki baglanti-
ya dair detaylar i¢in, Eyliil 2008 de GoodReads.com'da yayinlanan ropor-
taja bakabilirsiniz:
http://www.goodreads.com/interviews/show/14.Neal_Stephenson

Brad Isaac’in Lifehacker'da yayinlanan meshur makalesi:
http://lifehacker.com/281626/jerry-seinfelds-productivity-secret

Walter Isaacson'a yonelik ovgiiler:

Christopher Hitchens , “Touch of Evil", London Review of Books. http://www.lrb.
co.uk/v14/n20/christopher-hitchens/touch-of-evil

http://books.simonandschuster.com/The-Wise-Men/Walter-Isaac-
son/9781476728827

Walter Isaacson ve Evan Thomas, The Wise Men: Six Friends and the World They
Made, yeni basim: Simon and Schuster, New York, 2012.

$

Robert Caro'nun aligkanliklarina dair detaylar i¢gin:
Jonathan Darman, “The Marathon Man’, Newsweek, 16 Subat 2009.
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Charles Darwin’e iligkin bilgiyi, Mason Currey'nin Giinliik Ritiieller adl1
sitesinde 11 Aralik 2008 tarihinde yayinlanan “Charles Darwin” baglikli
yazida gordiim:
http:/dailyroutines.typepad.com/daily_routines/2008/12/charles-darwin.html

Slate.com’da yayinlanan makale:

Mason Currey, “Daily Rituals”, Slate. http://www.slate.com/articles/arts/cultu-
rebox/features/2013/daily_rituals/john_updike_william_faulkner_chuck_
close_they_didn_t_wait_for_inspiration.html

David Brooks, “The Good Order”, New York Times. http://www.nytimes.
com/2014/09/26/opinion/david-brooks-routine-creativity-and- presi-
dent-obamas-un-speech.html?_r=1

Nietzsche'nin soziinii felsefe ve yiiriime iizerine yazilmig harika bir ki-

tapta gordiim:

Frederick Gros, A Philosophy of Walking, gev. John Howe, Verso Books, New York,
2014, [Tirkgesi: Yiiriimenin Felsefesi, cev. Albina Ulutasl, Kolektif Kitap, is-
tanbul, 2017.]

S
Rowling'in 2010'da Oprah Winfrey'ye verdigi roportajin dokiimii:
http://www.harrypotterspage.com/2010/10/03/transcript-of-oprah-interview-
with-j-k-rowling/
J.K. Rowling'in Balmoral Hotel'deki deneyimine dair detaylar icin:

Simon Johnson, “Harry Potter Fans Pay £1,000 a Night to Stay in Hotel Room
Where JK Rowling Finished Series”, Telegraph. http://www.telegraph.co.uk/
news/celebritynews/2437835/Harry-Potter-fans-pay-1000-a-night-to-
stay-in-hotel-room-where-JK-Rowling-finished-series.html

Bill Gates in Fikir Haftalarina dair daha fazla bilgi i¢in:

Robert A. Guth, “In Secret Hideaway, Bill Gates Ponders Microsoft's Futu-
re’, Wall Street fournal. http://online.wsj.com/news/articles/SB1111966
258306904777?mg=reno64-ws;j

Robert Birnbaum, “Alan Lightman”, Identity Theory. http:/www.identitytheory.
com/alan-lightman/

Michael Pollan'in yazma kuliibesi iizerine kitab:

Michael Pollan, A Place of My Own: The Education of an Amateur Builder, Random
House, New York, 1997. [Tiirkesi: Bana Ait Bir Yer: Hayallerin Mimarisi, gev.
ilknur Urkun, Sinek Sekiz, istanbul, 2015.]

William Shockleynin jonksiyonlu transistorii icat etme miicadelesine
dair detaylar su adreste bulunabilir:

“Shockley Invents the Junction Transistor”, PBS. http://www.pbs.org/transistor/
backgroundl/events/junctinv.html

Shankman'in kendi blogunda yayinladig1 2 Temmuz 2014 tarihli yazisi:
“Where’s Your Home?” http://shankman.com/where-s-your-home/
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Dyan Machan'in Shankman roportajt:

“Why Some Entrepreneurs Call ADHD a Superpower”, Market Watch. http://

www.marketwatch.com/story/entrepreneurs-superpower-for-some-its-a-
dhd-1310052627559

§

Venessa Wongun Temmuz 2013'te Bloomberg Businessweek'te yayinlanan

“Ending the Tyranny of the Open-Plan Office” baglikli makalesi:

http:/www.bloomberg.com/articles/2013-07-01/ending-the-tyranny-of-the-
open-plan-office. Bu makalede agik ofislerin galiganlarin iiretkenligine ver-
digi zarara dair daha fazla bilgi var.

Maria Konnikova, “The Open-OfficeTrap”, The New Yorker. http://www.newyorker.
com/business/currency/the-open-office-trap

Seth Stevenson, “The Boss with No Office”, Slate. http:/www.slate.com/artic-
les/business/psychology_of_management/2014/05/open_plan_offices_
the_new_trend_in_workplace_design.1.html

Eric Savitz, "Jack Dorsey: Leadership Secrets of Twitter and Square”, Forbes.
http://www.forbes.com/sites/ericsavitz/2012/10/17/jack-dorsey-the-lea-
dership-secrets-of-twitter-and-square/3/

Bina 20ye dair New Yorker dan yapilan alintilar, binanin ge¢misi ve ora-

da yapilan icatlar 2012'de New Yorker da yayinlanan bir makaleden alin-

mig ve yer yer yazarin MIT deki deneyimlerine dair anlatimlariyla bir-

lestirilmigtir:

Jonah Lehrer, “Groupthink”, The New Yorker. http:/www.newyorker.com/magazi-
ne/2012/01/30/groupthink

Mervin Kelly ve Bell Labs1n Murray Hill kampiisiine dair planlar: igin:

Jon Gertner, “True Innovation”, New York Times. http://www.nytimes.
com/2012/02/26/opinion/sunday/innovation-and-the-bell-labs-miracle.
html

Transistorun icadina dair giizel bir 6zet, PBSnin web sayfasindaki “Tran-
sistorized!" yazisinda bulunabilir: http://www.pbs.org/transis tor/album1/

)

Chris McChesney, Sean Covey ve Jim Huling, The 4 Disciplines of Execution, New
York: Simon and Schuster, 2004.

Clayton Christensen, Andy Grove'la ilgili bu anisindan Harvard Business
Review'un Temmuz-Agustos 2010 sayisinda ¢ikan “How Will You Measu-
re Your Life? ' baglikli makalede daha detayli bahsediyor:

http://hbr.org/ 2010/07 /how-will-you-measure-your-life/ar/1

David Brooks, “The Art of Focus’, New York Times. http://www.nytimes.
com/2014/06/03/opinion/brooks-the-art-of-focus.html?hp&rref=opini-
on& _r=2
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)

Tim Kreider, “The Busy Trap” New York Times. http://opinionator.blogs.nytimes.
com/2012/06/30/the-busy-trap/

Ferris Jabr, “Why Your Brain Needs More Downtime”, Scientific American. http://
www.scientificamerican.com/article/mental-downtime/.

Ap Dijksterhuis, Maarten W. Bos, Loran F. Nordgren ve Rick B. van Baaren, “On
Making the Right Choice: The Deliberation-Without-Attention Effect”,
Science, 311.5763, 2006, s. 1005-1007.

Dikkat Yenileme Kurami:

Marc G. Berman, John Jonides ve Stephen Kaplan, “The Cognitive Benefits of
Interacting with Nature”, Psychological Science, 19.12, 2008, s. 1207-1212.

Berman'in bu aragtirmadan ve genel olarak Dikkat Yenileme Kuramin-
dan bahsettigi (ve Berman'dan yaptigim alintilarin kaynagi olan) makale:

Marc Berman, “Berman on the Brain: How to Boost Your Focus”’, Huffington Post.
http://www.huffingtonpost.ca/marc-berman/attention-restoration-theo-
ry-nature_b_1242261 html

Rachel Kaplan ve Stephen Kaplan, The Experience of Nature: A Psychological Pers-
pective, Cambridge University Press, 1989.

E.J. Masicampo ve Roy F. Baumeister, “Consider It Done! Plan Making Can Elimi-
nate the Cognitive Effects of Unfulfilled Goals”, journal of Personality and
Social Psychology, 101.4, 2011, s. 667.

Kural #2

Ira Flatow'un 10 Mayis 2013'te Clifford Nass'le yaptig1 ve NPR'1n Talk of
the Nation: Science Friday adli programinda yayinlanan réportaj. Kaydi ve
dokiimiine su adresten erisilebilir:

“The Myth of Multitasking”. http:/www.npr.org/2013/05/10/182861382/the-m-
yth-of-multitasking

§

William Powers, Hamlet s BlackBerry: Building a Good Life in a Digital Age, Harper,
New York, 2010.

“Author Disconnects from Communication Devices to Reconnect with Life”, PBS
NewsHour.  http://www.pbs.org/newshour/bb/science-july-dec10-ham-
lets08 16/

§

Theodore Roosevelt'in Harvard yillarindaki aligkanliklarina dair bilgiler
su kitaptan alinmistir:

Edmund Morris, The Rise of Theodore Roosevelt, Random House, New York, 2001.

S
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Daniel Kilov'dan yapilan alintilar kigisel yazigmalarimiza ait. Gegmisine
dair kimi bilgiler i¢in: http://mentalathlete.wordpress.com/about/

Lieu Thi Pham, “In Melbourne, Memory Athletes Open Up Shop’, ZDNet, August
21, 2013. http://www.smartplanet.com/blog/global-observer/in-melbour-
ne-memory-athletes-open-up-shop/

Joshua Foer, Moonwalking with Einstein: The Art and Science of Remembering Ever-

ything, Penguin, New York, 2011. [Tiirkgesi: Einstein ile Ay Yiiriiyiisii: Her
Seyi Hatirlama Sanati, gev. Fiisun Doruker, Altin Kitaplar, istanbul, 2012.]

Kural #3

Baratunde Thurston'in deneyine dair detaylar, kendisinin Fast Com-
panynin Temmuz-Agustos 2013 sayisi i¢in yazdigi “#UnPlug” baghkl
makaleden alinmigtir:

http://www.fastcompany.com/3012521/unplug/baratunde-thurston-lea-
ves-the-internet

“Why I'm (Still) Not Going to Join Facebook: Four Arguments That Failed to Con-
vince Me”. http://calnewport.com/blog/2013/10/03/why-im-still-not-go-
ing-to-join-facebook-four-arguments-that-failed-to-convince-me/

“Why | Never Joined Facebook”. http://calnewport.com/blog/2013/09/18/why-i-
never-joined-facebook/

Forrest Pritchard ve ciftligine dair daha detayl bilgi igin:
http://smithmeadows.com/

80/20 kuralina deginen pek ¢ok kitap var. Su ikisi ilk akla gelenlerden:
Richard Koch, The 80/20 Principle, Crown, New York, 1998. [Tiirkgesi: 80/20 Kura-
li, gev. Ozlem Kosar, Ceo Plus, istanbul, 2017.]

Tim Ferriss, The 4-Hour Workweek, Crown, New York, 2007.

Ayrica, bu genel ilkenin uygulanabilecegi muhtelif alanlara dair bilgiler
icin Pareto Ilkesi baghkli Wikipedia sayfasina goz atabilirsiniz:

http:// en.wikipedia.org/wiki/Pareto_principle
i)

Ryan Nicodemus'un “taginma operasyonu na dair genel bilgiler:

“Day 3: Packing Party”, The Minimalists. http:/www.theminimalists.com/
21days/day3/

Twitter kullanicilarinin ortalama takipgi sayisina iligkin istatistiki bil-

giyi suradan aldim:

“Average Twitter User Is an American Woman with an iPhone and 208 Followers”,
Telegraph. http://www.telegraph.co.uk/technology/news/9601327/Avera-
ge-Twitter-user-is-an-an-American-woman-with-an-iPhone-and-208-fol-
lowers.html
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Verilen bu say1ya biraz siipheyle yaklagmak lazim. Bir avug Twitter feno-
meni o kadar yiiksek takipgi sayilarina sahipler ki ortalamayi yiikselti-
yorlar, bu yiizden medyan daha diisiik bir say1 olacaktir diye tahmin edi-
yorum, Fakat her haliikirda bu istatistiklere Twitter'a yalnizca giindemi
takip etmek veya denemek i¢in kaydolan veya herhangi bir sey yazip ta-
kipe¢i kazanmak icin ¢aba harcamayanlar da dahildir. Eger ki Twitter'da
gercekten tweet atip takip¢i kazanmaya ¢aliganlarla sinirh tutsaydik bu
istatistigi, ortalama takip sayilar1 ¢ok ¢ok daha yiiksek olurdu.

§

Arnold Bennett'in 1910 da yayinlanan How to Live on 24 Hours a Day adli
kitabindan yapilan alintilar i¢in gu adreste bulunan agik siiriimiinden
yararlamilmigtir: http:/www.gutenberg.org/files/2274/2274-h/2274-h.htm

Kural #4

Jason Fried'in dort giin mesai hamlesine dair detaylar:

“Workplace Experiments: A Month to Yourself”, Signal v. Noise. https://signalv-
noise.com/posts/3186-workplace-experiments-a-month-to-yourself

Tara Weiss, “Why a Four-Day Work Week Doesn’'t Work”, Forbes. www.
forbes.com/2008/08/18/careers-leadership-work-leadership-cx_
tw_0818workweek.html

Fried'in sirketinin blog sayfasindan yazdigi cevap:
“Forbes Misses the Point of the 4-Day Work Week,” Signal v.Noise. http:/signal-
vnoise.com/posts/1209-forbes-misses-the-point-of -the-4-day-work-week

Jason Fried'in Inc.com'da ¢ikan yazist:

“Why | Gave My Company a Month Off”, Inc. http:/www.inc.com/magazi-
ne/201209/jason-fried/why-company-a-month-off.html

Maksath ¢alismanin maksimum siiresine dair bilgiler K.A. Ericsson, R.T.
Krampe ve C. Tesch-Romer'in yukarida belirtilen makalesinden alinmig-
tir.

S

Televizyon izleme aligkanlarina dair bilgiler Mona Chalabi nin 8 Ekim

2013'tek Guardian da yayinlanan makalesinden alinmigtir:

“Do We Spend More Time Ontine or Watching TV?” http:/www.theguardian.com/ po-
litics/reality-check/2013/0ct/08/spend-more-time-online-or-watching-tv-in-
ternet.

Laura Vanderkam'in Wall Street Journal'da yayinlanan makalesi:

“Overestimating Our Overworking”.  http:/online.wsj.com/news/articles/
SB124355233998464405.
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“Deep Habits: Plan Your Week in Advance”. http://calnewport.com/
blog/2014/08/08/deep-habits-plan-your-week-in-advance

§

Radhika Nagpal'in sabit programa dayal iiretkenlik aligkanligi hakkin-

da genel bilgi i¢in:

“The Awesomest 7-Year Postdoc or: How | Learned to Stop Worrying and Love
the Tenure-Track Faculty Life", Scientific American. http://blogs.scientifica-
merican.com/guest-blog/2013/07/21/the-awesomest-7-year-postdoc-or-
how-i-learned-to-stop-worrying-and-love-the-tenure-track-faculty-life/.

Science dergisinin kapaginda Radhika Nagpal'in galigmasina yer verdigi
14 Subat 2014 tarihli sayist:
Science 343.6172: 701-808. http://science.sciencemag.org/content/343/6172

$

John Freeman, The Tyranny of E-mail: The Four-Thousand-Year Journey to Your Inbox,
New York: Scribner, 2009, s. 13.

“The Art of Letting Bad Things Happen”, The Tim Ferriss Experiment. http://four-
hourworkweek.com/2007/10/25/weapons-of-mass-distractions-and-the-
art-of-letting-bad-things-happen/

Sonuc

Bill Gates ile ilgili bilgileri su kaynaklardan derledim:

Walter Isaacson, “Dawn of a Revolution”, Harvard Gazette. http://news.harvard.
edu/gazette/story/2013/09/dawn-of-a-revolution

Walter Isaacson, The Innovators, Simon and Schuster, Walter Isaacson, 2014.
[Tirkgesi: Gelecegi Kesfedenler: Dijital Cagin Biyografisi, Duygu Dalgakiran,
Domingo, istanbul, 2017.)]

Stephen Manes, Gates: How Microsoft’'s Mogul Reinvented an Industry and Made
Himself the Richest Man in America, Doubleday, New York, 1992.

Yaptigim akademik yayinlari y1l bazinda g6zden gegirmek isterseniz:
http://people.cs.georgetown.edu/~cnewport
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PURDIKKAT

“Plirdikkat calrsma, bilgi ekonomisinin itici gictidor.

Zorlu konularda uzmanhik kazanmanin da, cetrefil soruniara
¢6zém bulmanin da yolu aynt: vogun bir sekilde odaklanmak.”
The Economist

Carl Jung, elektrigi bile olmayan bir kéy evinde haftada (¢ gin
calisarak analitik psikolojinin kurucu metinferini yazdi. Universite
6grencisi Bill Gates ise odasina kapanip sekiz hafta gece giin-
diz calisarak devasa bir sirketin temellerini atti. Alanlarinda cigir
acan bu iki dehanin ortak yani, Ustiin bir odaklanma becerisine
sahip ofmalarnyd.

Bilgisayar bilimci Cal Newport’a gore iletisim teknolojilerinin si-
nirsiz gelisimi karsisinda hazirliksiz yakalanan gunimuz insani,
bu beceriyi yitirmekte. Jung veya Gates gibi tek bir konuda saat-
ler boyu dinyadan soyutlanarak calisabilmek séyle dursun, azi-
cik can sikintisina bile tahammaiiimiiz kalmadi: wézimuz her an
telefonlarimizda. Dahasi, insana dikkatini toplama imkani verme-
yen giniimiz ¢alisma kaltlrini normal zannediyoruz. Hep daha
¢cok ¢alisiyoruz, gece varisi dahi e-postalarimiza yanit veriyoruz,
mesailer uzadik¢a uzuyor, fakat ne hikmetse isler bir tirld bitmi-
yor. Peki, sevdiklerimize bile zaman ayiramadigimiz bu hayatin
nesinde anlam buluyoruz?

Cal Newport, iste bu calisma kiitirinU elimizin tersiyle iterek
odaklanma becerisini geri kazanabilmemiz icin “plirdikkat ca-
lisma” adini verdidi, zanaatkarliktan ilham alan yeni bir ¢alisma
kultara oneriyor. Newport'a gére, yapay zeka teknolojilerinin va-
sifsiz emegi atil kildigl gintimiz ekonomik diizeninde giteide
kiymet kazanan bu beceriyi edinip ¢alisma ha-

yatinin merkezine oturtabilenler

. ayakta kalacak.
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